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MEMORANDO N° 139/2025 — SMMTI

Cajamar, 05 de agosto de 2025.
Terca-feira.

A
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA E GESTAO ESTRATEGICA
A/C: Departamento de Compras e Licitagbes

Referente: Processo Administrativo 228/2025
Assunto: Manifestagdo — Recurso Administrativo

I. DAS PRELIMINARES
Em sede de admissibilidade recursal, foram preenchidos os
pressupostos de legitimidade, interesse processual, fundamentagéo, pedido de nova

decisao e tempestividade.

Il - RELATORIO DOS FATOS

Trata-se de recurso administrativo interposto pela empresa
HUMANPOWER TECNOLOGIA PARA GESTAO EMPRESARIAL LTDA., contra a
decisdo de inabilitagdo na fase de habilitagdo do Pregao Eletrénico em epigrafe,
motivada inicialmente pelo ndo atendimento a parcela de relevancia da alinea “b”,
exigida nos termos do subitem 9.3.4.1.2 do Edital do Pregao Eletrénico 44/2025.

A recorrente sustenta em suas razbes de recurso, que atende
integralmente a parcela de relevancia da alinea “b”, afirmando que os atestados
apresentados durante a fase de habilitagdo, mormente os atestados emitidos pela
Prefeitura de Sao José dos Pinhais, e pela Companhia Imobiliaria de Brasilia —
TERRACAP, s&o suficientes para comprovar o atendimento a parcela de relevancia
indicada, alegando ainda néo ter havido a devida diligéncia para a verificagéo das
informacgdes.

Por fim, a Recorrente pugnou pelo acolhimento do seu recurso
administrativo, para que no mérito fosse revista a decisdo que a inabilitou,

reconhecendo a aderéncia dos atestados apresentados no que tange ao atendimento
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da parcela de relevancia da alinea “b” do subitem 9.3.4.1.2 do edital, e declarando a
recorrente como a vencedora do certame.

A empresa segunda colocada no certame, apresentou contrarrazbes
de recurso sustentando que, além do nao atendimento da parcela de relevancia da
alinea “b” do subitem 9.3.4.1.2, a recorrente igualmente nao atendeu as parcelas de
relevancia das alineas “a” e “c”, do referido subitem, também previstas como de
comprovagdo minima obrigatéria, juntando os contratos e aditivos originadores dos
atestados da recorrente.

Por derradeiro, apresentou pedidos pugnando pela improcedéncia do
recurso administrativo apresentado pela recorrente, mantendo a decisdo que a
inabilitou, requerendo ainda que seja acrescido a motivagao de inabilitacdo da
Recorrente, a falta de comprovagao de aptiddo para atender o objeto da licitagcédo em
questao referentes as alineas “a” (estratégia de cobranga de Divida Ativa) e “c” (central
de teleatendimento ativo e receptivo para Divida Ativa), da clausula 9.3.4.1.2 do edital
n° 44/2025.

Diante das alegacbes de razbes e contrarrazdes apresentadas, a
Administrag@o, nos termos do art. 64 da Lei n® 14.133/2021, determinou a realizagao
de diligéncia para aclarar os fatos e confirmar o contedo dos documentos que
servirdo de base para a tomada de decisdo da administragao, concedendo prazo para
a recorrente se manifestar e apresentar documentagéo complementar.

A empresa recorrente, no prazo concedido, apresentou os contratos
originadores dos atestados de capacidade técnica apresentados previamente em fase
de habilitagdo, com vistas a demonstrar o efetivo cumprimento das exigéncias

editalicias, conforme abaixo:

Atestados Apresentados durante a fase Informacdes complementares

de Habilitagao

prestadas em sede de diligéncia

Atestado emitido pela Prefeitura Municipal
de Sao José dos Pinhais/PR

Contrato de Prestagao de Servico n°
206/2023

Atestado emitido pela Companhia de Gas da
Bahia - BAHIAGAS

Contrato de Prestacao de Servigo de
Atendimento ao cliente n° 3000002791

Atestado emitido pela Companhia Imobiliaria
de Brasilia - TERRACAP

Contrato de Prestagédo de Servigos n°
44/2023

Atestado emitido pela Sao Paulo Previdéncia
- SPPREV

Nao foram prestadas informagoes
adicionais complementares.

S o
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Il - FUNDAMENTAGAO

Cumpre ressaltar que todos os julgados da administragdo publica

estdo embasados nos principios insculpidos no art. 5° da Lein® 14.133/25, que dispde:

Art. 5° Na aplicagdo desta Lei, serdo observados os principios da

legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do

interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento,

da transparéncia, da eficacia, da segregacao de fungdes, da motivagao, da

vinculacdo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranga juridica, da

razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da

economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as

disposicées do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de
Introducéo as Normas do Direito Brasileiro).

Com base na analise dos contratos apresentados, conclui-se que
apenas os atestados emitidos pelas empresas Companhia Imobiliaria de Brasilia —
TERRACAP, e Companhia de Gas da Bahia — BAHIAGAS, de fato comprovam o
atendimento a parcela de relevancia da alinea “b”, exigida nos termos do subitem
9.3.4.1.2 do Edital do Pregéo Eletronico 44/2025, afastando, portanto, o fundamento
originario da inabilitagao.

Entretanto, ap6s andlise detida das informagdes complementares
apresentadas pela Recorrente, verificou-se que os documentos técnicos analisados
ndo se prestaram a comprovar o cumprimento das parcelas de relevancia "a” e “c’,
igualmente exigidas cumulativamente no subitem 9.3.4.1.2 do Edital do Pregao
Eletronico 44/2025.

Pontuamos que a recorrente apresentou atestado emitido pela
Prefeitura de Sao José dos Pinhais, onde afirma ter sido executado contrato de:

“implantagdo e operagdo de plataforma integrada de gestéo de

informacées e demandas municipais, compreendendo Sistema Web,

aplicativo para dispositivos méveis, site de atendimento na internet,
chat para solicitagbes e registros de manifestagées...”

O escopo do contrato apresentado pela Recorrente para
consubstanciar o atestado de Sao José dos Pinhais limita-se a servigos digitais e de
teleatendimento, nao havendo qualquer indicagéo de infraestrutura fisica destinada
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ao publico, atendimento presencial, ou a execugao de atividades complexas de gestao
da Divida Ativa.

O Termo de Referéncia do Edital n° 44/2025 determina de forma
expressa e inequivoca que a contratada:

“realize processos de treinamentos gerais e especificos para gestéao

da Divida Ativa e tributos municipais, tais como nogbes gerais de

recuperacao de créditos, nogdes de legislagao atinente a Divida Ativa,
processos relacionados as atividades de inscrigdo, cobranga,
recebimento e baixa de créditos, nogoes de planejamento estratégico,

conhecimento das agdes e técnicas de cobranga, planejamento e

acompanhamento de acdes de créditos.”

Nenhum desses elementos pode ser minimamente identificado no
escopo do contrato n® 206/2023, ou ainda nos demais atestados de capacidade
técnica apresentados pela Recorrente. O simples uso de termos no atestado nao tem
o conddo de comprovar experiéncia efetiva na gestdo de Divida Ativa, sobretudo
quando nao ha suporte contratual ou editalicio para tais atividades.

Ressalte-se que esta Administragdo pode rever seus préprios atos
para adequéa-los aos termos da lei e dos fatos, no exercicio do dever de autotutela
(Sumula 473/STF), e em observancia ao principio da legalidade e da vinculagao ao
instrumento convocatério, portanto autorizada a revistar integralmente os elementos
técnicos da habilitagao.

Ademais, a recorrente foi devidamente cientificada e instada a se
manifestar por meio de diligéncia, oportunidade em que apresentou novos
documentos e teve ciéncia da extensdo da andlise, restando configurada a

observancia ao contraditorio e ampla defesa.

IV - CONCLUSAO
Ante o exposto, conhego do recurso administrativo interposto eis que
tempestivo, e dou-lhe provimento parcial, para reconhecer o atendimento da parcela

de relevancia da alinea “b”, exigida nos termos do subitem 9.3.4.1.2 do Edital do

Pregao Eletronico 44/2025. Contudo, mantenho a inabilitagdo da recorrente, com
fundamento no nao atendimento das parcelas de relevancia das alineas “a” (estratégia
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de cobranga de Divida Ativa) e “c” (central de teleatendimento ativo e receptivo para
Divida Ativa), da clausula 9.3.4.1.2 do edital n® 44/2025.

Encaminhem-se os autos ao pregoeiro para continuidade regular do
certame.

Sendo o que tinhamos para o momento, renovamos nossos protestos

de elevada estima e distinta consideracéo.

Atenciosamente,

/

SCANTONIO

Secretario Municipal de Modernizagéao, Tecnologia e Inovagao

MICHAEL CAMPOS CUNHA
Secretario Municipal de Fazenda e Gestao Estratégica

S
JOAO PAULO MACHADO NOGUEIRA
Secretario Municipal de Administragao

DANIEL GONCALVES DE FREITAS PAULINO
Secretario Municipal de Salde
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