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MEMORANDO N° 040/2025 — SMMTI

Cajamar, 19 de fevereiro de 2025.
Quarta-feira.

A
Secretaria Municipal de Fazenda e Gestao Estratégica
A/C Departamento de Compras e Contratos

Referente: Processo Administrativo 8.458/2024 - Edital de Pregao Eletrénico
03/2025
Assunto: JULGAMENTO DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

| - RELATORIO

Trata-se de analise dos recursos administrativos interpostos pelas
empresas Superare Tecnologia da Informacgao Ltda. e Vectax Ltda. em face
do julgamento do certame que declarou a Omnicentral Tecnologia Eireli como
vencedora provisoria do Pregao Eletrénico n°® 03/2025.

A Superare questiona a auséncia da submissdo da Omnicentral a
Prova de Conceito (POC) antes do julgamento dos recursos e a alegada
inexequibilidade dos pregos apresentados. A Vectax, por sua vez, sustenta que
a Omnicentral nao teria comprovado ser parceira oficial do WhatsApp por meio
de certificado proprio.

As contrarrazdes apresentadas pela empresa Omnicentral
contestam os argumentos das recorrentes e reforcam a legalidade da decisao
do pregoeiro.

Il - FUNDAMENTAGCAO
2.1. Da Prova de Conceito

O item 9.3.5.1 do edital estabelece que a Prova de Conceito (POC)
deve ser realizada ap6s a definicao do vencedor provisorio, ou seja, somente
depois do transito em julgado dos recursos administrativos. Dessa forma, o pleito
da Superare se mostra improcedente, pois exige a realizagdo da prova conceito
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em uma etapa posterior a do certame, ou seja, m momento posterior ao certame
e prazos de recurso conforme previsto nos itens:

“9.3.5.1. Definido um vencedor provisério do
certame, o mesmo devera submeter a solugdo
ofertada a uma avaliagdo de conformidade do
objeto  ofertado, através da FEtapa de
Demonstragéo do Servigo, visando dar seguranga
minima a contrataggdo, conforme preconizado na
Lei Federal n°® 14.133/21; “

"9.3.5.2. O licitante provisoriamente declarado
vencedor deve demonstrar a execug¢do dos
servigos, para fins de verificagdo do atendimento
dos requisitos descrifos neste Termo de
Referéncia;”

Ademais, o artigo 5° da Lei n® 14.133/2021 determina a vinculagao
do procedimento licitatério as normas estabelecidas no instrumento
convocatério. Qualquer alteragdo na ordem procedimental estabelecida
comprometeria a seguranca juridica do certame.

2.2. Da Exequibilidade da Proposta

A recorrente Superare argumenta que os precos apresentados pela
Omnicentral seriam inexequiveis. No entanto, os valores apresentados pela
vencedora estdo em conformidade com os precos praticados no mercado,
conforme demonstrado na contrarrazao.

Em nossa analise, mesmo considerando que ha valores diferentes
por tipo de utilizagdo, o custo unitario por atendimento calculado com base na
cotacao oficial do provedor Meta (WhatsApp) em
https://business.whatsapp.com/products/platform-
pricing?country=Brasil&currency ,entendemos que os valores apresentados sao
compativeis, e estdo dentro da margem viavel para execucéo do contrato. Tais
fatos se comprovam perante as contrarrazoes da Ominicentral, sendo que esta
sera a responsavel pelo cumprimento da totalidade de itens da proposta
apresentada.

Portanto, ndo ha comprovacao de inexequibilidade da proposta da
Omnicentral, sendo descabida a alegacédo da Superare.

2.3. Da Comprovacao da Parceria com BSP
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A Vectax argumenta que a Omnicentral nao apresentou
comprovacao de ser parceira oficial do WhatsApp. No entanto, o item 6.6.1 do
edital exige apenas que o fornecedor utilize a API Oficial do WhatsApp por meio
de um Business Solution Provider (BSP) credenciado, nao havendo mengéao, que
a empresa necessite ser diretamente certificada, bem como, tal item n&o e
exigido como qualificacao técnica.

A Omnicentral comprovou essa exigéncia apresentando atestados
de capacidade técnica emitidos por 6rgaos publicos demonstrando que
atenderam ao solicitado, sendo a utilizacao de canais BSP validos. Dessa forma,
nao ha como indicar irregularidade na habilitagdo da Omnicentral, sendo assim,
nao cabe provimento ao recurso da Vectax.

2.4. Da Observancia aos Principios da Legalidade e da Vantajosidade

O certame seguiu rigorosamente o edital e a Lei n® 14.133/2021,
que prevé a busca da proposta mais vantajosa para a administragdo. Algumas
empresas foram desclassificadas por ndo atenderem aos requisitos
estabelecidos no edital. A Omnicentral, por sua vez, atendeu a todas as
exigéncias e apresentou a menor proposta global, conforme previsto no item 6.13
do edital, garantindo economicidade e eficiéncia na execugéao do contrato.

Ill — CONCLUSAO

Diante do exposto, NEGO PROVIMENTO aos recursos
administrativos interpostos por Superare Tecnologia da Informagéo Ltda. e
Vectax Ltda., mantendo-se a decisdo que declarou a empresa Omnicentral
Tecnologia Eireli como vencedora do certame.

Fica determinado o prosseguimento do processo licitatério, com a
realizagéo da Prova de Conceito nos termos do edital e a posterior adjudicacao
e homologacao do resultado.

Sendo o que tinhamos para o momento, renovamos nOSsS0S
protestos de elevada estiva e distinta consideracao.

Atenciosamente,
-
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P RUNO DI FRANCESCANTONIO
Secretario Municipal de Modernizagao, Tecnologia e Inovagao
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