Prefeitura Municipal de Cajamar
Estado de Séo Paulo

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 50/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 4.958/2024

Objeto: Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de Licenca de Uso de Sistema de Gestdo da
Salde modular destinada as unidades municipais de saude do Municipio de Cajamar-SP, abrangendo 0s servicos
de Implantacdo, conversdo, migracdo de dados, projeto assistido, treinamento de usuario, hospedagem em
datacenter, suporte, manutengdo, de acordo com as especificacfes e condi¢cdes deste Termo de Referéncia,

conforme condices e exigéncias estabelecidas neste instrumento convocatorio e anexos:

~ A Acolhimento/Abertura/Divulga¢do de Propostas:
PREGAO ELETRONICO: 09 h 00 min do dia 08/11/2024
Inicio da sessdo / disputa de lances:

09 h 00 min do dia 26/11/2024

50/2024

TIPO: MENOR PRECO Sera sempre considerado o horério de Brasilia (DF) para todas as
indicagdes de tempo constantes neste edital.

PREAMBULO

A PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJAMAR, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE

SAUDE, torna publico que realizara licitagio nos seguintes termos:

Licitacao Exclusiva ME/EPP? Néo

Prova Conceito: Sim

Visita Técnica: Opcional

Modo de Disputa: Aberto

Valor de Referéncia: Conforme Anexo XI1 do Edital

Critério de Julgamento: Menor preco global

Regime de Execucéo: Preco Unitério

Sistema do pregéo eletronico: BLLCOMPRAS disponivel em: www.bll.org.br
A licitacdo e a contratacdo dela decorrente séo reguladas pelas condi¢des especificas e gerais do pregdo e pelo
disposto nos demais anexos do edital.

A licitagdo sera regida pela Lei Federal n® 14.133, de 2021, pela Lei Complementar Federal n® 123, de 2006,
pelo Decreto Municipal n°® 7.139 de 2024, bem como as suas devidas alteraces.

A licitante devera observar os descritivos de cada item constantes deste edital, a apresentacdo de proposta
subentende que a licitante observou os descritivos e que cumpre plenamente as exigéncias do edital.
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Prefeitura Municipal de Cajamar
Estado de Séo Paulo

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 50/2024

1. CONSIDERAGCOES INICIAIS

1.1. OBJETO

1.1.1. O presente tem como objeto a Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de Licenca de
Uso de Sistema de Gestdo da Satde modular destinada as unidades municipais de saide do Municipio
de Cajamar-SP, abrangendo os servicos de Implantacdo, conversdo, migracdo de dados, projeto
assistido, treinamento de usuario, hospedagem em datacenter, suporte, manutencdo, nos termos da
tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

1.2.1. Nafase de disputa, o critério de aceitabilidade de precos no sistema de compras eletronicas é o VALOR
GLOBAL, fixado no Preco de Referéncia Anexo XII deste Edital.

1.2.1.1. Os valores que permanecerem acima do estimado (ou com lances negativos, no caso de critério de

julgamento de maior desconto) do(s) valor(es) unitario(s) maximo(s) e total(is) maximo(s) fixado(s)
no Preco de Referéncia (Anexo Xl deste Edital) serdo desclassificados”.

1.2.2. O julgamento das propostas sera realizado de acordo com critério de (MENOR PRECO).

1.2.3. Encerrada a fase de lances, ap6s a negociacgao, as propostas que permanecerem acima (ou com lances
negativos, no caso de critério de maior desconto) do(s) valor(es) unitario(s) maximo(s) e total(is)
méaximo(s) fixado(s) no Prego de Referéncia (Anexo XII deste Edital) serdo desclassificadas.”

2. SISTEMA DO PREGAO ELETRONICO:

2.1. O pregdo seré realizado por meio do sistema eletronico de licitagbes BLL COMPRAS. O endereco
eletrbnico para recebimento e abertura de propostas é o www.bll.org.br

2.2. O edital estd disponivel na internet, nas paginas do Portal Nacional de Contratagdes Publicas
https://pncp.gov.br/; https:/licitacao.cajamar.sp.gov.br/editais.

3. DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

3.1. O certame sera conduzido pelo pregoeiro, que terd, em especial, as seguintes atribuicdes:
a) Coordenar os trabalhos da equipe de apoio;
b) Responder as questbes formuladas pelos licitantes, relativas ao certame;
c) Abrir as propostas de precos;
d) Analisar a aceitabilidade das propostas;
e) Desclassificar propostas, indicando os motivos;
f)  Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta ou do lance de menor preco;
g) Verificar a proposta inicial apresentada na fase de abertura de vistas, dentro dos critérios objetivos
previstos no edital;
h)  Verificar a habilitagdo do proponente;
i) Declarar o vencedor;
j)  Receber, examinar e submeter os recursos a autoridade competente para julgamento;
k) Elaborar a ata da sesséo;
I)  Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacao.

3.2. Este certame licitatorio obedecera a seguinte ordem procedimental:
a) FASE DE INSERCAO DO VALOR DA PROPOSTA: Nesta fase, no periodo de divulgacio do
certame até o Ultimo minuto previsto para a abertura da sessao, os licitantes irdo inserir os valores
globais de sua proposta, a qual, em hipotese alguma, podera ser superior ao valor global estimado pelo
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Edital, sob pena de desclassificacdo de sua proposta e consequente impossibilidade de disputar a fase
de lances;

b) EASE DE LANCES: Nesta fase, 0s licitantes que cumprirem a exigéncias contidas na alinea “a”, irdo
estabelecer lances sucessivos, obedecendo o critério de menor preco global, dentro do tempo limite
de 10 (dez) minutos estabelecidos pelo edital, assim como, suas respectivas prorrogacdes, 0s quais
serdo sistematicamente controlados pelo Sistema mencionado no ITEM 2 deste edital.

c) EASE DE ABERTURA DE VISTAS: Nesta fase, o licitante classificado em primeiro lugar,
obedecendo o critério de menor preco global, terd sua proposta inicial e demais exigéncias contidas
neste edital, no Termo de Referéncia e nos Projetos Executivos, e demais anexos, analisada para efeito
de classificacdo e prosseguimento para a fase seguinte. Também sera analisado nesta fase, a respectiva
exequibilidade da proposta informada na fase de lances, a qual devera obedecer aos critérios legais
previstos na Lei 14.133/2021 e no proprio edital.

d) EASE DE HABILITACAQ: Nesta fase, o licitante que tiver sua proposta classificada na fase
anterior, terd seus documentos de habilitacdo devidamente analisados, conforme as devidas exigéncias
previstas neste instrumento convocatorio;

e) FASE DE RECURSO: Nesta fase, as empresas licitantes que discordarem das decisdes proferidas
neste certame, deverdo inserir em campo especifico, ou via “chat”, manifestarem as razdes de seu
recurso, dentro do tempo limite de 15 (quinze) minutos, improrrogaveis, a ser autorizado pelo
pregoeiro;

f) FASE DE ADJUDICACAO: Nesta fase, o licitante que for declarado habilitado na fase de
documentos de habilitacdo, terd o objeto adjudicado a seu favor, sendo posteriormente declarado
vencedor do certame.

Nenhum licitante passara para a fase seguinte, sem o devido cumprimento das exigéncias contidas em cada
fase, sob pena de desclassifica¢do ou inabilitacéo.

DO CREDENCIAMENTO

Os interessados em participar deste certame deverdo credenciar-se, previamente, perante o sistema
eletronico provido pela plataforma citada no item 2.

Para ter acesso ao sistema eletrnico, os interessados deverdo dispor de chave de identificagdo e senha
pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema eletrdnico, onde também deverao se informar a respeito do
seu funcionamento e regulamento, obtendo instrugdes detalhadas para sua correta utilizacéo.

Os interessados em se credenciar na plataforma poderdo obter maiores informacgdes na pégina citada no
ITEM 2.1, podendo sanar eventuais duvidas pela central de atendimentos da Plataforma.

O licitante serd responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacéo
por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao
Municipio de Cajamar - SP responder por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda
gue por terceiros.

O credenciamento junto a plataforma implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal
e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacdo das transac@es inerentes a esta licitacéo.

A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema
para imediato blogueio de acesso.

A licitacdo seré conduzida pelo Pregoeiro do Municipio de Cajamar - SP, com apoio técnico e operacional
da plataforma, que atuara como provedor do sistema eletrénico para esta licitagdo.
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5. DAS CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

5.1. A presente licitacdo esta aberta a participacdo de qualquer interessado cujo ramo de atividade seja

compativel com o objeto da licitagdo e que reinam os requisitos exigidos nos termos deste Edital.

5.1.1. Quando se tratar de licitacdo exclusiva ou itens exclusivos para beneficiarios da Lei complementar n®
123/06, a participacdo fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-
calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento
como empresa de pequeno porte.

5.1.1.1.  Seréa concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as

sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para 0 microempreendedor individual - MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006, desde que o valor estimado para o item ndo seja
superior a receita bruta méxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte.

5.1.1.2.  As Beneficiarias interessadas em participar da presente licitagdo e que quiserem se utilizar dos

beneficios da Lei Complementar n® 123/06 (arts. 42 a 45), deverdo promover a identificacdo da
condig&o de beneficiaria, no momento do envio da proposta eletronica.

5.1.1.3. A identificacdo como Beneficiarios se dard ao selecionar o Pregdo desejado, declarando que a

empresa € optante dos beneficios da Lei Complementar n® 123/06 e alteracfes e ndo apresenta as
restri¢des do § 4° do art. 3° da mesma Lei e que, no ano-calendario de realizacdo da licitagdo, ainda
ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Pablica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte e que
esta ciente que os beneficios previstos nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123/06 nédo serao
aplicados quando o valor estimado para o item for superior a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

5.1.1.4. A auséncia de identificacdo da empresa como beneficidria, no momento da apresentacdo da

proposta, impedira a participagéo na licitagdo ou nos itens destinados a participagdo exclusiva dessas
empresas.

5.1.1.5. A falsidade de declaracdo prestada, objetivando os beneficios da Lei Complementar n® 123/06,

poderé caracterizar o crime de que trata o art.299 do Cédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento
em outras figuras penais e da aplicacdo das sanc¢Ges administrativas previstas na legislacdo
pertinente, implicando, ainda, o afastamento do licitante, se o fato vier a ser constatado durante o
tramite da licitag&o.

5.1.1.6. O licitante é responsavel por solicitar seu desenquadramento da condi¢do de Beneficiario quando

houver ultrapassado o limite de faturamento estabelecido no artigo 3° da Lei Complementar n°
123/06, no ano fiscal anterior, sob pena de ser declarado inidéneo para licitar e contratar com a
Administracdo Publica, sem prejuizo das demais sangdes, caso usufrua ou tente usufruir
indevidamente dos beneficios da LC n° 123/06.

5.1.2. As licitantes deverdo possuir objeto social compativel com o objeto da licitacdo, sob pena de
desclassificacao.

5.2. Ficam impedidas de participar desta licitacdo as empresas:

5.2.1. Que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

5.2.2. Estrangeiros que ndo tenham representacgdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo
e responder administrativa ou judicialmente;

5.2.3. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
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Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracéo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
Necessarios;

Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de contratar em
decorréncia de sangédo que lhe foi imposta;

Aguele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do aviso, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condi¢des anélogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacéo trabalhista.

Agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

5.2.10. Em forma de consorcio, salvo se previsto no Termo de Referéncia permisséo expressa;
5.2.11. Que ndo sejam beneficiarias, nos termos da Lei Complementar n® 123/06 e alteracdes para as licitagdes

5.3.

5.3.1.

5.4.

9.5.

5.6.

S.1.

5.8.

5.90.

ou itens exclusivos & participagdo de beneficiarios.

E vedado a participacdo de pessoa fisica como titular ou representante de duas ou mais empresas, na
mesma licitac&o, ainda que seja em itens ou lotes distintos.

Entende-se que tal procedimento pode afetar a competitividade e a isonomia, podendo até vir a

configurar fraude a licitacéo.
O impedimento que trata o item 5.2.5. sera aplicado também ao fornecedor que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor.
A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o0 autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 5.2.3 e 5.2.4. poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratacéo,
de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes publicos
do 6rgdo ou entidade.
Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.
O disposto nos itens 5.2.3 e 5.2.4 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servi¢o que inclua como
encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratac@es integradas,
e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.
Em licitacGes e contratacdes realizadas no &mbito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o
rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n°
14.133/2021.
A vedacdo de que trata o item 5.2.9. estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante
de empresa que preste assessoria técnica.
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A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do acima sujeitara o licitante as sangdes
previstas na lei e no Edital.

Durante a vigéncia da contratacdo, é vedada a empresa vencedora contratar cdnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do érgdo ou entidade
contratante ou de agente publico que desempenhe func¢éo na licitacdo ou atue na fiscaliza¢do ou na gestao
do contrato.

Seré vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem
vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo
ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

6. DAS PROPOSTAS

6.1.

6.1.1.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

Apos a divulgacdo do Edital no endereco eletrénico https://licitacao.cajamar.sp.gov.br/editais e até a data
e hora marcadas para abertura da sessao, os licitantes deverdo encaminhar proposta com a descri¢édo do
objeto ofertado, preco, e documentos de habilitacdo, exclusivamente por meio do sistema eletronico
citado no item 2, quando, entdo, encerrar-se-a4 automaticamente a fase de recebimento de propostas.

No campo apropriado do sistema eletronico, sera necessario informar a MARCA/MODELO (quando

for o caso).
A licitante devera elaborar a sua proposta com base no edital e seus anexos, sendo de sua exclusiva
responsabilidade o levantamento de custos necessarios para 0 cumprimento total das obrigacOes
necessarias para a execugdo do objeto desta licitacdo. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo
retirar ou substituir as propostas apresentadas.
O licitante devera enviar sua proposta, no idioma oficial do Brasil, mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:
Valor unitério e total, em moeda corrente nacional com 04 (quatro) casas ap0s a virgula;
Indicacdo da marca/modelo quando necessario, em campo apropriado do sistema eletrénico, vedada a
utilizagdo da palavra ‘similar’, ou de duas ou mais alternativas de marca dos materiais ofertados.
No(s) preco(s) cotado(s) deverdo estar embutidos todos os custos diretos e indiretos, carga e descarga,
seguro, impostos, taxas, multas, emolumentos legais, custos de mobilizagdo de equipamentos e pessoas,
além de transporte, estada e alimentacdo da equipe de trabalho, insumos e demais encargos, inclusive
previdenciarios e trabalhistas, seguro de qualquer espécie, licencas, documentos e despesas, tributos
inclusive ICMS ou ISSQN se houver incidéncia, encargos e
Incidéncias diretos e indiretos, que possam vir agrava-los e lucro, sendo de inteira responsabilidade da
empresa proponente a quitagdo destes, que em momento algum e sob nenhuma alegacéo, inclusive falta
de previsdo oficial, poderdo ser transferidos a Prefeitura Municipal de Cajamar, a responsabilidade de
seus pagamentos, quitacdo ou outras quaisquer decorrentes.
O prazo de validade da proposta ndo poderd ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
Na analise da documentacdo apresentada, podera a unidade gestora do contrato ou documento equivalente
solicitar novos documentos, se necessario, e/ou diligenciar junto a sites ou outros meios.
A apresentacao de um pedido de prorrogacéo do prazo de entrega, por si s, ndo suspende nem interrompe
a contagem do prazo contratual.
As propostas sem data serdo consideradas como emitidas na data limite para entrega dos documentos /
proposta.
As propostas assinadas por procuracdo deverdo vir acompanhadas do respectivo instrumento, caso o
mesmo ainda ndo tenha sido apresentado neste pregdo eletrénico.
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6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.
6.19.

6.20.
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Em caso de incompatibilidade do valor especificado na proposta, entre o valor numérico e o escrito por
extenso, prevalecera o valor do segundo.

Serdo corrigidos automaticamente quaisquer erros de soma e/ou multiplicacéo, bem como as divergéncias
que porventura ocorrerem entre 0 preco unitario e o total do item, prevalecendo o unitério.

Atendidos todos os requisitos, sera considerada vencedora a licitante que oferecer o MENOR PRECO
GLOBAL.

Informamos que o quantitativo presente na coluna “qtde.” do Anexo - Il - Modelo de Proposta de Precos,
representa a quantidade maxima de cada item que podera vir a ser adquirida.

Neste certame ndo sera possivel ofertar proposta com quantitativo inferior ao maximo previsto.

Serdo desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste edital ou da legislacdo em vigor.
A omissdo de qualquer despesa necessaria a perfeita realizacdo do objeto serd interpretada como nao
existente ou ja incluida no preco, ndo podendo a empresa pleitear acréscimos. Da mesma forma, o prego
apresentado devera incluir todos os beneficios e despesas indiretos, 0s quais serdo assim considerados.
No caso de erros aritméticos, serdo considerados pelo Agente, para fins de selecdo e contratacdo, 0s
valores retificados.

O licitante, ao enviar sua proposta, devera preencher, em campo proprio do sistema eletrbnico, as
seguintes DeclaracGes online, fornecidas pelo Sistema:

6.20.1. Declaracéo de que cumprem os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de

2006 e posteriores alteracdes, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49, quando for o caso;

6.20.2. Declaracdo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, salientando que e o declarante

6.21.

6.22.

respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei, e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do Edital.
As declaracOes exigidas neste edital e ndo disponibilizadas diretamente no sistema deverdo ser
confeccionadas e enviadas juntamente com os documentos de habilitag&o.
Declaragdes falsas, relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta, sujeitardo a
licitante as sangOes previstas na lei 14.133/21, conforme Art. 155, inciso VIII.

7. DA ABERTURA DA SESSAO

7.1.

7.2.

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.3.

7.4.
7.5.

7.5.1.
7.6.

A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrnico, na data,
horério e local indicados neste Edital.
O(a) Pregoeiro(a) verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em
conformidade com o0s requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou nao
apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.
Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real por todos os participantes.
A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrério, levado
a efeito na fase de aceitacéo.
O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao da
fase de lances.
O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e os licitantes.
Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
O lance devera ser ofertado de acordo com o critério de disputa.
Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sessao e
as regras estabelecidas no Edital.
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7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

7.19.
7.20.

7.21.

7.22.

7.23.
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O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao Gltimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema.

O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre 0s lances, que incidira tanto em relacéo
aos lances intermediérios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser R$ 100,00
(cem reais).

Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que 0s licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracdo da sessdo publica.

A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera automatica e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéo, inclusive no caso de
lances intermediérios.

N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacéo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em
prol da consecucdo do melhor preco.

N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado (ou maior desconto), vedada a identificagdo do licitante.

No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcéo dos lances.

Quando a desconexao do sistema eletrénico para o(a) pregoeiro(a) persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo plblica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas, no minimo, vinte e quatro
horas da comunicacdo do fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgacéo.

O Critério de julgamento adotado serd o menor pre¢o (ou maior desconto), conforme definido neste Edital
e Seus anexos.

Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte e
microempreendedores individuais, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas, as empresas
de pequeno porte e microempreendedores individuais participantes, procedendo a comparagao com 0S
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas,
para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar Federal n.° 123, de 2006.
Nessas condicOes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores
individuais que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

A ME, EPP ou MEI melhor classificada, nos termos do item anterior, terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

Caso a microempresa, a empresa de pequeno porte ou o microempreendedor individual melhor
classificado desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes na
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condicdo de ME, EPP ou MEI que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas, empresas de pequeno porte e
microempreendedores individuais que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

7.25. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art.
60 da Lei n.° 14.133, de 2021.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas ou
os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o(a) pregoeiro(a) devera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociacdo em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.28.2. O(a) pregoeiro(a) solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a

proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagéo realizada, acompanhada, se for o caso,
dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e
ja apresentados.

7.28.3. E facultado ao(a) pregoeiro(a) prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada feita

no chat pelo licitante, antes de findo o prazo previsto no item 7.28.2.

7.29. Neste momento serdo aceitos o registro de mais de um fornecedor ou prestador de servico, desde que
aceitem cotar o objeto em preco igual ao do licitante vencedor, assegurada a preferéncia de contratagdo
de acordo com a ordem de classificacdo, em consonancia com o Art. 82, inciso VII da Lei Federal n°
14.133/21.

7.29.1. O fornecedor ou prestador de servigo interessado, deverd se manifestar via chat, diretamente ao

Pregoeiro, para que 0 mesmo possa adotar as agdes necessarias.
7.30. Apos a negociagdo do precgo, o(a) Pregoeiro(a) iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.
8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacédo, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto & adequacdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagdo ao méximo estipulado para
contratacao neste Edital e em seus anexos.

8.2. O licitante qualificado como produtor rural pessoa fisica devera incluir, na sua proposta, 0s percentuais
das contribuigdes previstas no art. 176 da Instru¢do Normativa RFB n. 971, de 2009, em raz&o do disposto
no art. 184, inciso V da citada Instrucéao, sob pena de desclassificagéo.

8.3. Seré desclassificada a proposta, ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior ao(s) preco(s)
maximo(s) fixado(s), desconto menor do que o0 minimo exigido ou que apresentar prego manifestamente
inexequivel.

8.3.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou
de valor zero, incompativeis com 0s precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalacbes de propriedade do préprio licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.4. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a

legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.
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8.5.

8.6.

8.6.1.

8.6.2.

8.7.

8.8.

8.9.

8.9.1.

8.9.2.
8.10.

8.11.
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Na hip6tese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas
ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.
O(a) Pregoeiro(a) podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 1 (uma) hora sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

E facultado ao(a) pregoeiro(a) prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita

no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo(a) Pregoeiro(a), destacam-se 0s que contenham as

caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de

outras informacdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletronico.
Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.
Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro(a) suspendera a sessdo, informando no chat a nova data e horario
para a sua continuidade.
O(a) Pregoeiro(a) podera encaminhar, por meio do sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a
negociacdo em condicdes diversas das previstas neste Edital.

Também nas hipdteses em que o(a) Pregoeiro(a) ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera

negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

A negociag&o serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas, empresas de pequeno porte e
microempreendedores individuais, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o(a) Pregoeiro(a)
passar & subsequente, haverd nova verificagédo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar Federal n.° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o(a) Pregoeiro(a) verificara a habilitacdo do licitante,
observado o disposto neste Edital.

9. DAHABILITACAO

9.1.
9.1.1.

9.1.2.

9.13.

9.2.
9.2.1.

Da solicitacdo dos documentos:
Definido o resultado do julgamento, ap0s a verificacao de conformidade da proposta de que trata o item
8 deste Edital, o Pregoeiro solicitara a documentacéo de habilitacdo disposta neste Edital ao licitante
vencedor do item.
Seréa concedido o prazo maximo de 02 (duas) horas a contar da convocagdo do Pregoeiro, a qual sera
realizada via sistema, através do chat do pregdo, para que o licitante vencedor do item apresente 0s
documentos de habilitagéo relacionados no item 9.3. deste Edital.
O ndo atendimento do item anterior quanto ao envio da documentagdo de habilitacdo, o licitante sera
inabilitado e podera ser responsabilizado administrativamente pelas penas previstas no Art. 155 da Lei
Federal n° 14.133/2024.

Dos procedimentos e condic¢des gerais relativas a apresentacédo dos documentos:
Os documentos de habilitacdo deverdo ser enviados exclusivamente através do sistema eletrdnico,
obedecendo o prazo estipulado no item 9.1.2, sob pena de inabilitag&o.

9.2.1.1. Deverdo ser insertos 0s documentos nos campos correspondentes do sistema, sendo permitido o

envio de um ou mais arquivos, com tamanho méaximo de 10 megabytes para cada um, os quais devem
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9.2.2.

9.2.2.1.

9.2.3.

9.2.4.

9.2.5.

9.2.6.

9.2.7.

9.2.8.
9.2.9.

9.2.10.

9.2.11.
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ser nomeados sem a utilizagdo de qualquer acentuacdo e caracteres especiais, como exemplo "¢"
(cedilha), sob o risco de ficarem ilegiveis e corrompidos.
A habilitagdo do licitante vencedor podera ser verificada por meio do sistema, podendo os licitantes se
utilizarem do SICAF ou do CRC do Municipio de Cajamar, nos documentos por ele abrangidos,
conforme disposto no item 9.4.
Caso o licitante opte por utilizar SICAF ou 0 CRC do Municipio de Cajamar, a certidao devera ser
enviada por meio do sistema, quando solicitado pelo Pregoeiro, na forma estabelecida neste edital,
devendo estar acompanhada inclusive dos documentos exigidos neste Edital que ndo estejam
contemplados no SICAF ou CRC do Municipio de Cajamar, quando o caso.
Os documentos apresentados digitalmente no sistema sdo de responsabilidade do interessado, que
responderd nos termos da legislacdo civil, penal e administrativa por eventuais inconsisténcias ou
fraudes.
Os documentos digitalizados deverdo corresponder ao original.
Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo
dos documentos originais nao-digitais quando houver ddvida em relagdo a integridade do documento
digital.
Caso a empresa interessada esteja dispensada por lei de qualquer dos documentos exigidos por este
Edital, devera apresentar declaracdo fundamentada neste sentido.
Serdo aceitas certiddes nos limites de sua validade. Quando n&o especificada qualquer validade na
certidao, estas deverdo ter sido expedidas num prazo ndo superior a 180 (cento e oitenta) dias.
A data considerada para validade das certiddes seré a prevista para abertura das propostas.
Em se tratando de filial, os documentos de regularidade fiscal deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles que, pela prépria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.
As declarag6es, propostas ou outro documento que necessite assinatura, quando exigidos, deverao ser
assinados por representante legal da licitante, devendo constar a identificacdo do signatario no
documento e este ser acompanhado de documento que comprove o vinculo do referido representante
junto a licitante.
Ser verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante responder pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°
14.133/2021).

9.3. Dos documentos exigidos para habilitag&o:

9.3.1.
9.3.1.1.

9.3.1.2.

9.3.1.3.

9.3.14.

Habilitacdo Juridica, conforme o caso:
Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional,
Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicéo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;
Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar
a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual ser& considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.
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9.3.1.8.

9.3.1.9.
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Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no
Registro onde tem sede a matriz;

Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf - DAP ou DAP-P vélida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento
Agrario, nos termos do art. 4°, 82° do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEI, que comprove a qualificacdo
como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo Normativa RFB n. 971, de 13 de
novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alterages ou da consolidacao
respectiva.

9.3.2. Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista:

9.3.2.1.
9.3.2.2.

9.3.2.3.

9.3.2.4.

9.3.2.5.

9.3.2.6.

9.3.2.7.

9.3.2.7.1.

9.3.2.7.2.

Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);
Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal (se houver); relativo ao
domicilio ou sede do licitante — pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do
certame;
Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa;
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (expedidas pela Secretaria da Receita
Federal);
Certiddo Negativa OU Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Mobiliarios (expedida pela
Secretaria Municipal de Financas), da sede da empresa;
Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS); por meio da
apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); ou Positiva de Débitos Trabalhistas com
Efeitos de Negativa; em cumprimento a Lei Federal n°® 12.440/2011 e a Resolu¢do Administrativa
TST n° 1470/2011,
As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, por ocasido da participacao neste certame, deverdo
apresentar toda a documentacdo exigida para fins de comprovacdo de regularidade fiscal e
trabalhista (mesmo que apresente alguma restri¢do);
Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado
0 prazo de 05 (cinco) dias Gteis — a contar da publicagdo da homologacdo do certame
(prorrogaveis por igual periodo); para a regularizacgdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito; e emissdo de eventuais certidGes negativas (ou positivas com efeito de
certidGes negativas);
A ndo regularizacdo da documentacédo, no prazo previsto no edital implicara na decadéncia do
direito & contratagdo; sem prejuizo das sancOes previstas neste edital; procedendo-se a
convocacao dos licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos referentes ao procedimento
licitatorio.

9.3.3. Qualificacdo Econémico-Financeira:

9.3.3.1

Certidao Negativa de Faléncia, expedida pelo Distribuidor da sede da licitante, ou de seu domicilio,
dentro do prazo de validade previsto na propria certiddo, ou na omissao desta, com antecedéncia
maxima de 90 (noventa) dias contados da sua apresentacao.
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9.3.3.1.3.
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No caso de empresa em Recuperacdo Judicial ou Extrajudicial, deve apresentar Plano de
Recuperacdo ja& homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem prejuizo de
atendimento a todos os requisitos de habilitagdo econdmico-financeira estabelecidos neste Edital.
Balanco patrimonial e DemonstracGes contabeis do Gltimo exercicio social, j& exigiveis e
apresentados na forma da Lei, acompanhadas pelas respectivas Notas Explicativas, assinados por
contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicao
por balancetes ou por balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados a mais de trés meses da data de apresentacéo da proposta.

Serdo considerados aceitos como na forma da Lei, o balanco patrimonial e as demonstrac6es
contabeis acompanhadas das notas explicativas, assim apresentados:

Sociedades regidas pela Lei n.° 6.404/76 (S/A - Sociedade Anonima): a.1) publicados em
Diéario Oficial ou publicados em jornal de grande circulagdo; ou a.2) por cOpia registrada ou
autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante.

Sociedades por cotas de responsabilidade limitada (LTDA) e demais tipos societarios regidos
pela Lei Complementar Federal 123/2006: Extraidos do Livro Diério, juntamente os Termos
de Abertura e de Encerramento, devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial
da sede ou domicilio do licitante ou em outro érgdo equivalente, assinado por contabilista
habilitado e por representante legal da empresa.

Para as empresas licitantes que ainda ndo tenham 01 (um) ano de exercicio social, devera ser
apresentado Balango de Abertura, devidamente chancelado na Junta Comercial ou entidade
equivalente, assinado por contabilista habilitado e por representante legal da empresa.

No caso de empresas obrigadas ou optantes pela utilizacdo do SPED (Sistema Publico de
Escrituracdo Digital), deverdo apresentar o Balango Patrimonial e DemonstracGes Contébeis,
acompanhadas das Notas Explicativas e respectivos Termos de Abertura e Encerramento,
devidamente acompanhado do seu recibo de transmissao.

A boa situacio financeira sera avaliada pela apresentagio dos seguintes indices: ILC (indice de
Liquidez Corrente) igual ou superior a 1 (um), ILG (indice de Liquidez Geral) igual ou superior
a 1 (um) e GE (Grau de Endividamento) igual ou inferior a 0,50 (zero virgula cinquenta),
resultante da aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
ILG = >1,00
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Circulante
ILC = > 1,00
Passivo Circulante

Ativo Total - Patriménio Liquido
EG = <05
Ativo Total
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As formulas deverdo estar devidamente aplicadas em memorial de célculos, devidamente
assinado por Contador com indicagdo do nimero de registro no CRC (Conselho Regional de
Contabilidade).

Poderdo ser promovidas quantas diligéncias forem julgadas necessarias para a analise das
propostas, da documentacdo e das declaracdes apresentadas, devendo as solicitacdes serem
atendidas no prazo contado do recebimento da convocagdo da Contratante.

9.3.4. Qualificacdo Técnica:

9.34.1.

9.34.2.

9.34.3.

Atestado (s) de Capacidade Técnica emitido (S) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
atestando que a licitante fornece ou ja forneceu servicos equivalentes em especificaces com o
objeto da presente licitacdo e que a mesma ndo possui nada que desabone sua capacidade de
fornecimento.

Serdo consideradas como parcelas de maior relevancia, o Fornecimento de software/sistema de Gestéo
de Salde com aplicativo mobile e telessatde, abrangendo os servigos técnicos de implantacéo,
treinamento suporte técnico e manutengao.

O atestado de Capacidade Técnica a que se refere o subitem anterior devera ser apresentado em
papel timbrado, contendo ainda a assinatura do representante legal; o CNPJ, telefone de contato; e-
mail e enderego da pessoa juridica publico ou privada, responsavel pela emissdo e data do
documento.

Serd aceita a somatdria de atestados.

DECLARACAO formal de disponibilidade do pessoal técnico, considerado essencial para o
cumprimento do objeto da licitacdo, ou de que a empresa reune condi¢des de apresenta-los no
momento oportuno, conforme o disposto no art. 67, 111, da Lei federal n® 14.133/21.

Com o propésito de se afastar o risco da violagdo a direitos autorais, a licitante devera apresentar
DECLARAGCAO formal de que é detentora do sistema de Gestdo de Saude a pelo menos 12 meses,
e gue possui registro, ou seja, patente devidamente registrada em entidade competente, propondo-se
a apresentar o devido registro para celebracdo do Contrato.

Caso ndo seja legitima detentora do sistema, deveréa apresentar DECLARACAO formal de que,
apresentara para celebracdo do Contrato, certiddo/declaracdo da empresa detentora/proprietéria,
atestando que a licitante esta autorizada a pelo menos 12 meses, a realizar comercializagao,
manutencdo e atualizacdo do sistema.

9.3.5. Prova Conceito (PoC):

9.3.5.1.

9.3.5.2.

9.3.5.8.

9.3.5.4.

9.3.55.

9.3.5.6.

Apos o julgamento da habilitacdo e da proposta, o licitante sera declarado vencedor temporario do
certame.

Serd marcada nova sessdo publica para a apresentacdo da Prova de Conceito (PoC), de acordo com
as “Especifica¢des Técnicas” listadas abaixo.

A Prova de Conceito (PoC) é realizada na fase externa da contratacdo publica, e destina-se a permitir
gue a Administracdo contratante se certifique sobre a efetiva adequacdo entre o objeto oferecido
pelo licitante em sua proposta e as condic¢des técnicas estabelecidas no edital.

A Prova de Conceito (PoC) tera inicio em até 5 (cinco) dias Gteis, contados do encerramento da
sessdo publica de julgamento, em horario a ser definido pelo Pregoeiro.

A Prova de Conceito (PoC) seré realizada em base de dados ficticia, trazida pela licitante, visando
preservar dados sensiveis e outros que estejam sob a protecdo da Lei n° 13.709 de 2018.

A Comissdo de Técnica de Avaliagcdo, que serd composta por servidores que atuam nas areas
demandadas para auxiliar no julgamento da Prova de Conceito (PoC), os quais apés a participacdo
na Prova, assinardo a ata de sesséo.
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9.3.5.8.

9.3.5.9.

9.3.5.10.

9.3.5.11.

9.3.5.12.

9.3.5.13.

9.3.5.14.

9.3.5.15.

9.3.5.16.

9.3.5.17.

9.3.5.18.

9.3.5.19.

9.3.5.20.

9.3.5.21.

9.3.5.22.

9.3.5.23.
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Serd criada, em um momento oportuno, uma comissdo técnica encarregada de avaliar as
funcionalidades dos sistemas. Essa comissdo sera composta por um servidor designado para
representar cada modulo desenvolvido.

Na sesséo publica ser&o analisadas as funcionalidades do sistema por meio de apresentacéo da Prova
de Conceito (PoC) de modo que a empresa venha a atender aos requisitos minimos e essenciais.

A empresa devera atender de forma satisfatoria as funcionalidades obrigatérias e com relacdo as
funcionalidades desejaveis, essas deverdo ser atendidos pela futura contratada néo superior ao prazo
de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da ordem de servigos.

Para a prova de conceito (PoC), sdo exigidas as funcionalidades e essenciais & analise do produto
ofertado e que atendem as necessidades basicas dos 0rgaos.

Para cada funcionalidade, sera atribuido o resultado de “v”” ou “X” de acordo com a apresentagio
dos itens constantes na relacdo das Especificagcdes Técnicas.

O resultado “Vv” significa que a empresa atendeu de forma satisfatoria o item da listagem de
especificagdes.

O resultado “X” significa que a empresa nao atendeu de forma satisfatoria o item da listagem de
especificagdes.

Serd considerado aprovado na Prova de Conceito (PoC) o licitante que atender todos as
funcionalidades obrigatdrias de forma satisfatoria.

A Prova de Conceito (PoC) sera baseada em elementos objetivos, constituidos por requisitos
tecnoldgicos e requisitos funcionais do sistema. Cada item componente de tais subtitulos deverdo
ser apresentados objetivamente, ou seja, item a item, com a execucao de rotina, relatorio ou funcéo
requisitada.

A Prova de Conceito (PoC) devera ser efetuada na sequéncia descrita nas “Especificacdes Técnicas”
que compde esse anexo e para fins de avaliagdo objetiva serdo adotados critérios de analises de telas,
funcionalidades, insercdo de dados com suas respectivas movimentac@es (gerais e especificas).

A comprovacdo das funcionalidades devera se dar de forma progressiva e imediata ao solicitado e
ndo sera admitida qualquer simulacéo de atendimento, atendimento parcial, ou desenvolvimento de
funcionalidades na sesséo.

Toda a infraestrutura necessaria para a apresentacdo da Prova de Conceito (PoC), serd de
responsabilidade da CONTRATADA, tais como, computadores, dispositivos mdveis, Datashow e
demais periféricos, assim como os dados, programas e equipe técnica necessaria para a prova.
Caberd a CONTRATANTE, apenas a disponibilizacdo do local (ou locais) climatizado e com link
de acesso a internet adequado para apresentacao da Prova de Conceito (PoC).

Os sistemas apresentados pela licitante ndo necessitam ter, necessariamente, as mesmas
denominacges descritas no Edital, desde que tenham todas as funcionalidades exigidas.

A Prova de Conceito (PoC) ocorrera nas dependéncias da Prefeitura, ou em locais a ser definido
pelo Pregoeiro respeitando a duragdo maxima de 05 (cinco) horas para cada sistema.

A sessdo de apresentacdo da Prova de Conceito (PoC) é publica, sendo permitido o seu
acompanhamento por quaisquer interessados, ndo sendo permitida a intervencdo durante a execucao
da andlise. Eventuais manifestacbes poderdo ser protocoladas apés o encerramento das
apresentacoes.

Para que seja cumprido o tempo de apresentacdo da Prova de Conceito (PoC), eventuais
questionamentos serdo recebidos somente ao final da apresentacéo.

Se por alguma ocorréncia fortuita ou de forga maior a apresentacdo ndo puder ser finalizada no
mesmo dia, poderé ser dada continuidade no dia seguinte, lavrando-se em Ata as ocorréncias até o
momento da paralisacdo da Prova de Conceito (PoC).
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9.3.5.24. Finalizada a apresentacdo, o Pregoeiro e a Comissdo Técnica designada para esse fim, se

manifestardo em decisdo fundamentada sobre a aceitabilidade das funcionalidades dos sistemas.

9.3.5.25. Se a licitante ndo atender de modo satisfatério as funcionalidades obrigatérias, serd desclassificado,

refazendo-se todo o procedimento para a segunda colocada, e assim sucessivamente, até a apuracdo
de uma proponente gque atenda todos as funcionalidades obrigatdrias deste Termo de Referéncia.

9.3.5.26. Os critérios de julgamento da Prova de Conceito (PoC) sera realizada conforme Item 14 do

Anexo | desde edital.

9.4. Empresas cadastradas:

9.4.1.

9.4.1.1.

9.4.1.2.

9.4.1.3.

9.4.2.

As empresas cadastradas que participem nessa condicdo deverdo anexar no sistema o Certificado do
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores do Governo Federal (SICAF), pertinente e
compativel com o objeto da presente licitacdo, no limite de sua validade na data prevista para
apresentacdo dos documentos.
Além da data de validade no Certificado de Registro Cadastral ou do SICAF, a licitante devera
observar se as certiddes constantes no corpo do préprio Certificado se encontram dentro do seu prazo
de vigéncia quando da entrega dos documentos para habilitacao.
Se vigentes, deverdo estar discriminadas no préprio certificado para conferéncia. As certidfes a que
se refere esta clausula sdo: prova de regularidade para com as Fazendas Nacional (RFN/PGFN) e
Estadual, a Justica do Trabalho, 0 FGTS e a Faléncia.
Na hipotese de haver certidao(des) apresentada(s) para o cadastramento da empresa que esteja(am)
com seu prazo de validade expirado quando da entrega dos documentos para habilitacdo, cabera a
licitante providenciar a devida atualizagdo dessa(s) certiddo(Bes) e anexa-la(s) juntamente com os
documentos para habilitacdo.
Além do Certificado de Registro Cadastral deste Municipio de Cajamar ou do SICAF, as empresas
cadastradas deverao apresentar:
a) 9.3.3.1. em CASO DE SICAF - (Certiddo Negativa de Faléncia);
b) 9.3.4.1. (Atestado);
c) 9.3.5. (Outros documentos, se exigidos em Anexo)

9.5. Empresas na condicao de beneficiérias:

9.5.1.

9.5.2.

9.5.3.

Os Beneficiarios, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacao de
regularidade fiscal, social e/ou trabalhista, exigidos no item 9.1.2. deste Edital, mesmo que apresente
alguma restricéo.

Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal, social e/ou trabalhista, seréd
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para sua regularizacdo pelo BENEFICIARIO, apds a
declaracdo de vencedora, que ocorrerd pelo Pregoeiro através do chat, prorrogavel por igual periodo,
mediante requerimento do interessado, devidamente motivado e apreciado pela Administracdo,
observadas as prescri¢Ges da Lei.

A ndo regularizacdo da documentagdo implicard decadéncia do direito & contratacdo, sem prejuizo das
sancOes previstas na Lei, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagdo ou revogar a licitacdo.

9.6. Empresas estrangeiras que nao funcionem no pais:

9.6.1.

9.6.2.

Quando constar expressamente no Anexo deste Edital a permissdo de participacdo de empresas
estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

O licitante devera ter procurador residente e domiciliado no Brasil, com poderes para receber citacao,
intimacdo e responder administrativa e judicialmente por seus atos, juntando o instrumento de mandato
com os documentos de habilitacéo.
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Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto Federal n° 8.660, de 29 de janeiro
de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas, na forma estabelecida no edital.

9.7. Procedimentos de verificagéo:

9.7.1.

9.7.1.1.

9.7.2.

9.7.2.1.

9.7.2.2.

9.7.2.3.

9.7.3.

9.74.

Como condicgdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta

classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro poder verificar o eventual descumprimento das condicoes

de participacao, especialmente quanto a existéncia de san¢ao que impeca a participacao no certame ou

a futura contratacdo, mediante consulta aos seguintes cadastros:

a)  Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603245-ceis);

b)  Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php)

c) Relacéo de apenados disponivel no Portal do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo TCESP
- (https:/lwww.tce.sp.gov.br/pesquisa-na-relacao-de-apenados);

d) SICAF - https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-web/index.jsf

Constatada a existéncia de sancdo impeditiva de participacdo, o Pregoeiro reputard o licitante
inabilitado, por falta de condicao de participacao.
Encerrado o prazo para envio da documentagdo de que trata o item 9.1.2, podera ser admitida, mediante
decisdo fundamentada do Agente de Contratacdo/Pregoeiro, a apresentacdo de novos documentos de
habilitacdo para:
a) A afericdo das condi¢Oes de habilitacdo da licitante decorrentes de fatos existentes a época da
abertura do certame; e
b)  Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das
propostas;
A apresentacdo de documentos complementares ou substitutivos sera realizada nos termos do item
9.7.2.3. ¢, findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentagdo, restard preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitagdo."”
A verificacdo pelo Pregoeiro em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitac&o.
Na hip6tese de que trata o inciso | do item 9.7.2. os documentos deverdo ser apresentados em campo
préprio do sistema, denominado "Doc. Complementares/diligéncias"”, no prazo de 01 (uma) hora,
apos solicitagdo do Pregoeiro, no chat da sesséo, prorrogavel por igual periodo, nas situagdes abaixo
elencadas:
I.  porsolicitacdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo responséavel pelo Pregoeiro; ou
Il.  de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido ndo é
suficiente para o envio dos documentos exigidos em sede de diligéncia.
Na analise dos documentos de habilitacéo, o Pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata
e acessivel a todos, e lhes atribuira eficacia para fins de habilitag&o.
Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas
ao saneamento de que tratam os itens 9.7.2 e 9.7.3, ou para realizacdo de analise minuciosa dos
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documentos exigidos, o Pregoeiro informard no “chat" a nova data e horario para a continuidade da
mesma.

9.7.5. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que
atenda ao edital de licitacao.

9.7.6. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo dos licitantes convocados para
a apresentacdo da documentacdo habilitatéria, apos concluidos os procedimentos de que trata 0 9.7.3.

9.7.7. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
sera exigida nos termos do disposto no item 9.5 deste Edital.

9.7.8. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor

10. RECURSO

10.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante cada fase da sessdo publica, de forma imediata

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.
10.6.

10.7.
10.8.
10.9.

e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencdo de recurso no prazo de 15 (quinze)
minutos.

A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importard na decadéncia desse direito, ficando
0 Pregoeiro autorizado a prosseguir o certame e declarar a vencedora.

Diante da manifestacdo da intencdo de recurso o Agente ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.

Recebida a intencéo de interpor recurso pelo Agente, a licitante devera apresentar as raz6es do recurso
no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para, querendo,
apresentar contrarrazdes em igual prazo, que comegara a contar do término do prazo da recorrente.

As razdes e contrarrazdes serdo recebidas exclusivamente por meio de campo préprio no Sistema.
Cabera ao Pregoeiro receber, examinar e instruir 0s recursos interpostos contra seus atos, podendo
reconsiderar suas decisdes ou, fazé-lo subir, devidamente informado a autoridade superior ao Agente,
com competéncia para decidir recursos, para a decisao final.

O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

N&o serdo conhecidos os recursos apresentados fora dos prazos, subscritos por representantes nédo
habilitados legalmente ou ndo identificados no processo para responder pelo licitante.

11. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

11.1.
11.2.

O objeto deste certame sera adjudicado ao vencedor por ato da autoridade competente.
Apbs a fase recursal (se houver), constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

12. DO CONTRATO

12.1.

12.2.

Para atendimento ao objeto desse certame licitatorio sera firmado o Instrumento de Contrato com as
empresas vencedoras, em conformidade com a minuta apresentada na forma de Anexo VII, sendo os
adjudicatarios chamados via telefone ou por e-mail a celebra-la em até quatro dias Uteis, contados do
recebimento do chamamento, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancoes
previstas na Lei Federal 14.133/21.

A adjudicatéaria se obriga a apresentar, no momento da assinatura do Contrato as documentacgdes abaixo:

12.2.1. Comprobatoria de regularidade para com a Fazenda Federal (certiddo conjunta negativa de debitos

relativos a tributos federais, regularidade social e a divida ativa da Unido), bem como da inexisténcia
de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (CNDT), se referidos documentos apresentados
por ocasido deste certame licitatdrio ja estiverem vencidos.
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12.2.1.1. Excepcionalmente, e com vistas a agilizar o processo, tais providéncias poderdo ser tomadas pela
Administracdo, via Internet, sendo a adjudicatéria notificada da impossibilidade de obtencdo das
atualizac6es por meio eletrénico.

12.3. As microempresas e as empresas de pequeno porte deverdo, nesta oportunidade, comprovar que eventuais
restricdes de suas regularidades fiscais ja foram superadas, com a apresentacdo dos documentos até entdo
incompletos e/ou vencidos.

12.4. Fica reservado o direito de a Administragdo verificar, antes da assinatura do contrato ou documento
equivalente, se o adjudicatario incorre em penalidades nos termos da Lei 14.133/21 as quais obstardo sua
celebracdo.

12.5. Por ocasido da assinatura do Contrato decorrente deste certame licitatorio se exigird a comprovacao de
poderes do subscritor para assinar em nome da contratada, se tal ja ndo constar dos autos ou do
credenciamento.

12.6. Rotinas de Controle:

12.6.1. Informamos que em todos os Instrumentos Contratuais, é indicado um Fiscal e/ou Gestor, que sera

responsével pelas rotinas de controle dessas atas, como:
e Controle dos saldos;
e Vigéncia;
e Controle sobre as entregas, seus locais e seus prazos;
o Controle sobre o recebimento do objeto;
e Controle sobre as liquidactes de Notas Fiscais;
o Controle das obrigacGes de ambas as partes;
o Controle sobre eventuais solicitaces de troca de marca e de prorrogacao do prazo de entrega;
e Controle sobre eventuais notificagdes e eventuais san¢des, entre outros.

12.6.2. Tais controles sdo realizados através do acompanhamento diario das atividades relacionadas, com

auxilio de planilhas de controle e dos diversos Departamentos relacionados.

12.7. Caso nédo haja manifestacéo nos termo do item 7.29 deste Edital, e caso a licitante vencedora se recuse
em, assinar o Termo Contratual ou ndo retirar a Nota de Empenho ou documento equivalente, reserva-se
a Prefeitura Municipal de Cajamar o direito de convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, para fazé-lo em igual prazo, facultada a negociagéo para obtencdo das mesmas condicGes
ja negociadas com o primeiro classificado, inclusive quanto ao preco, ou anular a licitacdo, independente
das san¢es previstas, para a licitante vencedora recalcitrante, neste Edital.

12.8. Até a assinatura do Instrumento Contratual, a proposta da licitante vencedora podera ser desclassificada
se a Prefeitura Municipal de Cajamar tiver conhecimento de fato desabonador a sua habilitacéo,
conhecido ap6s o julgamento, nos termos da Lei de Licitaces.

12.9. Ocorrendo a desclassificacdo da proposta da licitante vencedora por fato referido no item anterior, a
Prefeitura Municipal de Cajamar podera convocar as licitantes remanescentes observando o disposto no
item 12.6, 12.7 e 12.8 supra.

13. FATURAMENTO, PAGAMENTO E RECURSOS:

13.1. O pagamento sera realizado de forma parcelada, de acordo com as obrigacdes realizadas, ou seja, com
base no quantitativo solicitado pela CONTRATANTE e efetivamente fornecido pela CONTRATADA.

13.2. O pagamento seré efetuado ap6s empenho e liquidagdo da despesa por meio de crédito em conta corrente
indicada pelo fornecedor, no prazo de até 30 (trinta) dias consecutivos, mediante a apresentacdo de Nota
Fiscal/Fatura, devidamente certificada pelo Setor responsavel pelo recebimento da Secretaria solicitante;

13.3. Para fazer jus ao pagamento, a empresa devera apresentar juntamente com o documento de cobranga:
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13.3.1. Atualizacbes das certidGes, que na ocasido estiverem vencidas, de regularidade junto ao Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS, FGTS, negativa de débitos Federal, Estadual, Municipal e
Trabalhista;

13.4. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de liquidacdo de obrigacdo

financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual;

13.5. Caso se faga necessaria a reapresentacdo de qualquer Nota Fiscal/Fatura por culpa do contratado, o prazo

de 30 (trinta) dias reiniciar-se-a a contar da data da respectiva reapresentac&o;

13.6. Nao haverd, sob hipdtese alguma, pagamento antecipado;

13.7. O preco apresentado na proposta seré fixo e ndo sofrera reajuste

13.8. Em atendimento a determinacdo da Receita Federal, os pagamentos a serem realizados, sofrerdo a

retencdo do Imposto de Renda Retido na Fonte, de acordo com as regras da Instrucdo Normativa n°
1234/12 e suas alteragdes

14. DAS DECLARACOES

14.1. Os proponentes através do seu representante legal infra-assinado, deverdo apresentar as declaragdes
abaixo de forma unificada conforme anexo V ou separadas; em papel timbrado com indicagdo do
subescritor:

a) Declaro para os devidos fins e direito, sob as penas da lei que, atendendo a todos os requisitos de
Habilitacdo, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou omiss@es que tiverem sido
cometidos quando da preparacdo da mesma, ndo havendo fato impeditivo a nossa habilitacéo, sob pena
de sujeicdo as penalidades previstas no Edital;

b) Declaro, sob as penas da lei, ndo possuir qualquer relagdo de parentesco natural ou civil, na linha reta
ou colateral, até o terceiro grau, inclusive parentesco por afinidade, ai abrangidos cbnjuges ou
companheiros, avos, pais, filhos, irmdos, tios e sobrinhos, alcangando, ainda, o parente colateral de
terceiro grau do cdnjuge ou companheiro, de quaisquer das pessoas ocupantes de cargo de direcao,
chefia ou assessoramento, em especial, do Prefeito Municipal, dos Vereadores, do Vice-Prefeito, dos
Secretarios Municipais, dos Chefes de Gabinete, do Procurador-Geral do Municipio ou cargo
equivalente.

c) Declaro para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021, acrescido
pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprego menor de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de
14 (quatorze) anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXII1, do art. 7° da Constituigdo
Federal;

d) Declaro que ndo possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos 11l e 1V do art.1° e no inciso 111 do art.5° da Constitui¢do
Federal;

e) Declaro que, estou ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que, se aplicado ao numero de funcionérios da
minha empresa, atendo as regras de acessibilidade previstas na legislacao;

f)  Declaro sob as penas da Lei, que cumpro a cota de aprendizagem nos termos estabelecidos no artigo
116 da Lei n°® 14.133 de 01 de abril de 2021;

g) Declaro que ndo fomos declarados inidéneos por ato do Poder Publico ou fomos suspensos do direito
de licitar ou contratar com a Administracdo Municipal;

h) Declaro que ndo nos encontramos em processo de faléncia, concurso de credores, dissolucéo e
liquidagéo;
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Declaro que ndo fomos punidos com suspensdo do direito de licitar ou contratar com a Prefeitura
municipal de Cajamar, desde que o ato tenha sido publicado no Diério Oficial da Unido, do Estado ou
do Municipio, pelo Orgéo que o praticou;
Declaro que ndo temos qualquer participacdo societaria ou temos sécios comum, independente da
participacdo societaria, com outra proponente;

A declaracdo de LGPD (Anexo X) deve ser entregue em papel timbrado com indicacdo do subescritor:

15. IMPUGNACAO AO EDITAL E PEDIDO DE ESCLARECIMENTO:

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.
15.7.

Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer pessoa podera
impugnar este Edital.

A impugnac&o deveré ser enviada exclusivamente por meio eletrénico, em campo préprio do Sistema de
licitacdes (Item 2)

Caberéa ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre a impugnagdo no prazo de
até 03 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame.

Acolhida a impugnacdo, seré definida e publicada nova data para a realizacao do certame, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagéo de propostas.

Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro,
até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdao publica, exclusivamente por
meio eletrbnico, em campo préprio do Sistema.

As impugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

A participagdo no certame, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente Edital, implica
na aceitacdo, por parte dos interessados, das condi¢@es nele estabelecidas.

16. DISPOSICOES FINAIS

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

Todas as referéncias de tempo deste edital correspondem ao horario de Brasilia-DF.

Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente que impeca a realizagdo da sessao publica
de abertura das propostas na data designada no edital, ela serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario, independentemente de nova comunicagao.

E facultado ao(a) pregoeiro(a) a promogéo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugdo do processo.

O licitante é responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios, resultante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo(a) pregoeiro(a) ou pelo sistema, ainda que ocorra a sua desconexao.
A ndo apresentacdo de qualquer documento ou a apresentacdo com prazo de validade expirado implicara
desclassificagdo ou inabilitacdo do licitante.

Os documentos que ndo mencionarem o prazo de validade serdo considerados validos por 90 (noventa)
dias da data da emissdo, salvo disposi¢do contraria de Lei a respeito.

Os licitantes encaminhardo os documentos exigidos nesta licitagdo exclusivamente por meio do sistema
de que trata o item 2. O(a) pregoeiro(a), se julgar necessario, verificara a autenticidade e a veracidade do
documento.

O(a) pregoeiro(a) podera, no interesse publico, relevar faltas meramente formais que ndo comprometam
a lisura e o real contetdo da proposta, podendo promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instru¢do do procedimento licitatorio, inclusive solicitar pareceres.

A realizacdo da licitacdo ndo implica necessariamente a contratacdo total ou parcial do montante previsto,
porquanto estimado, podendo a autoridade competente, inclusive, revoga-la, total ou parcialmente, por
fatos supervenientes, de interesse publico, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo do
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interessado, mediante manifestacdo escrita e fundamentada, assegurado o contraditorio e a ampla defesa,
conforme dispde o art. 71 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

16.10.FORO. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes desta licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o Foro da Comarca de Cajamar/SP.

16.11.0 edital encontra-se padronizado conforme § 1° do art. 25 da Lei Federal 14.133/21

16.12.Decreto  que regulamenta a Lei Federal 14.133/2021 estd disponivel no site:
https://cajamar.sp.gov.br/decretos/decretos-municipais/decreto-7139-de-2024/

16.13.Decreto que regulamentou as apuracBes de infracbes e aplicacdo de sancbGes administrativas:
https://cajamar.sp.gov.br/decretos/decretos-municipais/decreto-7144-de-2024/

Cajamar/SP, 06 de Novembro de 2024.

JOSE ENOQUE DA SILVA GARCIA
SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 4958/2024

1. DO OBJETO

1.1.  Constitui objeto deste Termo de Referéncia, a Contratacdo de empresa especializada em
fornecimento de Licenca de Uso de Sistema de Gestdo da Salude modular destinada as unidades
municipais de saide do Municipio de Cajamar-SP, abrangendo os servicos de Implantacéo, conversao,
migracao de dados, projeto assistido, treinamento de usuario, hospedagem em datacenter, suporte,
manutencao, de acordo com as especificacdes e condi¢bes deste Termo de Referéncia.

1.2. Relacdo das unidades: Abaixo as unidades que serdo contempladas pelo sistema informatizado:

Unidade Bésica de Pronto Atendimento — UPA (11) 44474058
Unidade de Satde Jordanésia (11) 44460107
‘Unidade de Saude Polvilho (11) 44460108
Unidade de Saude Parque Sdo Roberto (11)44460109
Unidade de Satde Cajamar Centro (11) 44460110
Unidade de Saude Guaturinho (11)44460111
Unidade de Saude Belo Planalto (11) 44460112
Unidade de Saude Parque Maria Aparecida Manoel Inécio (11) 44460117
Unidade de Saude Ponunduva (11) 44460114
. Unidade de Satde Km 43 (11)44460115
. Unidade de Salde Jardim Maria Luiza (11) 44460116
. Unidade de Saude Portal dos Ipés (11)44460124
. Zoonoses (11) 44460118
. CTA — Centro de Testagem e Aconselhamento (11) 44460119
. Vigilancia Em Sadde — Vigilancia Sanitaria (11) 44460120
. CAPS — Centro de Atencéo Psicossocial Adulto (11) 44460122
. CAPS — Centro de Atencéo Psicossocial Infanto Juvenil (11) 44460121
. Farmécia 24 Horas — (11) 44460123
. Unidade Basica de Saude Parque Panorama (11) 44460108
. Central de Ambulancias (11) 44473006
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| 2. DA JUSTIFICATIVA

Esta contratacdo visa a administracdo completa e integrada de todas as &reas relacionadas & Saude Publica,
por meio de um sistema de tecnologia de gestdo que fornecerd informacbes mais consistentes e precisas.
Isso facilitard o planejamento e controle das atividades municipais, resultando em redugdo de custos e
melhoria na eficiéncia, qualidade e seguranca dos servicos de salde prestados no ambito municipal.

Além disso, sera possivel integrar os pontos de atendimento médico, centralizando as informagfes em uma
base de dados. Isso permitira que o gestor municipal elabore diversos relatérios necessarios para o Sistema
Unico de Sadde (SUS), embasando acdes de salide, politicas e estruturas governamentais. A aplicacio
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oferecida tem como objetivo qualificar a gestdo dos processos técnicos e administrativos da satde publica
municipal, bem como a gestdo urbana por meio do uso de informagdes georreferenciadas.

Em suma, a contratacdo tem como objetivo a Gestdo Integrada de Salde Publica, promovendo o controle,
gestdo e integracdo das informagdes por meio de uma ferramenta agil, segura e moderna. 1sso proporcionara
transparéncia nas relagdes e confiabilidade nas acdes desenvolvidas, além de eliminar tarefas e informacdes
duplicadas, melhorar o planejamento e controlar melhor a destinacdo dos recursos publicos. Também trara
agilidade e confianca nas prestagdes de contas, atendendo as exigéncias dos orgdos de controle e
fiscalizacdo, e resultando em maior transparéncia e eficiéncia na gestao publica.

Dessa forma, a contratacdo traré diversos beneficios, incluindo melhoria na gestdo do tempo, na qualidade
das atividades operacionais, reducdo de custos, aumento na qualidade e quantidade de atendimentos
realizados pelos estabelecimentos de salde, e um avango expressivo na eficiéncia e eficacia dos servicos de
salde oferecidos pelo municipio.

| 3. DO CRONOGRAMA DE EXECUGAO

A empresa Contratada devera seguir o seguinte cronograma, durante a execugao contratual:

MESES DE EXECUCAO

ETAPAS DOS SERVICOS 10|11

Licenca de uso, Instalacdo de Software de Gestdo de

Saude

Implantacéo, conversdo, migragdo de dados

Projeto assistido e Capacitacdo Continuada

Hospedagem em Datacenter

Atualizacdo Mensal, Suporte e Manutencao

Desenvolvimento de customizagdes no sistema

12

4. DO PLANO DE GERENCIAMENTO DO PROJETO

Cada etapa da execucdo do processo de Implantacdo se dara por carater documental entre as partes. Devendo
Sua execucdo pratica e a documentacdo técnica estar orientada e aplicada através do PGP, tendo como
fundamento documentar e garantir que todas as entregas contratadas sejam realizadas nos prazos firmados,
sem se desprender da qualidade dos produtos, devendo estar estruturado em metodologia de boas préticas
do mercado.

O Planejamento de Projeto ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias Uteis, contados a partir da assinatura do
contrato, devendo ser contemplado obrigatoriamente todos o0s requisitos constantes neste termo de
referéncia.

A equipe destinada ao projeto devera ser orientada pela metodologia de boas préticas do mercado,
contemplando o modelo de gestdo voltado ao conhecimento da Gestdo Publica para gerir com eficacia o
escopo, tempo, custo e qualidade do projeto a ser executado, resultando na gestdo da qualidade desejado por
este projeto, devendo ainda estabelecer comunicagdo transparente e objetiva com o coordenador de
implantagdo bem como estar alinhado com a alta gestdo desta municipalidade quanto ao andamento dos
trabalhos.
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Considerando a relevancia dos servicos prestados ao cidaddo, além de outras obrigacdes previstas no edital
licitatorio e seus anexos, a Contratante definird gestor de contrato que ficard responsavel pelo
acompanhamento do Projeto de Implantacdo do sistema, com a observancia de todas as clausulas contratuais
firmadas devendo estar em consonancia com a equipe de gestdo de projeto da Contratada. Dentre as
atribuicdes do Gestor, destacam-se, mas ndo se limitam a:

Planejar o projeto em conjunto com a CONTRATADA;

Monitorar o andamento do projeto quanto ao escopo, tempo, qualidade, riscos, comunicagdo e
controle integrado de mudancas do projeto;

Atuar como principal elo de comunicacéo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA em assuntos
relativos ao projeto;

Ser responsavel pela geracéo, coleta, distribui¢do e armazenamento das informagdes do projeto;
Registrar, acompanhar e controlar as agdes pendentes do projeto;

Coordenar reunides com as areas envolvidas (para execucdo do projeto);

Definir agbes de contencdo e/ou corretivas para desvios do projeto, dentro do seu limite de
competéncia;

Manter todos os envolvidos do projeto alinhados, tanto no ambito técnico como no ambito
comportamental;

Coordenar as a¢les para que 0s objetivos do projeto sejam alcancados;

Aconselhar, apoiar e incentivar, técnica e comportamental, os demais profissionais das areas
envolvidas para cumprimento das atividades do projeto;

Disponibilizar profissionais para a execugdo de atividades do projeto, conforme cronograma;
Avaliar os resultados operacionais;

Aprovar a realizagdo de atividades do projeto, inclusive os relatorios produzidos no trabalho diério;
Acompanhar e gerenciar atividades do projeto do ponto de vista da CONTRATANTE;

Acompanhar e controlar as a¢gdes pendentes do projeto do ponto de vista do projeto;

Definir o(s) responsavel(is) pelos cadastros na Aplicagdo, bem como realizar as validacGes
correspondentes;

Garantir a disponibilidade de infraestrutura necessaria para: 1) o servigo técnico, 2) a realizacao de
treinamentos, 3) operacdo da Aplicagdo segundo a infraestrutura técnica apresentada pela
CONTRATADA;

Acompanhar e garantir a participacéo dos envolvidos em treinamentos a serem programados;
Delegar situacGes para tomadas de decisdo e aprovacdes de documentacdo do projeto, havendo a
necessidade;

Auxiliar o gerente de projetos da CONTRATADA e sua equipe no acesso as areas envolvidas ao
projeto;

Aprovar 0s produtos/entregas do projeto;

Manter todos os envolvidos do projeto alinhados, tanto no &mbito técnico como no ambito
comportamental.

| 5. DOS REQUISITOS DE GARANTIA E SEGURANCA DA APLICACAO

Deverd possuir minimamente na tela inicial do sistema, informagdes de versdo, contendo obrigatoriamente
0 nome do software; nome do fornecedor; identificagdo da versdo.
Possibilitar, a partir do nimero de versdao do sistema, 0 resgate dos codigos-fonte correspondentes,
possibilitando a rastreabilidade dos arquivos fontes que o geraram.
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Deve ser possivel efetuar operacBes de ‘reversdes’ para versdes anteriores. Indicagdes de eventual
incompatibilidade com versdes anteriores devem ser exibidas em forma de aviso ao usuario antes da
execucdo de atualizagdes e/ou corre¢des e registradas em trilha de auditoria.

Manter um repositorio estruturado com todas as versdes do sistema (executaveis e cddigos-fonte) que foram

utilizadas em producdo em algum momento, permitindo demonstracdes, tais como, em auditorias, avaliacdes

ou agdes judiciais.

Identificar e autenticar a pessoa/usuaria, antes de qualquer acesso a dados do sistema.

Utilizar, no minimo, um dos seguintes métodos de autenticacdo: Usuario e senha e certificado digital e

senha/PIN.

Armazenar de forma protegida, todos os dados ou pardmetros utilizados no processo de autenticacdo de

pessoa.

Meétodo: Usuério e senha:

A senha deve ser armazenada de forma codificada por algoritmo de hash aberto (publico) de no minimo 160

bits.

As codificagdes das senhas devem ser protegidas contra acesso ndo autorizado.

Utilizar os seguintes controles de seguranca:

a. Qualidade da senha: deve ser verificada a qualidade da senha no momento de sua definigéo pelo usuario
obrigatoriamente utilizando, no minimo, 8 caracteres dos quais, no minimo 1 caractere deve ser
alfabético e 1 numérico;

b. Periodicidade de troca de senhas: obrigatoria a troca de senhas pelo usuério, em um periodo maximo
configuravel.

Os processos de troca de senha, devem exigir que a nova senha seja diferente da imediatamente anterior.

Quando da geracdo de senha que ndo seja definida pelo proprio usuério, tal processo deve impedir sua

visualizacao por terceiros.

Possuir mecanismos para bloquear a conta do usuario apés um numero maximo configuravel de tentativas

invalidas de login, que ndo exceda a 10 tentativas.

Todo usuario do sistema devera possuir um identificador tnico. Campos de identificagdo univoca devem ser

validados para garantir tal unicidade. Para isso, no momento da inclusdo ou edi¢&o, o sistema deveré verificar

a existéncia de duplicidade, comparando os identificadores univocos deste usuario (ex: RG, CPF, nimero

de identificacdo profissional etc.) com a base de usuarios ja existentes.

A sessdo de usuario deve ser blogueada ou encerrada ap6s periodo de inatividade. O periodo maximo de

inatividade deve ser configuravel. Ndo devera permitir usuério desativar ou desabilitar tais controles.

A sessdo de comunicacdo remota deve possuir controles de seguranca, a fim de ndo permitir o roubo da

sessdo do usudrio. Nao deve ser permitido ao usuario desabilitar tais controles.

Impedir acesso ao sistema, por pessoas ndo autorizadas.

Garantir que o0 acesso aos dados contidos na aplicagdo, seja somente possivel por meio de canais de interacdo

pré-definidos (ex.: web, console local, interface entre aplicativos), com atuacdo obrigatéria de mecanismos

de controle de acesso.

Permitir o gerenciamento (criacéo, inativacdo e modificacdo) de usuérios e perfis, de forma a possibilitar o

controle de acesso as fungdes, conforme os perfis aos quais 0 usuario possui. Um usuario pode possuir um

ou mais perfis.

Disponibilizar mecanismos necessarios para que seja possivel implementar a politica de controle de acesso

através da configuracdo das permissdes e restrices de acesso, considerando os perfis de usuario, funcdes e

tipos de operacdo (consulta, incluséo e alteragdo). Cada perfil gerenciado deve permitir a associagdo com

toda e qualquer funcdo disponivel na aplicacao.
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Garantir que haja a0 menos um usuario responsavel pela gestdo de usuérios, concessdo de autorizacdo e

controle de acesso aos recursos de acordo com o escopo de atuacéo, a politica organizacional e legislagao.

N&o permitir exclusdo ou alteracdo de dados ja existentes no sistema. A¢des de correcdo ou edicdo devem

preservar os dados previamente inseridos.

O Registro Eletrénico em Saude, deve ser armazenado e protegido por um sistema de Gerenciamento de

Banco de Dados (SGBD) ou sistema de Gerenciamento Eletronico de Documentos (GED).

O acesso de usuarios ao Registro Eletrénico em Salde deve ser permitido somente por intermédio do

componente de autenticacdo e controle de acesso a aplicacdo e, nunca diretamente pelo SGBD, exceto nas

atividades de copia de seguranca. O SGBD né&o deve permitir acesso direto pelos usuarios.

Componentes que manipulam dados do Registro Eletrénico em Salde para fins de interoperabilidade,

visualizacao, assinatura e outros, ndo devem manter tais dados fora do SGBD apds o término da operacéo.

Nota: como exemplos, pode-se citar o cache de arquivos PDF ap0s a sua a visualizagdo, e resquicios de

arquivos XML ou DICOM (formato para armazenamento e transmissdo de imagens médicas) apds o seu

processamento.

Os dados inseridos pelo usuario nos campos de entrada devem ser validados antes de serem processados, de

forma a prevenir ataques de buffer overflow e injecdo de dados. Nota: por exemplo, em aplicacGes baseadas

em interface web, efetuar a validagéo de dados de forma a evitar os ataques descritos na secdo de testes de

seguranca na aplicacéo web.

Gerar registros de auditoria de forma continua e permanente, ndo sendo permitida a sua desativacao ou

interrupgdo, ainda que temporaria.

Os registros de auditoria devem ser protegidos contra acesso ndo autorizado e contra qualquer tipo de

alteragéo.

Os registros de auditoria devem ser armazenados e protegidos por um SGBD.

A Aplicacéo devera possuir manuais que apresentem minimamente as seguintes informagoes:

a) InstrucBes de uso do sistema para 0s usuarios;

b) Visdo geral do sistema de Gestdo, incluindo formas de operagdo, requisitos do ambiente, papéis de
usuarios relevantes (por exemplo: administrador, operador, operador de backup etc.);

c) Instalagdo e configuracdo do sistema de Gestdo de Salde;

d) Instalacdo e configuracdo dos componentes complementares (ex: SGBD, sistema operacional etc.);

e) Recomendacdo sobre a forma de configuracdo segura e componentes complementares, e forma de
operagdo segura do sistema.

Todos os manuais devem indicar claramente, no inicio do documento, seu versionamento e a versao a que

se referem.

O manual deve informar como configurar o0 SGBD e todos os demais componentes do sistema, de forma a

impedir 0 acesso de entidades (usuarios ou outros sistemas) ndo autenticadas ou ndo autorizadas pelo

controle de acesso.

Deve haver versdo em portugués do Brasil para todos os manuais do sistema.

Os manuais devem conter informac6es e alertas sobre configuragdes inseguras do sistema.

Gerar e manter documento contendo o histérico descritivo das alteragdes realizadas em cada versdo do

sistema (“'release notes"), contendo a data, modificacdes, impacto (médulos, funcdes, servicos afetados etc.),

restri¢des de compatibilidade e o responsavel pela alteracéo.

Basear todo registro de tempo em uma fonte de referéncia temporal sob controle do sistema, ou seja, utilizar

a referéncia de tempo do servidor e ndo da estacdo do usuario.

A exportacdo de dados do sistema, incluindo sua impressdo, deve ser permitida somente nas seguintes

situacdes:

a) transmissdo para um outro sistema;
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b) cdpia de seguranca;

c) parao paciente, a pedido, podendo ser realizada de forma eletrénica ou impressa;

d) em processos nos quais seja necessaria a impressao de parte ou todo do Registro Eletrdnico em Salde;
e) paraatendimento ao requisito legal de manter documentacdo em papel, através da impressao.

Todas as atividades de exportacdo de Registro Eletronico em Salde devem ser registradas.

6. DA ESTRUTURACAO, MIGRACAO, CONVERSAO OU ALIMENTACAO INICIAL DE
BASES DE DADOS E TABELAS

A CONTRATANTE deverd ap6s a assinatura do contrato, fornecer a base de dados existente a
CONTRATADA num prazo maximo de 5 dias para analise da convers&o.

Os trabalhos operacionais de levantamento ou complementacdo dos dados cadastrais que forem necessarios
as implantacdes efetivas do sistema serdo responsabilidade da prefeitura, sob orientacao e suporte da empresa
provedora do sistema.

A CONTRATADA devera efetuar as devidas, estruturagdes, conversfes e migracdo de dados. A
comprovacao da migracdo dos dados cadastrais serd aceita pela equipe gestora da prefeitura devendo entregar
a CONTRATADA o TERMO DE ACEITE DA CONVERSAO E MIGRACAO DE DADOS.

A instalagdo consiste na disponibilizagdo online do sistema para a posterior preparagdo, cadastramento,
parametrizacdo e capacitacdao dos usuarios finais, visando a operacionalizacdo do sistema, compreendendo
uma das fases de implantacdo do sistema de gest&o informatizado.

O software aplicativo devera ser disponibilizado para utilizacdo dos usuérios na plataforma 100% WEB.
Deveré ser instalado em Data Center fornecido pela CONTRATADA, ap06s a assinatura do termo de contrato,
observando o prazo de instalacdo ndo superior a 30 (trinta) dias.

7. DO SERVICO DE HOSPEDAGEM DO SISTEMA EM DATACENTER

Centro de hospedagem de dados é caracterizado pela disponibilizagdo de Data Center detentora de

infraestrutura profissional com servicos especializados para prover a hospedagem da aplicagdo e banco de

dados do sistema de gestdo informatizado 24 horas por dia x 07 dias por semana devendo atender maxima

garantia de seguranca das transagdes executadas.

A CONTRATADA devera administrar o(s) servidor(es) em que sera(ao) instalado(s) o sistema, podendo

estar alocada fisicamente em infraestrutura propria ou estar em infraestrutura subcontratada (sem prejuizo

das responsabilidades contratuais e legais nos termos do artigo 122 da Lei n® 14.133/21).

Por meio da equipe da CONTRATADA, por profissional especialista, sera responsavel por gerenciar,

instalar, configurar, atualizar e monitorar o SGDB - Sistema Gerenciador de Banco de Dados, durante a

vigéncia de contrato.

Nesta fungdo, consistem nas seguintes atividades:

a) Criacdo e testes de backup para garantir a recuperabilidade dos dados no caso de falha de hardware ou
outros problemas severos, devendo ser observados 0s seguintes procedimentos:

b) A configuragdo e programacao dos backups das bases de dados para que sejam feitas copias de seguranca,
com regularidade, de todos os dados utilizados pelo sistema;

c) Testes periddicos em conjunto com a CONTRATANTE referentes a restauracdo dos backups para
validacdo do método utilizado para garantir a seguranga na restauragdo em casos de desastre;

d) Realizar e modificar a estrutura do banco de dados quando necessario;

e) Verificar e zelar pela integridade do banco de dados;

f) Realizar controle de acesso ou privilégios aos dados, tais como: quem pode acessar, 0 que pode acessar
e talvez, quando pode acessar;
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g) Garantir o maximo de desempenho para as consultas ao banco de dados;

h) Realizar auxilio & equipe de suporte técnico em caso de certos problemas com o banco de dados;

i) Os dados armazenados em banco deverdo estar criptografados, a fim de dificultar a identificacdo de
qualquer registro, em caso de vazamentos.

Fica a CONTRATADA obrigada a fornecer, mediante solicitacgio da CONTRATANTE ou ao término do

contrato, realizar a migracdo do banco de dados em sua integra para servidor da Contratante e validado pela

mesma.

8. DA METODOLOGIA DE IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DA SAUDE

A implantacgdo do sistema se iniciara apds a emissdo do Termo de Aceite da Conversdo e migracao dos dados
do Cliente. A CONTRATANTE se compromete a entregar cada unidade a ser informatizada com todas as
condi¢des de infraestrutura, seja de hardware, conectividade e pessoal com conhecimento de informética para
o0 inicio da implantacéo e treinamentos conforme cronograma definido.

Entende-se como implantados o conjunto de servigos necessarios para instalar, migrar os dados legados e do
treinamento da equipe de profissionais por parte da CONTRATANTE, visando sua entrada em producéo
para uso nas unidades de saude.

A empresa fornecedora deve possuir e usar metodologia prépria para orientar e controlar o processo de
implantagdo do sistema. Devendo apds a assinatura do contrato efetuar um levantamento de infraestrutura,
profissionais e fluxo de trabalho de todas as unidades elencadas neste documento.

Deveré possibilitar aos usuérios obterem informagdes operacionais e gerenciais, em tempo real, através de
consultas e relatorios, visando a sustentacdo de a¢des rapidas e decisdes estratégicas e eficazes. Os moédulos
e funcionalidades do sistema deverdo ser totalmente integrados, ou seja, todas as informacGes deverdo ser
atualizadas em tempo real, no momento de sua insercao.

O SGBD devera conter ferramentas que garantam a seguranca e protecdo das informagdes, que permitam a
recuperacao de dados de transacOes equivocadas realizadas por usuario do sistema, devendo este processo
ser automatico e seguro.

Possuir rotinas gerenciadas de backups dos dados e aplicativos, e procedimentos de recuperacdo com
possibilidade de recuperacdo até momentos antes da parada em caso de paradas inesperadas do banco de
dados.

Sempre que julgar necessario, a CONTRATANTE poderé solicitar o Backup completo de todos dados
armazenados pela Contratante com Dicionario de Dados, ou qualquer outro artefato necessario para a correta
interpretacdo e utilizacdo do banco de dados.

9. DO SERVICO DE ATUALIZACAO MENSAL, SUPORTE E MANUTENCAO

O suporte técnico remoto devera ser prestado pela empresa a ser contratada mediante a disponibiliza¢do de
uma central de atendimento ao cliente, sendo 0 mesmo disponibilizado, no minimo, 08 (oito) horas por dia
de segunda a sexta-feira (dias Uteis), sem limites de chamados mensais.

O suporte técnico devera ser realizado por: contato telefonico, pela web, através de sistema especifico de
atendimento técnico préprio ou terceirizado, ferramenta de conversacéo on-line, acesso remoto e e-mail.
N&o estdo compreendidos como servigos de suporte técnico: diagnosticos de infraestrutura, servicos de rede,
servigos em servidores, servigos em aplicativos ou sistemas de terceiros e geracdo de informagdes para
sistemas de terceiro.

A empresa vencedora devera oferecer a garantia de atualizag¢do dos servigos propostos pelo periodo de vigéncia

do Contrato, que corresponde a 12 (doze) meses ou até seu encerramento.
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O suporte técnico remoto e manutencdo do sistema devera, minimamente, contemplar: Manutencdo e
atualizacdo do sistema, corre¢do de erros e bugs; Manutencéo preventiva e de seguranca da informacao;
Manutencao e suporte de backups de dados; Suporte remoto ao usuario.

SLA - ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS: Os servicos de Suporte, deverao atender o Acordo de Niveis
de Servicos para a solucdo de problemas reportados pela Contratante.

Os problemas serdo categorizados por nivel de criticidade, segundo a tabela a seguir:

NIVEL DESCRICAO TEMPO

O sistema estd fora de opera¢do ou ha um impacto critico nas operacdes dos
negécios. Plataforma de servico parada impactando diretamente grande parte dos
CRITICA | servicos. A SECRETARIA DE SAUDE e a CONTRATADA irdo dispor de todos 2 horas
0S recursos necessarios para solucao do problema, em periodo integral, para que
0 problema seja resolvido.

Quando o problema impacta, sem paralisar, uma fungdo ou atividade vital do

ALTA , . L 4 horas
negadcio, sem prejuizos imediatos;
) O sistema esta funcionando com pequenos problemas sem impacto direto na De 1 a5 dias
MEDIA | operacdo. Prioridade dada ao problema que tem pouco impacto na operagéo do (iteis
sistema, sem quebra de funcionalidade ou de operagéo.
A performance operacional do sistema estd prejudicada, mas todos 0s servigos De 5 2 20
BAIXA | continuam em funcionamento. O problema tem pouco ou nenhum impacto na dias (teis

operacdo do sistema, sem quebra de funcionalidade ou de operacao.

As manutengdes de baixa complexidade, consideradas como parametrizagdes ou customizacGes, deverdo ser
atendidas sem custos adicionais para a CONTRATANTE, e deverdo possuir prioridade menor que as
manutencdes legais e corretivas.

A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal de Atendimento em dominio piblico na internet para
abertura de chamado, disponibilizando interface com campos adequados para preenchimento de informacdes
com intuito de detalhar o problema enfrentado, e-mail de contato.

O Portal de Atendimento da CONTRATADA deve estar a disposicdo da CONTRATANTE em para recebimento
de reclamacdes e solicitagdes de servicos no periodo de 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias.

O acompanhamento deve ser on-line para os chamados abertos e através de relatdrios gerados sob demanda para
os chamados encerrados e, deve fornecer todas as informagdes de um chamado ou de um conjunto de chamados.
Os relatorios devem apresentar informagdes historicas em base anual.

Os registros dos chamados deverdo conter todas as informagdes relativas ao chamado aberto, como tempo de
inicio e fim de atendimento, identificacdo do elemento (equipamento, enlace ou servi¢o) afetado, nome, fone e
e-mail do contato da CONTRATANTE que foi posicionado acerca do reparo e restabelecimento do servigo com
a descrigdo detalhada da resolucéo do chamado.

Deve ser realizada a andlise de causa raiz para incidentes criticos e elaborado plano de ag¢bes para correcéo
definitiva do problema.

10. DO SERVICO DE DESENVOLVIMENTO DE CUSTOMIZACAO NO SISTEMA

Este servico destina-se ao atendimento especifico a novos processos nao contemplados neste descritivo,
objetivando implementar customizagdes no sistema, a fim de, adequar, melhorar funcionalidades e
particularidades do municipio.
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O servico de desenvolvimento a serem demandado, somente serd executado pela CONTRATADA mediante
escopo de levantamento de requisitos aprovado e assinado pelo representante da CONTRATANTE, que
solicitou o servico.

Os servigos de desenvolvimento serdo executados de modo remoto nas dependéncias da CONTRATADA,
devendo, serem apresentadas as evidéncias das atividades realizadas sempre que envolvam a aprovacao da
CONTRATANTE.

O desenvolvimento sera calculado pela quantidade de horas empreendidas na realizagdo da atividade concluida,
conforme perfis dos profissionais envolvidos constantes da tabela a ser apresentada na proposta da Contratada.

11. DOS SERVICOS DE PROJETO ASSISTIDO E CAPACITACAO CONTINUADA

A licitante vencedora devera realizar treinamento, durante o processo de implantacdo, para os servidores da
Contratante que utilizardo o sistema. Para a execu¢do do treinamento deverdo ser consideradas as seguintes
especificacdes:

+ Disponibilizar instrutor(es) qualificado(s) para ministrar os treinamentos, com sé6lida experiéncia no assunto.
Devendo substitui-los a critério da Secretaria Municipal de Salde, caso 0s mesmos hdo cumprirem
satisfatoriamente os objetivos do treinamento.

+ As capacitacOes ocorrerdo por modulos limitados a quantidade de 20 (vinte) servidores por vez.

+ Todos os treinamentos deverdo ser presenciais.

« A capacitacdo devera ser realizada com carga horaria minima de 08 (0ito) horas e maxima de 40 (quarenta)
horas de acordo com a complexidade de cada sistema, cujo cronograma deveréa ser acordado e homologado
pela Contratante.

« As instalagdes fisicas, equipamentos e materiais necessarios para a aplicacdo dos treinamentos serdo
providenciados e disponibilizados pela contratante.

+ Diariamente a Contratada devera disponibilizar lista de presenca dos servidores que compareceram as
atividades, as quais deverdo ser assinadas pelos presentes.

« Ao final de cada treinamento a Contratada devera realizar processo de avaliagdo sobre o treinamento
realizado, objetivando a avaliacdo no minimo do contetdo treinado e do instrutor.

+ Os custos inerentes as despesas de hospedagem, alimentacéo e transporte serdo arcados pela contratada.

+ Estima-se a quantidade 210 usuarios a serem inicialmente treinados.

Os treinamentos ocorrerdo na propria unidade de sadde ou em local indicado pela Contratante, a medida que

forem sendo concluidas as implantages nas unidades contempladas e, sempre que houver necessidade, mediante

solicitacdo da Contratante.

Os treinamentos deverdo conter: escopo previamente definido, carga horaria definida e serem suportados por

material didatico com contedo especifico, equipamentos, instrutores, métodos suficientes e adequados para

cada mddulo/processo abrangendo os niveis funcionais e gerenciais.

Projeto Assistido: O fornecedor deveré proceder ndo somente a capacitacdo no uso do sistema, como também

0 acompanhamento (Projeto Assistido) dos servidores usuarios no uso do sistema.

O projeto compreende auxilio da equipe da Contratada na operacdo e administracdo do sistema, levantamento

de requisitos para formalizacdo e desenho de escopo para o desenvolvimento de novas funcionalidades,

relatérios ou parametrizagdes que sejam necessarios ao longo do contrato.

A CONTRATADA devera manter equipe técnica necessaria nas dependéncias da CONTRATANTE de forma

a atender in loco os usuarios das Unidades e da Secretaria, para atendimento das demandas internas da secretaria,

de segunda a sexta-feira das 8H00 as 17H00 diariamente, e sobreaviso das 17:01 as 07H59 de segunda a sexta-

feira. Nos sabados, domingos e feriados devera ser disponibilizado atendimento a nivel de plantdo 24hs.

A equipe local deverd realizar servigos como:
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« Garantir uma solucédo rapida para questdes técnicas relativas a equipamentos de hardwares, como: totens,
paineéis de senha, terminal de informética e terminal leitor de dados.

« Auditar os processos de atendimentos nas unidades, apontando o que pode ser melhorado, através de
treinamentos, orientagdes e o suporte.

+ Elaboracéo de escopos para modificagfes ou novas funcionalidades.

* Visitas in loco as unidades para assistir a operacdo do usuario no uso do sistema.

« Aplicacdo de testes nas novas versdes e/ou funcionalidades e homologag6es destas junto ao cliente.

+ Auxilio administrativo para atendimento as demandas internas da rede.

« Suporte ao paciente para realizar a consulta, (teste de audio, video e imagens), passar todas as orientacées
para a realizag&o da consulta.

+ Impressdo de resultados de exames, guias e documentos pertinentes a realiza¢do da consulta.

+ Apoio na gestdo do atendimento aos pacientes para 0 médico.

+ Suporte técnico ao médico, para usabilidade dos sistemas/processos e problemas técnicos.

+ Auxilio para imprimir documentos.

« Assistir aos clientes internos nos assuntos referentes ao funcionamento dos sistemas de Tecnologia da
Informagéo.

* Administrar a “fila” de solicitagdes de suporte e disponibilizar recursos de TI para atendimento condizente
com as prioridades acordadas com as areas usuarias.

« Implementar e executar processos, procedimentos e controles internos necessarios para gestdo eficiente dos
sistemas, compativel com as metas da empresa.

« Garantir alinhamento das funcionalidades e disponibilidade do sistema de acordo com 0s requisitos de
operacdo.

+ Garantir desenvolvimento e retencdo de conhecimento técnico visando minimizar os tempos de solucdo de
incidentes e problemas.

+ Conduzir a equipe de suporte na identificacdo de causas raiz, e na busca por solucgdes definitivas.

+ Aplicar medices de satisfacdo dos clientes visando melhoria continua.

« Acompanhamento diario da equipe dos analistas de suporte.

* Responsavel pela distribuicdo dos chamados entre a equipe.

« Monitoramento do sistema em sua usabilidade, no que diz respeito a rotina mensal estipulado pelo cliente
aos médulos de faturamento, médulo atendimento, mddulo de cadastro e relatorios.

+ Realizar reunido semanal com a equipe de analistas para planejamento e execucdo de a¢Bes que forem
necessarias.

12. DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE — APLICACAO DA LEI GERAL DE PROTECAO
DE DADOS - LGPD (N° 13.709/2018)

A futura CONTRATADA, seus administradores, empregados, prepostos e contratados obrigam-se a manter o
mais completo e absoluto sigilo em relagdo a toda e qualquer informacgéo a que tenham acesso, ndo podendo,
sob qualquer pretexto, utiliza-las para si, divulgar, reproduzir ou delas dar conhecimento a terceiros, inclusive
ap6s o término da prestagdo de servigos. Considerando que de acordo com o art. 5°, 1l da Lei Geral de Protecéo
de Dados (LGPD) — Lei 13.709/2018, os dados a que a futura contratada terd acesso sdo considerados dados
sensiveis, e devera atender e seguir 0s preceitos vigentes, mas nao se limitando a Lei 13.709, de 14 de agosto de
2018, em relacéo as atividades de tratamento e processamento de dados pessoais.

13. DOS ASPECTOS TECNOLOGICOS DO SISTEMA DE GESTAO INFORMATIZADO

Consiste no detalhamento tecnol6gico em que o sistema de gestdo informatizado devera se apresentar para
pleno atendimento da rotina de trabalho operante nas unidades de satde do municipio.
O Detalhamento Tecnoldgico integra, obrigatoriamente, os seguintes aspectos e requisitos:
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O sistema devera ser disponibilizado em sua totalidade, em idioma portugués brasileiro e conter os recursos
necessarios para que a Contratante obtenha a gestdo completa dos processos administrativos, operacionais e
estratégicos inerentes ao objeto, devendo ser atualizado conforme a necessidade de atendimento as
legislacdes vigentes e exportagdes de informacdes ao Ministério da Saude e a Secretaria de Estado de Saude.
O sistema deve obrigatoriamente ser desenvolvido de maneira modular, integrados a um unico banco de
dados, visando ter melhor desempenho na consolidacao de informag6es e maior agilidade em manutencdes.
O compartilhamento dos dados dos pacientes com secretarias e ministério da salde se dara através de
integracdo com e-SUS e faturamento de producdo, em conformidade com as normas de regulacao e seguranga
do e-SUS.

Devera utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional padrdo ANSI/SQL, PostgreSQL sendo que
em caso de Banco de Dados proprietario, 0 mesmo devera ser fornecido junto ao sistema.

Deve ser totalmente desenvolvido em tecnologia 100% compativel para utilizacdo em ambiente WEB,
acessados utilizando-se os principais navegadores de acesso a internet do mercado nas suas versdes mais
recentes.

N&o serdo aceitas solucbes desenvolvidas no modelo cliente-servidor, ou baseadas em servidor tipo

mainframe com acesso por emuladores de terminal.

O sistema devera manter a integridade referencial entre as tabelas que compdem a base de dados em nivel

do SGBD.

O sistema deverd estar em conformidade com leis Municipais, Estaduais ou Federais no que regem a

protecdo de dados e a seguranca da informacao, como a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados) e a Politica

de Seguranca da Informagdo do Municipio, ficando a CONTRATADA responsavel por se enquadrar nas

regras, enquanto estas estiverem em vigor.

Os dados pessoais tratados por este Termo de Referéncia e seus anexos estdo em conformidade com as

politicas de tratamento da Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD - Lei Federal 13.709/2018. O envio de

dados pessoais, por este sistema integrado ou outro meio, tem como base legal a execugdo do contrato,

podendo assim o Municipio de Cajamar/SP tratar os dados pessoais recebidos, bem como compartilhar esses

dados com as secretarias e 6rgaos governamentais competentes, com a finalidade especifica de atender as

necessidades do envio de informagdes e indices de produtividade.

Devera garantir a integridade referencial, consisténcia, atualidade e inviolabilidade dos dados.

Deveré ser integralmente baseado no conceito de controle de transa¢@es, mantendo a integridade do banco

de dados, em caso de quedas de energia e falhas de software/hardware.

Devera garantir a atualizagdo on-line dos dados de entrada, permitindo o acesso as informacdes atualizadas

imediatamente ap06s o término da transacao.

O sistema deverd permitir rastreabilidade das operagdes realizadas pelos usuarios do sistema, através da
auditoria dos registros de dados — Log.

O Sistema deveréa controlar senhas de acesso que garanta armazenamento destas de forma criptografada em

nivel do banco de dados.

14. DAS ESPECIFICACOES MINIMAS FUNCIONAIS DO SISTEMA

Segue a estrutura minima e obrigatoria dos requisitos funcionais em que o sistema de gestdo informatizado
deve conter.

A funcionalidades e suas respectivas subfungdes exigidas neste Termo de Referéncia deverdo estar contidas
em um Unico banco de dados, visando ter melhor desempenho na consolidacdo de informagdes e maior
agilidade em manutengdes, ndo sendo aceito uma ou varias macro funcionalidades e/ou sub
funcionalidades de trabalho e/ou parte do sistema tenha seu funcionamento em banco de dados
desagregados.
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As funcionalidades deverdo ser acessiveis somente aos usuarios autorizados especificamente a cada uma

delas. Para cada funcionalidade autorizada, o administrador de seguranca podera alterar o perfil de acesso,

modificando as a¢cfes que estdo disponiveis para cada funcionalidade. Exemplo: Consulta, Inclusdo.

Organizar os dados e informagdes do Registro Eletrdnico em Salde em diferentes se¢des para facilitar a

navegacao e consultas em tela, segundo os papéis do usuario e suas necessidades e expectativas.

Garantir que todo dado apresentado em mais de um lugar ou mais de uma maneira, seja sempre referenciado

ao mesmo rotulo, evitando ambiguidade de interpretagdo. Exemplo: garantir que “pulsos pediosos: ndo” tem

o mesmo significado que “pulsos pediosos: ausentes”.

Garantir o compartilhamento do Registro Eletrdnico em Saide com independéncia de hardware, software

(aplicativos, sistemas operacionais, linguagens de programacdo), bancos de dados, redes, sistemas de

codificacdo e linguagens naturais. Exemplo: pardmetros de regras de validacdo no banco de dados e nédo

embutidos no codigo dos aplicativos.

Possibilitar que os dados e informacGes estejam organizados e passiveis de recuperacdo de tal forma que

facilite os usos secundarios do Registro Eletrénico em Saude, tais como: gestdo de processos, auditoria de

processos, faturamento de procedimentos e pesquisa cientifica, entre outros.

Armazenar em listas todos os dados, que possuam registro de tempo, de tal forma que a ordem cronoldgica

esteja preservada sempre que os dados forem apresentados, como por exemplo em uma consulta em tela ou

impressdo em PDF.

Registrar o codigo, a descricdo do sistema de classificagdo/codificacdo utilizado, a versao, o idioma original

e a descricao original no registro de um codigo de um sistema de classificagdo/codificacao.

Registrar dados em tabelas representando matrizes, quando aplicavel, de tal forma que os relacionamentos

dos dados com as linhas e colunas estejam preservados no banco de dados, com total independéncia dos

aplicativos. Exemplo: audiograma; registros de pressdes arteriais de membros superiores e inferiores com

paciente em pé, sentado e deitado.

Registrar dados simples, preservando a associagdo entre nome do dado e respectivo valor. Exemplo: a

pressdo sistolica deve estar associada ao campo correspondente.

Armazenar parametros, configuragdes e classificagdes/codificacbes em banco de dados e ndo em linhas de

cadigo da aplicacdo. Exemplos: periodo maximo de validade de senha; periodo mé&ximo de inatividade para

blogueio de sessdo; e limites de temperatura axilar para validacéo.

Registrar os episddios de atengdo e 0s seus processos, preservando a associacdo dos dados registrados a cada

um destes episodios. Exemplo: associagdo de uma prescricdo medicamentosa a uma consulta; evolugédo

clinica especifica; resultado de exame complementar a uma sua solicitacdo especifica; execucdo de

procedimento cirdrgico; internacdo hospitalar; e realizagdo de exame invasivo de imagiologia ou avaliagdo

de risco ambiental.

Armazenar dados clinicos estruturados e ndo estruturados.

Registrar com acuracia o tempo associado a um determinado evento. O registro do tempo do momento de

registro no banco de dados devera ser automatico. O registro do tempo do evento podera ser editavel,

possibilitando, por exemplo, o registro retroativo de ac6es passadas. Exemplo: registro de uma consulta

ocorrida em momento de falha no fornecimento de energia elétrica as unidades prestadora de servigos.

FUNCIONALIDADES:

1. O sistema devera permitir a integracdo por APl ao Sistema de Telessalde utilizado no municipio, a qual
deverd ocorrer pelas parametrizagdes de agenda e por tipo de vaga.

2. O sistema devera permitir ao usuario o disparo manual da rotina de reserva de vagas de regulacdo, das
solicitagOes em fila de espera.

3. Osistema devera possuir parametros para definicdo das buscas dos municipes em telas de atendimentos
e filtros para localizacdo dos cadastros, podendo ser por informagdes especificas, ou sem critérios,

Subscritor Ordenador de despesa
Alexander Carvalho José Enoque da Silva Garcia
Edital de Pregdo Eletronico — P.A 4.958/2024
Praca José Rodrigues do Nascimento, n° 30, Agua Fria — Cajamar/SP
Telefone: +55 (11) 4446-0000 — Ouvidoria: 0800-771-1223 Pégina 35 de 150




10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.

29.

30.

31.

32.

Prefeitura Municipal de Cajamar
Estado de Séo Paulo

trazendo a partir de informacdes associadas.

O sistema devera permitir configurar o cabecalho dos arquivos de faturamento BPA e RAAS. Possuir
campos necessarios para validacdo do cabecalho do arquivo.

O sistema devera permitir configurar o nimero de dias para visualizagdo de agendamentos.

Possuir parametros para apontamento do periodo méaximo de visualizacdo e langcamentos dos registros
retroativos.

O sistema devera permitir a incluséo e alteracdo do brasdo do municipio.

Devera permitir a inclusdo de campo comentario/observacdo na configuracdo de horarios, podendo ser
utilizado em agendas com ou sem procedimento.

Devera permitir parametrizar agendas com horarios flutuantes.

Devera permitir desfazer reservas de pré-agendamentos, efetuadas através da rotina de reserva de vagas.
O sistema devera exibir a data/hora e usuério da dltima inicializacdo, manual de execucdo da fila de
espera de regulacao.

O sistema devera exibir a data/hora e usuario do Gltimo processo desfeito da rotina de pré-agendamento
de vagas da regulacao.

O sistema devera permitir habilitar obrigatoriedade de CID por Especialidade e por Procedimento nas
solicitagOes de regulacdo.

O sistema deverd permitir configurar dias para exibigdo para regulacéo.

O sistema devera permitir configurar a obrigatoriedade da inclusdo do profissional solicitante da
solicitagdo inclusa na fila de regulacéo.

O sistema deverd dispor de pardmetro que permita incluir solicitacbes com a especialidade ou
procedimento, sem a necessidade de haver agendas ativas para estes.

O sistema devera possuir campo para definir qual a unidade principal reguladora, utilizada como central
de regulacéo.

O sistema devera possuir parametro para desativacdo das rotinas automaticas de regulacao.

Devera possuir parametros de cotas por procedimento, limitando a uma determinada quantidade maxima
de inclusdes.

Deveré possibilitar a defini¢do da unidade de centralizagdo dos almoxarifados, para uso dos processos
de estoque.

Deveré possibilitar a definicdo do centro de custo para balancete.

Deveré possibilitar a configuragao do fornecedor de envio de SMS.

Deveré possibilitar a configuracdo em dias, do tempo de expiracdo da senha dos usuarios.

Devera permitir configurar o usuério e senha do Webservice do CNES.

Possuir parametro para acionar a consolidagdo automética de municipes com cadastros duplicados.
Permitir a configuracéo das impressoras que serdo utilizadas.

Permitir a configuracéo dos leitores de cddigo de barras e leitores biométricos.

Possuir parametros para definir previamente o que sera exibido no campo de “tipo de atendimento”,
presente na ficha de atendimento individual e-SUS.

O sistema devera permitir configurar a fila e a categoria para chamada de senha no servigo de Urgéncia
e Emergéncia.

Permitir configurar as opc¢Oes de seguranca da aplicacdo, sendo elas: Tempo de Inatividade para
expiracdo de sessdo; tempo para expiracdo de senhas; tamanho minimo de senhas; tentativas de login;
tempo para inativagdo de usudrio por unidade.

O sistema devera permitir configurar as unidades de saude, que fardo uso do aplicativo de agendamento
de consultas e de vacinagao.

O sistema deverd permitir configurar as unidades de satde, que fardo uso do portal de agendamento de
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consultas e de vacinagéo.

O sistema devera permitir liberar as especialidades disponiveis, para atendimento por unidade de salde.
O sistema devera permitir configurar a periodicidade de agendamentos, no portal e/ou aplicativo por
especialidade e unidade de saude.

Possibilitar o envio de SMS das consultas agendadas.

Permitir a customizacdo do SMS a ser enviado.

Permitir que seja configurado o tempo (intervalo) em que o SMS sera enviado.

Devera permitir a configuracao de mais de um tipo de texto/lembrete, referentes aos agendamentos, que
sdo enviados através de SMS (quantidade ilimitada).

Devera permitir a configuracdo de envio de SMS por unidade, permitindo que cada unidade tenha
configuracdes e mensagens customizadas.

Devera permitir a configuracdo do envio de SMS de acordo com as seguintes situagdes: Pedido de
Confirmacdo, Confirmacdo de Agendamento, Cancelamento de Agendamento, Lembrete, Alerta de
Cancelamento e Aviso de Cancelamento.

Devera permitir o cadastro dos termos de uso, informando o titulo do termo e o texto.

Deveré possibilitar a formatag&o do texto do termo, dispondo de caixa de ferramentas.

Deveréa armazenar e exibir historico de criacdo e alteracdao de termos de uso.

Devera permitir a edi¢do de um termo de uso anterior.

Deveré exibir em tela de cadastro pop-up com o termo cadastrado.

Devera dispor de botdo para aceite do termo de uso, “Li e concordo com os Termos Apresentados
acimal!”.

Devera dispor de botao de recusa “ndo aceito”.

Devera dispor de botdo
de uso.

O termo de uso devera estar disponivel para login do aplicativo “Aten¢do Primaria”.

Deverd armazenar informacdes de usuario que aceitaram ou ndo o termo de uso, para definir se 0 mesmo
deve ser exibido novamente no proximo login.

O sistema devera permitir a configuragdo dos grupos de procedimentos que serdo disponibilizados nas
guias SADTSs.

O sistema devera permitir a configuracdo dos grupos de procedimentos que serdo disponibilizados nas
guias de encaminhamentos, a partir dos tipos de acesso.

O sistema devera permitir a configuracdo das especialidades que poderdo ter inclusao duplicadas, no
momento da insercdo de solicitacGes em fila de espera.

O sistema devera permitir a configuracdo dos procedimentos que poderdo ter inclusdo duplicadas, no
momento da insercdo de solicitacGes em fila de espera.

O sistema deverd permitir a configuracdo dos procedimentos disponiveis para solicitacdo de regulacgao.
O sistema devera permitir configurar os documentos que serdo assinados digitalmente.

O sistema devera permitir a configuracdo de documentos assinados por unidade de saude e tipo de
documento, sendo eles: Atestado; Encaminhamento para Especialidade; Ficha de Atendimento; Guia
SADT; Receituario e Receituario Especial.

Deveré possuir rotina que permita realizar a unifica¢do de cadastros de municipes duplicados, de forma
manual ou automatica.

Devera possuir rotina que permita realizar a unificacdo de cadastros duplicados de municipe de forma
manual, podendo ser utilizado como critério Cartdo provisorio, Cartdo social, CNS e nome, bem como,
comparacgao por nome, nome da mée e data de nascimento.

Deveré possuir rotina que permita realizar a unifica¢do de cadastros duplicados de profissional de forma

continuar” para seguir para uma tela de selecdo da unidade apos aceitar o termo
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manual, podendo ser utilizado como critério CNS, nome e nome da mée, bem como, comparagdo por
nome, nome da mée e data de nascimento.

O sistema devera permitir que os dados do CNES sejam importados através de interoperabilidade com
webservice.

Devera permitir importar os Arquivos XML do CNES; Arquivos do SIA-SUS; Arquivos do SIGTAP.
O sistema devera possuir op¢oes para alteracdo da disposi¢do dos menus.

Devera permitir a personalizacdo dos Menus, no qual o administrador do sistema poderd mudar os nomes
dos Menus e suas funcionalidades, bem como, alterar a posi¢do dos itens dos Menus.

Deveré possuir opgdes para novas inclusdes de funcionalidades nos menus, permitindo ajuste da rotina,
adequado ao uso da CONTRATANTE.

O sistema devera permitir o cadastro de campanhas da prefeitura, para comunica¢do aos usuarios do
aplicativo.

O sistema devera permitir a definicdo de vigéncia da campanha cadastrada; a descricdo da campanha, o
tipo de conteido, podendo ser esse em formato HTML, URL para link externo, ou um bloco de texto
aberto para digitacdo de acordo com a preferéncia do usuario.

Deveré ser obrigatdria a sele¢do de imagem, para ilustrar a campanha no aplicativo.

Permitir a criacdo de campanhas de vacinacdo para agendamento via APP.

Apresentar interface para criagdo de perfis de usuarios.

Devera permitir que os perfis criados, sejam vinculados aos cadastros dos usuarios.

Devera permitir configuracfes de temas, para modificar o layout, onde é possivel alterar a cor, incluir
imagem e incluir frases.

Devera permitir configuracdes de temas, com intervalos definidos (periodo de dias), para utilizacéo
deste, onde os temas sao substituidos de forma automatica, de acordo com cada periodo definido.

O sistema deve dispor de um tema padréo, para quando ndo houver um tema habilitado para o dia ou
periodo atual, este sera fixado sob 0s menus.

Devera permitir a inclusdo e edi¢do das informagdes referentes as versdes do sistema.

Deveréa permitir inclusdo de guias de utilizacdo de cada verséao disponivel em base de producéo.
Deveré exibir as informagGes das versdes na tela inicial do sistema.

Devera permitir a inclusdo de documentos como manuais, guias, portarias etc. para uso dos usuarios do
sistema.

Devera deixar disponivel para download todos os documentos anexados ao sistema.

TELESSAUDE:

. O sistema devera conter plataforma de chat online, entre os usuarios do sistema e o suporte de Tl

contratado.

O sistema devera exibir na tela principal: nimero de pacientes cadastrados; nimero de unidades de
salide cadastradas; nimero de profissionais cadastrados e nimero de usuarios cadastrados na plataforma.
O sistema devera exibir por usuario o histérico de acessos, contendo: Usuério; data e hora do acesso
e/ou tentativa de acesso; status (Sucesso ou Falha) e mensagem informativa de login ou falha no acesso.
O sistema devera permitir ao usuario logado, a confirmacdo e edicdo dos dados cadastrais: nome
completo; data de nascimento; CPF; Celular, E-mail.

O sistema deverd permitir ao usuario logado a alteracdo da senha de acesso.

O sistema devera permitir o cadastro de novos pacientes, contendo os campos: nome; nome social; CPF;
cartdo nacional de salde; celular; data de nascimento; CEP; logradouro; numero; bairro; cidade; estado,
complemento; e-mail.

O sistema devera conter como campos minimos e obrigatérios as informagdes de: nome, celular, data
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de nascimento, CEP e e-mail.

87. O sistema devera permitir a busca por pacientes.

88. Permitir a edicdo dos dados cadastrais do paciente.

89. Permitir agendar uma teleconsulta para o paciente.

90. Permitir visualizar o historico de registros de documentos preenchidos para o paciente, exibindo as
informac0es: Profissional responsavel pelo preenchimento; procedimento agendado de Tele Salde; data
e hora da criagdo do documento. Permitir efetuar download dos documentos preenchidos.

91. Listar os SMS enviados para o paciente, exibindo as informac6es: status do SMS; data e hora de
agendamento; data e hora do envio do SMS; contetudo do SMS e o nimero (celular) receptor do SMS
enviado.

92. O sistema devera permitir o cadastro de hovo usuario.

93. O sistema devera conter os campos minimos para cadastro: nome completo; login; senha; confirmagédo
de senha; data de nascimento; CPF; celular; e-mail e perfil de acesso.

94. Devera permitir a edigdo dos dados cadastrais do(s) usuario(s) cadastrados.

95. Devera permitir o bloqueio de acesso do(s) usuario(s) cadastrados.

96. Para os profissionais de salde, O sistema devera possuir campos de preenchimento obrigatério para
registro, contendo: tipo de conselho do profissional; nimero do conselho do profissional; UF do
conselho e a situacéo.

97. Deverad permitir aos profissionais de salude a importacdo do certificado digital formato Al, para
assinatura dos documentos eletronicos.

98. O sistema devera permitir a configuragdo da URL, com o dominio para a pagina de videoconferéncia.

99. Devera permitir a configuracdo da URL, com o dominio para a pagina de documentos do paciente.

100. Deveré permitir a configuragdo da URL, com o dominio para pagina de recuperacdo de senha do
USUArio.

101. Deverd permitir ao usuario a parametrizacdo da mensagem exibida para preenchimento da
pesquisa de satisfacdo do atendimento de teleconsulta.

102. Deveréa permitir a configuracdo do fornecedor de envio de SMS.

103. Permitir a configuracéo do fornecedor de envio de mensagens via canal de mensagens instantaneas
mais usuais do mercado.

104. Permitir ao usuario a parametrizacdo da mensagem de SMS enviada através do sistema, para 0s
agendamentos nos status: Agendado, Cancelado, Reagendamento e Lembretes.

105. Devera permitir ao usuario a parametrizacdo da mensagem de SMS encaminhada ao paciente no
término de sua consulta, para visualizagdo dos documentos preenchidos durante o teleatendimento.
106. Deveré possuir seguranga de acesso controlado por senha, e tempo de disponibilizacdo na URL de

visualizagéo do(s) documento(s) preenchidos durante o teleatendimento.
107. Deverd permitir ao usuario a configuragdo do tempo para envio das mensagens enviadas via SMS

e via canal de mensagens instantaneas mais usuais do mercado. O texto de um SMS pode ter até 160
caracteres.

108. Permitir ao usuério a configuragao do servidor de e-mail.

109. Permitir ao usudrio as configuracfes de seguranca na autenticacdo por: numero de tentativas
consecutivas de login; tempo de sessdo do usuério e validade da senha.

110. O sistema devera permitir o cadastro de novas unidades de satde, contendo 0s campos minimos e
obrigatérios: Nome; CNES e Tipo de unidade.

111. Deveré permitir a edi¢do do cadastro das unidades de saude cadastradas.

112. Devera permitir a inativagdo das unidades de salde cadastradas.

113. O sistema devera permitir o cadastro dos documentos utilizados pelo Municipio, a partir de: nome
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de utilizaco e tipo de documento.

114. Deveré permitir a configuracdo do layout e formatacdo do documento para utilizag&o.

115. Deverd possuir TAGS (etiquetas), sendo pré-formatadas ou pré-carregadas do cadastro do
paciente, para composic¢do do documento e layout do mesmo para formatacao.

116. Devera possuir TAGS carregadas como default (configuracdo padrao): primeiro nome do paciente;

nome completo do paciente; data de nascimento do paciente; idade do paciente; CPF do paciente; CNS
do paciente; nome do prestador; conselho; nimero do conselho; UF do conselho; nome da unidade de
salide; data da criacdo e hora de criacéo.

117. Devera permitir a criagdo de campos personaliziveis, oferecendo ao usuario a autonomia de
cadastrar o nome do campo e o controle de preenchimento, sendo ele obrigatério: Sim ou Néo.

118. Devera permitir a edicdo de um documento cadastrado.

119. Permitir a criacdo de tipos de documentos.

120. Permitir no cadastro e/ou edi¢do do tipo de documento, a parametrizacdo do tipo de assinatura
digital: PADES, CADES e/ou XADES.

121. Deveréa permitir no cadastro e/ou edicdo a parametrizagdo do tipo de finalizacdo do documento, a
gual definira se os documentos do tipo vinculados, serdo assinados eletronicamente ou néo.

122. Permitir parametrizar o tipo de documento, diferenciando por documentos pertencentes ao

prontudrio ou ndo. Os documentos pertencentes ao prontuario, deverao ser disponibilizados ao paciente
no término da consulta, através de mensagem SMS e/ou Via canal de mensagens instantaneas mais
usuais do mercado, com controle de acesso por senha e periodo de disponibilidade. O texto de um SMS
pode ter até 160 caracteres.

123. O sistema devera permitir ao usuéario, a configuragdo do layout e formatacdo do e-mail para
recuperacgdo de ‘senha’.

124, Deveré permitir ao usudrio, a configuragdo do layout e formatacdo do e-mail para recuperagéo de
‘usuario’.

125. O sistema devera permitir o cadastro do Termo de Uso do Municipio, seus usuarios.

126. O sistema devera permitir o cadastro do Termo de Uso do paciente do municipio, para que o
mesmo aceite a consulta médica por video.

127. A cada nova versdo do Termo de Uso do usuario, o sistema devera exibir aos usuarios do sistema
0 Termo atualizado para um novo aceite.

128. O sistema devera permitir o cadastro da politica de privacidade do Municipio, para aceite dos
usuarios e utilizacdo da ferramenta informatizada.

129. Deveréa possuir controle de versdo para as politicas de privacidade cadastradas.

130. Gerar uma nova versdo para a politica de privacidade, a partir da edigdo da politica cadastrada.

131. Manter o histérico com todo o conteildo da politica cadastrada, exibindo a versdo, o usuario que
criou e a data da criacéo.

132. Manter o histérico e o controle da versdo da politica de privacidade aceita pelo usuario e/ou
paciente da consulta médica por video.

133. O sistema deverd permitir criar agenda por profissional.

134. Permitir parametrizar agenda por periodo, data inicial e final.

135. Permitir parametrizar agenda por tipo de escala.

136. Permitir cadastrar observacdes para a agenda.

137. Devera permitir configurar agenda por: dia da semana (domingo, segunda-feira, terca-feira, quarta-
feira, quinta-feira, sexta-feira e sdbado).

138. Permitir configurar agenda por horério inicial e final.

139. Permitir configurar a duracdo da consulta.
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140. Permitir a configuracdo do procedimento da consulta.

141. Deveré permitir a manutencao da agenda, pelo usuario responsavel da unidade de sadde.

142. Devera permitir a visualizacdo e manutencao da agenda, pelo profissional de salde da agenda.

143. O sistema devera permitir o agendamento de consulta.

144, No agendamento de consulta, devera realizar a busca dindmica pelo paciente ao informar o 0s
primeiros digitos de seu nome.

145, Através da busca dindmica pelo nome do paciente, O sistema deverd preencher de forma

automatica, os campos obrigatorios para agendamento de consulta, sendo eles: Nome, CPF, CNS,
celular, data de nascimento, CEP e e-mail.

146. Permitir informar o profissional; data; hora e procedimento agendado.

147. Devera possuir tela para visualizagao dos agendamentos, em formato de calendario, exibindo todas
as datas por més e ano.

148. Possuir legenda no calendario, diferenciando as datas que possuem agendamento e as datas sem
agendamentos.

149. Listar os agendamentos por: data e hora; nome; nome social (se houver); médico; nimero de

telefone celular; status do agendamento (Agendado, Cancelado e Confirmado); opgdo de exclusdo do
agendamento e acesso para a consulta médica por video.

150. Permitir ao profissional, a mudanca de status do agendamento.

151. Para a consulta por video, o sistema devera exibir ao paciente o Termo de Uso para aceite.

152. Deveré exibir ao paciente, para a consulta por video, as orienta¢cdes de acesso.

153. Devera exibir ao profissional de salde, no atendimento, 0 nome completo do paciente atendido;
nome social (se houver); data de nascimento e idade do paciente.

154, Deverd exibir o histérico dos documentos preenchidos para o paciente, permitindo a visualizagéo
dos documentos e download.

155. Devera permitir a criagdo de um novo documento, sendo ele parametrizado pela unidade e
Municipio, de acordo com os layouts e padrdes utilizados.

156. Devera permitir ao paciente, no momento da consulta, o envio de documentos nos formatos JPEG,

JPG, PNG, GIF e PDF no tamanho méximo de 20mb por arquivo para visualiza¢do do profissional em
atendimento.

157. O sistema devera manter a linha do tempo do histérico no prontuario do paciente, de todos os
documentos preenchidos para 0 mesmo.

158. Devera manter a linha do tempo do histérico de todos os anexos enviados pelo paciente, no
momento da consulta por video.

159. No término da consulta, o sistema devera exibir a pesquisa de satisfacdo para preenchimento do
paciente atendido.

160. No término da consulta, o sistema devera enviar por SMS (texto de um SMS pode ter até 160

caracteres) e/ou Via canal de mensagens instantdneas mais usuais do mercado, o link de acesso aos
documentos preenchidos e assinados digitalmente. Para acesso ao link, a aplicacdo devera dispor de
senha de acesso Unica e tempo de disponibilidade do link.

161. O(s) documento(s) assinado(s) digitalmente, deve(m) possuir QRCODE para verificacdo de
validade do(s) mesmo(s).

162. O(s) documento(s) assinado(s) digitalmente, deve(m) possuir certificados digitais ICP-Brasil
modelo Al.

» CERTIFICACAQO DIGITAL:

163. O sistema devera permitir ao usuario logado na aplicacéo, realizar o upload do certificado digital
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no modelo Al.

164. O sistema devera solicitar a inclusdo do PIN para o certificado.

165. Permitir o certificado digital funcionar sem a dependéncia de instalacdo de dispositivos ou
servicos, na maquina local do usuario.

166. O servigo do certificado digital devera validar junto ao 6rgdo regulador no momento da assinatura
digital, a validade do certificado assinado e, ndo devera permitir a assinatura de documentos e/ou upload
de certificados invalidos (vencidos ou revogados).

167. O sistema devera permitir ao usuério detentor do certificado digital, a exclusdo e/ou a atualizagdo
do certificado inserido no sistema.
168. N&o devera permitir a manipulacéo do certificado digital por qualquer outro usuario do sistema,

sendo ele administrador ou ndo. O acesso e a manipulacdo do certificado e PIN do usuario deverdo ser
seguros Unicos e intransferiveis.

169. Possuir tela para consulta e assinatura de documentos preenchidos pelo profissional logado,
possibilitando a busca dos registros preenchidos do profissional por: paciente; Tipo de documento;
Status do documento e periodo.

170. O sistema devera possibilitar a assinatura; download ou visualizagdo dos documentos preenchidos
pelo profissional, podendo selecionar um Unico documento ou multiplos para assinatura em lote.
171. O sistema devera possuir tela para fins administrativos a possibilidade de consulta, visualizagéo e

download de documentos gerados por profissionais e ndo assinados digitalmente, permitindo a busca
por paciente, tipo de documento, status do documento e periodo.

172. O sistema devera possibilitar o download ou visualizacdo de documentos pendentes de assinatura
em tela para fins administrativos.

173. O sistema devera permitir que sejam parametrizados quais documentos serdo passiveis de
assinatura digital nas unidades de salde.

174. O sistema devera permitir que sejam parametrizadas quais unidades de saude ficardo habilitadas
para assinatura digital de documentos para cada tipo de documento.

» CADASTROS AGENDA:

175. O sistema devera permitir a configuragdo e manutengdo de agendas, permitindo que seja
configurada por tipo de atendimento, unidade de salde, profissional de satde, por perfil de agenda.

176. Deveré permitir a associagdo opcional da agenda com uma campanha de vacinagao.

177. O sistema devera permitir a busca por procedimentos baseado na tabela do SIGTAP.

178. O sistema devera permitir incluir um equipamento previamente cadastrado a uma configuracao de
agenda.

179. O sistema devera permitir o cadastro de Grupos de atendimento informando o nome do grupo,
profissional responsavel e quantidade de participantes.

180. O sistema devera permitir atrelar um grupo de atendimento a uma agenda.

181. Devera permitir visualizar: Horarios de atendimento; impedimentos, parametros, orientacdes e
historico (logs) de alteracGes.

182. O sistema devera permitir informar a vigéncia da agenda.

183. Devera permitir informar a quantidade de vagas por cada tipo de vaga.

184. O sistema deverd permitir a inativagdo e reativacdo de uma configuracdo de agenda.

185. O sistema devera fazer a inativacdo automatica de uma agenda, sempre que sua vigéncia expirar.

186. Deverd permitir a inclusdo de dia da semana em que a agenda funcionard, podendo selecionar dias
especificos da semana.

187. Permitir a incluséo de horarios de atendimento na configuracdo de agenda, informando horario de
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inicio e fim dos atendimentos para o dia selecionado.

188. Disponibilizar a soma do total de vagas configuradas na agenda, levando em consideracdo todos
0s tipos de vagas.

189. Permitir a remocao dos dias e horarios da configuracdo da agenda.

190. Permitir a inclusdo de observacdo em texto livre em cada range de horario em configuracdes de
novas agendas.

191. Permitir o cadastro de tipos de impedimentos que uma agenda pode sofrer, sendo livre para
inclusédo de cursos, congressos, falta justificada, palestras, confraternizacdes, treinamentos etc.

192. O sistema deverd permitir a configuracdo de um impedimento para a agenda, informando a
vigéncia, um motivo e observacdo em texto livre.

193. O sistema devera permitir a inclusdo de mais de um periodo de impedimento para a agenda.

194. Permitir a replicacdo do periodo de bloqueio configurado para as demais agendas do profissional.

195. Permitir a exclusdo dos periodos de impedimento configurados.

196. Devera permitir a inclusdo de uma nova configuracdo dentro de uma agenda ja vigente,
selecionando data especifica, horéario de inicio e fim e quantidade de vagas por tipo de vaga.

197. Permitir a excluséo da configuragdo de agenda especifica.

198. Permitir a inativacdo e ativacdo de agenda especifica.

199. Permitir a configuracéo da agenda especifica marcando como horario distribuido.

200. Deveréa permitir definir se a agenda devera ter encaixes ilimitados, restricdo de agendamento por
idade e por sexo.

201. Permitir o cadastro de outras informagfes, onde devera ser possivel cadastrar informagGes que
serdo impressas no comprovante de agendamento.

202. Permitir que seja parametrizado quais “Outras informagdes” previamente cadastradas deverao ser
impressas no comprovante de agendamento.

203. Permitir o cadastro de Preparos para orientacdo ao municipe sobre preparos necessarios para
exames e/ou procedimentos.

204. Permitir a impressdo do preparo no comprovante de agendamento quando o procedimento da
agenda estiver associado a um preparo cadastrado.

205. Permitir que seja definido o periodo de visualizacdo dos agendamentos em dias.

206. Devera permitir o cadastro de condicBes ou situacGes de saude, sendo livre para cadastro de
condigdes neurologicas, ortopédicas, hipertensdo, diabetes, gestacao etc.

207. Deveréa permitir a restricdo de agendamento para condic6es de saude previamente cadastradas.

208. Devera permitir que seja definido quais unidades sdo permitidas para agendamento de outros tipos
de vaga. (Primeira vez, Retorno, Reserva técnica).

2009. Devera permitir que seja definido quais unidades sdo permitidas para agendamento de vagas de
regulacao.

210. Possibilitar que seja habilitada a integracdo com servico de teleconsulta para que a agenda seja
disponibilizada no sistema para atendimento virtual.

211. O sistema devera exibir o log de alteracfes da agenda, contendo data e hora da operacéo, qual
operacao foi realizada e o usuério responsavel pela operacéo.

212. Deverd permitir o cadastro de feriados e pontos facultativos informando o nome do feriado e a
data com a finalidade de blogueio automatico das agendas da unidade nas datas cadastradas.

213. Permitir informar se o cadastro se refere a um feriado fixo (que se repetira todos os anos), com a

opcdo marcada o sistema devera bloquear as agendas da unidade todos os anos na mesma data; caso a
opc¢do ndo seja marcada, o sistema realizara o bloqueio somente na data especifica.

214, Permitir a busca de agendas configuradas no sistema com filtros por nome, por agendas ativas,
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inativas e sem periodo.

215. Deveré permitir a visualizacao da configuracdo de agenda, edi¢do da agenda e exclusdo da agenda.

216. Ao editar uma agenda, o sistema ndo devera permitir a edi¢do do tipo de atendimento, unidade e
salde e profissional.

217. Permitir o cadastro de acGes de salde. Agdo essa que posteriormente podera ser vinculada ao

cadastro de municipe.

> CADASTRO MUNICIPES:

218. O sistema dever possibilitar a busca de municipes em barra de pesquisa, informando: nome, CNS,
CPF, nome da mée ou data de nascimento.

219. O sistema devera dispor de filtro de municipes, por: individuos atualizados no periodo; individuos
ndo atualizados no periodo e individuo sem atualizacéo.

220. O sistema devera dispor de filtro de municipes, por individuos com saida do cadastro: mudanca de
territério ou dbito.

221. O sistema devera dispor de filtro de municipes, por profissional, equipe ou excluidos.

222. Possuir todos 0s campos necessarios para o cadastramento dos municipes.

223. O sistema devera possibilitar a visualizagao de foto do municipe.

224, Deveré dispor de validacdo de similaridade, onde € sinalizada a tentativa de realizar um cadastro

com dados similares ao de outro municipe existente no cadastro, fazendo a combinacdo entre nome
completo, data de nascimento e nome da mée.

225. Deveré dispor de validagdo para impedir cadastro duplicado, sinalizando quando CPF e CNS ja
estivem em uso.

226. O sistema devera dispor de interoperabilidade com o cadweb, para busca de CNS definitivo dos
municipes.

2217. Deveré realizar a busca de municipes no CADSUS, sempre que informado o CPF ou CNS do
municipe.

228. Possibilitar a importacdo dos dados do municipe, pesquisado para a base do sistema.

229. Deverd permitir a insercdo de documentos diversos (NIS, PIS, PASEP, Titulo de eleitor,
Identidade, Certiddes e Prontuarios, no menu “Documentos e Prontuarios”.

230. O sistema devera dispor de validacdo em tempo real para campos de preenchimento obrigatorio,

sendo eles: CPF; Nome completo; Data de nascimento; Sexo; Raga/cor; Nome do pai; Nome da mae
(podendo marcar como sem informagdo); Nacionalidade; Estado de nascimento; Municipio de
nascimento; Telefone celular; CEP; Tipo logradouro; logradouro; nimero; Bairro; Unidade; Profissional
e ocupagcéo.

231. Deveréa dispor de auditoria de alteracdes nos cadastros de municipe, exibindo data de criacdo do
cadastro, data de atualizagdo do cadastro e operador.

232. Deveré carregar as informag6es do usuario logado, nos campos: Unidade, Profissional e Ocupacao
(podendo ser editado), sendo possivel informar a equipe e microarea responsavel pelo municipe, equipe
essa previamente cadastrada no sistema.

233. O sistema devera possuir menu de InformacGes Sociodemograficas e Condigdes/Situacbes de
Saude, para as unidades que possuem a exportagdo e-SUS.

234. O sistema devera possibilitar que seja atrelada ao municipe uma ou mais a¢des de saude, exibindo
uma lista para selecionar a condigdo de saude.

235. O sistema deverd disponibilizar botéo para excluir a agdo de satde do cadastro do municipe.

236. O sistema devera dispor de sincronizacdo que possibilite a edicdo de cadastro de municipe que

reflita no cadastro individual sem a necessidade de mudanca de tela para edicéo.
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237. O sistema devera permitir o agendamento de consultas atraves do cadastro de municipe.

238. O sistema devera permitir a abertura de ficha de pronto atendimento através do cadastro de
municipe.

2309. O sistema devera permitir a impressao da ficha do municipe.

» CADASTRO PROFISSIONAIS:

240. O sistema devera permitir o cadastro dos profissionais/usuario de acordo com trés tipos:
PADRAO, CNES e SUPORTE/TI.

241. O sistema devera validar no tipo de cadastro PADRAO, o0s seguintes campos como obrigatorios:
Nome, Tipo de profissional, CPF, Data de admissdo, Cartdo Nacional de Salde, Telefone.

242. O sistema devera validar no tipo de cadastro CNES, os seguintes campos como obrigatorios:
Dados Pessoais: Matricula; Cartdo Nacional de Satde; Nome; Apelido; Data de Nascimento; Nome da
Mae; Nome do Pai; Sexo; Grau de escolaridade; Raca/Cor; Nacionalidade; Telefone residencial,
Telefone celular. Documentos Gerais: ldentidade; Orgdo Emissor; Estado do 6rgdo emissor; Data de
emissdo da identidade; CPF; Endereco residencial; CEP; Estado Residéncia; Municipio residéncia; Tipo
de logradouro; Logradouro; Numero; Bairro. Dados profissionais: Data da posse; Data de admissao;
Carga horaria semanal; Ntimero do conselho; Orgao classe; Estado do 6rgéo classe; Tipo de profissional;
Relacéo profissional (com vinculo ou autbnomo).

243. O sistema devera validar no tipo de cadastro SUPORTE/TI, os seguintes campos como
obrigatorios: Nome, Tipo de profissional, CPF, E-mail e Telefone.

244, Deverd permitir no cadastro de profissionais, independentemente do tipo a vinculagdo do
profissional, a uma ou mais unidades de salde, informando Ocupacédo e Unidade.

245, O sistema devera permitir na configuragdo do usuério definir a situacdo cadastral (ativo ou
inativo).

246. Devera configurar autenticacdo informando login (usuério), e-mail para recuperacdo de senha,
senha, confirmag&o da senha.

247. O sistema devera dispor de botdo que ao clicar, requer ao usuario a troca da senha no préximo
login.

248. Deverd permitir a defini¢do de acesso de profissional aprovador de requisicoes.

249. Devera permitir definir o profissional como farmacéutico responsavel pela unidade.

250. Devera permitir definir por quais unidades o farmacéutico é responsavel.

251. No “controle de acesso de usudrios cadastrados”, O sistema devera permitir definir perfis de
utilizagdo individuais.

252. O sistema devera permitir que se vincule ao profissional os tipos de acesso necessarios aos

processos do sistema, onde estes podem ser ajustados conforme as necessidades, abaixo seguem os
principais tipos de acessos:

] Administrativo;

] Médico;

. Enfermeiro;

. Dentista;
Outros Profissionais de Nivel Superior;
Auxiliar/Técnico de Enfermagem;
Auxiliar/Técnico de Saude Bucal;
Médico AD;
Enfermeiro AD;
Outros Profissionais de Nivel Superior AD;
Auxiliar/Técnico de Enfermagem AD;
Farmacéutico.
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253. Deveré permitir a parametrizagdo do tipo de acesso que 0 usuario terd ao estoque através do
sistema.

254, O sistema devera permitir que seja informado: se o profissional é regulador; se permite editar
solicitagOes de regulacdo, administrador de arquivo BPA.

255. Devera permitir que o usuario tenha seu acesso liberado para funcionalidade de acordo com 2
(dois) tipos de permissdo, por perfil ou personalizado onde devera ser possivel compor o perfil por
maodulos do sistema.

256. No tipo de permisséao por perfil, permitir que se vincule ao profissional os Perfis necessarios para
acesso ao sistema, onde estes podem ser ajustados conforme as necessidades de acesso, podendo incluir
ou excluir funcionalidades. Lista dos perfis principais:

= Administrador Sistema;

] Administrador Unidade;

] Administrador Vacinas;

. Agente Comunitario;

= Almoxarife;

" Aplicacédo Vacinas;

. Atendente/Recepcdo;

. Atendente/Primeira Vez;

= Atendente/Regulacéo;

. Atendente/Reserva Técnica;

. Atendente/Retorno;

] Auxiliar de Farmécia;

= Cadastra Preparos;

. Diretor Unidade;

- Enfermeiro(a);

= Faturamento;

. Gestor de Acesso;

= Médico(a);

] Médico Executante;

= Médico Regulador;

= Meédico Solicitante;

= Prontuario Eletrénico — Recepcao;
] Prontuéario Eletrénico - Escuta Inicial;
= Prontuario Eletrénico — Atendimento;
. Recepcionista Geral;

- SAME;

= Secretaria da Saude;

] Secretario/Assessor

257. Os usuarios deverdo possuir logins de acesso e senha com métrica minima e criptografada,
permitindo que possam trocar a senha sem a necessidade de intervencdo do Administrador do Sistema.

258. Permitir o bloqueio de acesso dos usuarios, mediante configuracdo de horério inicial e final.

259. O sistema devera registrar em auditoria, todas as tentativas bem-sucedidas de login, registrando os

‘logofs’, data, hora, e o usuario. Devera registrar o endereco IP do equipamento do qual originou o
acesso.

> CADASTRO UNIDADES DE SAUDE:

260. O sistema devera possuir as seguintes guias no cadastro das Unidades de Salde: Basico,
Parametrizacgéo, Identificacdo complementar, Endereco Complementar, Caracterizacdo, Infraestrutura,
Comiss@es/Avaliacdes, Conjunto, Dialise, Quimio e Radio e Hemoterapia seguindo o padrdo do CNES.

261. Devera permitir que na guia “BASICO” sejam cadastradas as informagdes da unidade,
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preenchendo os campos: Pessoa; Fisica ou Juridica, Situacdo; Individual ou Mantido; Tipo de unidade,
CNES, Mantenedora, Nome, Razdo social, CEP, estado, municipio, Tipo de logradouro, Logradouro,
Numero, Bairro, Complemento, IBGE, Regido de Salde, Microrregido, Distrito Sanitario, Mddulo
assistencial, Telefone, Fax, E-mail, URL, Referéncia do Local.

262. Devera possibilitar a configuracdo de Horarios de funcionamento, Procedimentos, Especialidades,
Vacinas, Almoxarifados e Centro de custos no cadastro de unidades de saude.

263. Deverd permitir a configuragdo de quais procedimentos sdo os permitidos para utilizacdo nos
processos de atendimento da unidade, informando o cddigo do procedimento SIGTAP.

264. Deveréd permitir a configuragdo de quais especialidades sdo permitidas para atendimento na
unidade de saude, informando a especialidade (CBO), se a especialidade se restringe a atendimento por
idade e atrelando a especialidade quais procedimentos sdo permitidos para atendimento. Dispondo
também de pardmetro para blogueio da especialidade naquela unidade.

265. Devera permitir que sejam configurados parametros necessarios para criacdo de agendas de
vacinacdo, informando horério inicial e final de aplicacdo, dias de agendamento e qual a vacina a ser
aplicada.

266. O sistema devera permitir a configuragdo de quais procedimentos devem ser apresentados por
padrdo no Acolhimento, informando a SIGLA a ser apresentada, o procedimento SIGTAP, parametro
de exibigdo do procedimento na Ficha de atendimento e pardmetro de obrigatoriedade de preenchimento
dos procedimentos no acolhimento.

267. Deverad permitir associar um procedimento a determinados CBOS para restricdo de uso nos
processos de atendimento.
268. Devera permitir que sejam informados quais almoxarifados estardo disponiveis para 0s processos

de estoque da unidade, informando quantos almoxarifados forem necessarios e podendo definir qual é
o principal.

2609. Deveréa permitir que sejam informados quais centros de custo estardo disponiveis para 0s processos
de estoque da unidade, informando quantos centros de custo forem necessarios e podendo definir qual
é o principal.

270. O sistema devera permitir na “Parametrizacdo” como serdo gerenciados os processos OU COMO
funcionardo determinadas funcionalidades, como:

= permitir ativar o gerenciamento de filas por unidade de satde para utilizacdo da chamada de
senhas;
= permitir ativar a exibi¢do do odontograma
= permitir ativar a expansao dos blocos (campos) no prontuario eletrénico
= permitir a ativacdo e inativacdo de uma unidade de satde cadastrada;
= permitir configurar o preenchimento obrigatério do procedimento SIGTAP nas
configuragdes de agenda, por unidade de saude.
271. O sistema devera permitir configurar a obrigatoriedade do preenchimento da conduta final nos

atendimentos de pronto Atendimento por unidade de saude.

272. O sistema devera possuir alerta que impeca lancamento de atendimento duplicado para 0 mesmo
municipe na mesma data, sendo esse configurado por unidade de saude e ativado se necessario.

273. Deverd permitir parametrizar as unidades de salde que exportam informacdes ao e-SUS. A
configuracédo deve ocorrer por unidade de satde.

274. Deverd permitir parametrizar as unidades de salde que utilizardo o prontuério eletrbnico. A
configuracédo deve ocorrer por unidade de satde.

275. Deveré permitir parametrizar o tipo de Atendimento:

= Pronto atendimento (unidades que atendem urgéncia e emergéncia, tais como UPA, PA e
PSM);
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= Com agendamento (unidades que atendem somente com agendamento);
. Misto (unidades que atendem tanto com hora marcada como casos de urgéncia e
emergéncia).

276. Permitir ativar a validacdo de dados do municipe na escuta inicial.

277. Permitir a escolha do modelo de receituario entre completo e simplificado.

278. Permitir parametrizar o tipo de Validacdo: preenchimento dos dados de municipe no momento do
agendamento.

279. Permitir parametrizar o processo de atendimento ambulatorial, permitindo a escolha de passagem
pela triagem ou ndo. A configuracdo deve ocorrer por unidade de saude.

280. Devera permitir parametrizar o modelo da ficha de atendimento utilizado, sendo: Tradicional,

modelo UPA ou modelo SAE, (define qual o modelo de impresso que sera gerado ao fim do
atendimento). A configuracdo deve ocorrer por unidade de saude.

281. Permitir a ativacdo de impressao unificada de Ficha de acolhimento e Ficha de atendimento.

282. O sistema deverd permitir parametrizar a obrigatoriedade da informacdo do acompanhante na
abertura de ficha do atendimento no pronto socorro. A configuracéo deve ocorrer por unidade de sadde.

283. Deveré permitir parametrizar o tipo de validagdo de cadastro de municipe, definindo os campos
obrigatdrios para preenchimento de um cadastro de municipe.

284, Permitir parametrizar a verificacdo de fila de espera no agendamento, verificando se o municipe
tem agendamentos de regulagdo em aberto.

285. Permitir parametrizar para atendimentos em Pronto Socorro, se existira restri¢do por faixa etéria e
especialidade nos atendimentos.

286. Parametrizar o periodo de visualizagdo de agendamento, define quantos dias de agenda ficam
visiveis para busca.

287. Parametrizar a data fechamento do faturamento.

288. Permitir parametrizar a data de fechamento em todas as unidades.

2809. Devera permitir parametrizar o tipo de separacdo da requisicdo de estoque, podendo ser:
simplificada ou detalhada e a configuracdo da quantidade de requisi¢cdes por pagina.

290. Deveréa permitir parametrizar o lancamento BPA: Procedimentos com registro em BPA-C e BPA-
I, definindo qual a forma de registro dos procedimentos.

291. Deveréa permitir a ativagdo dos pop-ups de alerta do Previne Brasil.

292. Devera permitir a ativagdo de salvamento automatico das fichas e-SUS.

293. Devera permitir a escolha de qual prontuario eletrdnico a unidade iré utilizar, optando entre SOAP
e Simplificado.

294, O sistema deverd permitir definir a ocultacdo do step de faturamento e-SUS no prontuério
eletronico.

295. O sistema devera permitir definir a ocultacdo do step de faturamento BPA no prontuario eletronico.

296. Deveré permitir parametrizar o Langcamento BPA automatico para agendamento.

297. Deveréa permitir configurar na Regulacdo: Cotas por unidade, Agenda regulada, permitir consultar

outras unidades, permitir alterar origem da regulacdo, unidades de satde bloqueadas para regulagdo
(define quais unidade ndo podem visualizar as vagas de agenda regulada).

298. Devera permitir o preenchimento complementar de informagdes no cadastro de unidades de salde,
tais como: Vigilancia Sanitéria, Banco / agéncia e conta, Representante legal, geréncia/ administracdo
(terceiros).

299. Devera permitir que seja informado um ou mais enderecos complementares para a unidade de
salde.

300. Devera permitir que sejam informadas Esfera Administrativa, Atividade de Ensino e Pesquisa,
Natureza Juridica, Natureza da Organizacdo, Retencdo de Tributos, Tipo de Prestador, Atividade,
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Atendimento prestado, Fluxo de clientela e turno de atendimento.

301. O sistema devera permitir que seja informado se a unidade possui conexdo com a internet, se
possui telefonia fixa e telefonia movel.

302. Permitir que sejam informadas comissdes, avaliagdes e se a unidade aderiu ao Programa de
Reestruturacdo de Hospital Filantrépico.

303. Devera permitir que sejam informados os servicos de apoio e especializados.

304. Deveré permitir que sejam informadas as quantidades de salas de dialise, quantidade de salas de
reuso, quantidade de maquinas, tratamento d’agua, servigo de referéncia/ manutencéo e formalizacéo.

305. Deverd permitir que sejam informadas as quantidades de salas de radioterapia, quantidade de

equipamentos de radioterapia, acelerador linear, ortovoltagem, braquiterapia, outros, quantidade de
salas/ equipamentos de quimioterapia, servicos de referéncia/manutencéo, formalizagéo.

306. Deveré permitir que sejam informados os numeros de salas de coleta na hemoterapia, nimero de
salas de processamentos, nimeros de salas de laboratério, nimero de salas de atendimento,
equipamentos/ procedimentos especiais, servicos de referéncia/manutencdo, formalizacéo.

307. Devera permitir que sejam exibidos os equipamentos previamente cadastrados no CNES.

308. O sistema devera permitir o cadastro de locais e recursos externos.

3009. O sistema devera permitir o controle as cotas por prestador de servigos externos, no qual devera
tratar cotas de exames por més, cota de internacdo por més e cotas de procedimentos.

310. Permitir que se configure qual o Tipo de Local para regulagdo do Prestador Externo.

311. Permitir que se configure exames e quantidades.

312. Permitir que se configure os dias e horarios de inicio e fim de atendimento dos Locais Externos.

313. Permitir que sejam Cadastradas Emendas, tratando o Nome do Projeto, Descritivo do Projeto, Tipo

de Esfera, Nome do Parlamentar, data de aprovacao, valor, parcelas, se possui medicacdo e periodo de
utilizagdo dos recursos.

314, O sistema devera permitir que se configure a data de fechamento do periodo de Faturamento para
alteragdes/inclusbes/exclusbes por Unidade e para todas as unidades.

315. O sistema devera permitir realizara busca por recursos externos cadastrados.

316. O sistema devera permitir a exclusdo de recursos externos cadastrados.

317. O sistema devera permitir cadastrar equipamentos, contendo no minimo: Nome do equipamento,
Fabricante e NUmero de série.

318. O sistema devera possuir campo de busca por nome de equipamento cadastrado.

3109. O sistema devera apresentar a listagem com todos os procedimentos presentes na tabela SIGTAP,
exibindo Competéncia, Cédigo do procedimento, Codigo reduzido e nome.

320. Deverd apresentar opgdo para visualizacdo detalhada das informacgdes presentes para oS

procedimentos.

» CADASTRO EMENDAS:

321. O sistema devera permitir o cadastro de uma nova emenda, possibilitando informar:
= nome do projeto de emenda
. 0 descritivo

. tipo de esfera, se Estadual, Federal ou Municipal

= nome do parlamentar

= data da aprovacao

. valor, nimero de parcelas

= se possui medicamento e periodo de utilizagao dos recursos.

322. Deveré permitir a consulta por emendas cadastradas.
323. Devera permitir a edi¢do e a exclusdo de uma emenda cadastrada.
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> CADASTRO ACOES DE SAUDE:
324, O sistema devera permitir o cadastro de novas a¢Ges em salde, contendo:
" cadigo
= nome e descricdo de salde que sdo operacionalizadas em todos os niveis de atencéo a saude.

» ATENDIMENTO AMBULATORIAL:

325. O sistema deverd permitir consultar em tela especifica de Atendimento Ambulatorial, todos
atendimentos ambulatoriais agendados e 0s encaixes por demanda espontanea, exibindo por abas 0s
profissionais com agendamentos em aberto e uma aba com atendimentos em aberto de todos os
profissionais com agendamentos em aberto.

326. O sistema deve permitir que o usuério indique a presenca, ou auséncia do paciente.
327. O sistema deve permitir que o usuério indique a auséncia do profissional.
328. O sistema devera exibir no impresso de agendamentos do profissional a unidade de salde,

profissional, especialidade, data inicio e data fim para identificacdo da ficha e unidade de saude, local,
profissional especialidade, procedimento, mddulo, data/hora, atendimento, prontudrio e se o
atendimento esta cancelado ou néo.

329. O sistema deve permitir que os atendimentos confirmados também sejam confirmados
automaticamente no Langamento BPA.
330. O sistema devera permitir que em tela especifica do prontuério eletrénico do atendimento

ambulatorial o médico informe os dados para evolugéo clinica como, Motivo do atendimento e descri¢do
do exame clinico, hipotese diagnostica.

331. Devera permitir no prontuario eletrénico, o lancamento de notificacdo compulsoria e o status
(confirmado ou suspeito e negativo).
332. O sistema devera permitir que em tela de prontuario eletrénico do atendimento ambulatorial o

Médico informe os exames a serem realizados pelo nome ou procedimento SIGTAP, podendo ser
guantos exames forem necessarios.

333. O sistema devera permitir que em tela de prontuario eletrénico o Médico informe os procedimentos
e seus CID’s a serem realizados, podendo ser quantos procedimentos forem necessarios, informando o
procedimento por nome ou c6digo SIGTAP, quantidade de procedimentos realizados e o CID associado.

334. O sistema devera permitir que em tela de prontuario eletrénico o Médico informe os Medicamentos
a serem ministrados, podendo ser quantos Medicamentos forem necessarios, devendo ser informado
ainda a posologia e observacdes de cada medicamento.

335. O sistema devera permitir que em tela de prontuério eletrénico o Médico faga a prescri¢cdo do
receituario de medicamentos ao paciente no qual podera ser impresso pelo Médico a partir da propria
tela de prontuério eletrénico, informando no receituario o medicamento, via de administracéo, dose, se
é dose Unica, se é de uso continuo, inicio do tratamento, quantidade receitada, unidade de fornecimento,
duracgdo do tratamento e justificativa/observacéo.

336. O sistema devera permitir em tela de prontuério eletrbnico, que possa ser apontada a conduta
meédica para o atendimento.

337. O sistema devera permitir a emissao de atestado médico, informando CID, data inicio e fim do
afastamento e observacdes pertinentes.

338. O sistema devera permitir a emissdo de declaracdo de comparecimento, informando hora inicio e
hora fim de permanéncia do municipe na unidade e RG.

330. O sistema devera permitir a emissdo de declaragdo de comparecimento para o acompanhante,

informando hora inicio e hora fim de permanéncia do acompanhante na unidade, nome e RG.
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340. O sistema devera permitir que sejam registrados atendimentos ambulatoriais retroativos, em tela
especifica.

341. O sistema devera permitir que os registros retroativos, se fixem automaticamente com a presenca
confirmada para o atendimento.

342. O sistema devera validar os dados obrigatorios necessarios para 0 e-SUS e BPA no momento do
registro retroativo, sendo eles CNS ou CPF, nome, data de nascimento, nome da mée, celular e endereco.

343. O sistema deverd direcionar os atendimentos inseridos como registro retroativo, para 0
faturamento, na data informada na inclusdo deste.

344, O sistema devera permitir que sejam confirmados os atendimentos de forma retroativa, em tela
especifica, na qual o usuario podera pesquisar por data e especialidade.

345. O sistema devera apresentar apenas 0s atendimentos pendentes de confirmacéo de presenca e, apds
esse apontamento no processo de confirmagdo de presenca retroativa, ndo devera ser possivel editar o
mesmo.

346. O sistema devera direcionar os atendimentos confirmados no processo de confirmag&o de presenca
retroativa, para o faturamento, na data correspondente ao atendimento.

347. O sistema devera permitir a emissdo de atestado médico, informando CID, data inicio e fim do
afastamento, bem como, observagdes pertinentes.

348. O sistema devera permitir a emisséo de declaragdo de comparecimento, informando hora inicio e
hora fim de permanéncia do municipe na unidade e RG.

349. O sistema devera permitir a emissao de declaragdo de comparecimento para o acompanhante,

informando hora inicio e hora fim de permanéncia do acompanhante na unidade, nome e RG.

> ATENDIMENTO PRE-NATAL:

350. O sistema devera permitir o controle de Pré-Natal das Pacientes em tela especifica.

351. O sistema devera permitir que o usuario possa informar em tela especifica de Pré-Natal, o NUmero
do SIS.

352. O sistema devera permitir que o usuario possa informar em tela especifica de Pré-Natal alguns
dados de antecedentes familiares.

353. O sistema devera permitir que o usuario possa informar em tela especifica de Pré-Natal alguns
dados de antecedentes pessoais.

354, O sistema devera permitir que o0 usuario possa informar em tela especifica de Pré-Natal alguns
dados de antecedentes obstétricos.

355. O sistema devera permitir que o usuario possa informar em tela especifica de Pré-Natal dados da
Gestdo atual, como: DUM, DPP, ABO, RH e se a paciente é fumante e/ou ingere bebida alcodlica.
356. O sistema devera trazer em tela especifica de Pré-Natal a informagdo, se a Paciente possui a VVacina
Antitetanica em dia, cuja informagao devera ser automatica com vinculo ao Médulo de Vacinacao.

> PROGRAMA DE SAUDE:

357. O sistema devera permitir, em tela especifica, que o usuario possa vincular os Pacientes a um ou
mais Programa social especifico.

358. O sistema devera permitir o vinculo do municipe com os programas de salde ou social, ja
cadastrados no sistema.

359. O sistema devera exibir quais os programas de salde ou programas sociais 0 municipe esta
participando.

360. O sistema devera permitir a emissao de prescricGes de receitas para 0s municipes, sem agendamento.

361. O sistema deverd permitir incluir o medicamento que sera prescrito.
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362. O sistema deverd permitir informar a via de administracao e tipo de dose.

363. O sistema devera permitir informar se 0 medicamento € de uso continuo.

364. O sistema devera permitir informar o tipo de frequéncia em que o medicamento deve ser tomado,
sendo categorizado em turno, frequéncia ou intervalo.

365.  Devera permitir que ao selecionar o tipo de Frequéncia, seja possivel informar em qual periodo do
dia ou noite a medicacgéo sera ministrada.

366.  Devera permitir que ao selecionar o tipo de frequéncia, seja possivel informar quantas vezes por dia
a medicacdo devera ser ministrada.

367.  Permitir informar a data de inicio do tratamento e a duracéo podendo ser definida em dias, semanas,
meses, anos ou indeterminado.

368.  Permitir informar a quantidade receitada e unidade de fornecimento.

369.  Permitir a inser¢do de justificativa/observacdo para o medicamento receitado.

370.  Permitir a impressdo dos receituarios emitidos no processo de prescricdes de receitas sem
agendamento.

371. O sistema devera permitir a emissao de guias de exames para 0s municipes, sem agendamento.

372. O sistema devera permitir que no formulario de solicitacdo de exame, seja possivel informar a
prioridade.

373. O sistema deverd permitir a inclusdo do CID, na solicitacao.

374. O sistema devera permitir a inclusao de justificativa, na solicitagdo.

375. O sistema devera permitir a solicitagdo por grupo de exames.

376. O sistema deverd permitir a impressao das guias de encaminhamentos emitidos no processo de
solicitagdo, de exames sem agendamento.

377. O sistema devera permitir que seja incluso 1 ou mais procedimentos de exames na solicitacao.

> DEMANDA ESPONTANEA:

378. O sistema deverd permitir a busca e selegdo do municipe informando: nome, CPF, CNS, nome da
mée ou data de nascimento, para que sejam inseridos atendimentos.

379. O sistema deverd permitir a selecdo da Especialidade, Profissional e Procedimento.

380. O sistema devera fixar o agendamento para o dia e hordrio atuais.

381. O sistema ndo podera permitir alteragdo dos campos de data e horério.

» PRONTO ATENDIMENTO:

382. O sistema devera permitir a abertura da ficha a partir da sele¢cdo do municipe, realizando a busca
por: nome, CPF, CNS, nome da mde ou data de nascimento.

383. O sistema devera permitir edicdo dos dados do municipe a partir do processo de Ficha de
atendimento.

384. O sistema devera permitir informar se o atendimento esta relacionado a sindrome gripal.

385. O sistema devera permitir informar a SENHA, na abertura de ficha de atendimento, em unidades
que utilizem painel de senhas.

386. O sistema deverd permitir que o usuario informe se o paciente possui convénio.

387. O sistema devera permitir que o usuario informe o meio de transporte utilizado pelo municipe para
chegar a unidade.

388. O sistema devera permitir que o usuario informe se o atendimento é por motivo de acidente de
trabalho.

3809. O sistema devera permitir que o usuario informe se o atendimento é por motivo do paciente ter

sofrido violéncia.
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390. O sistema deverd permitir o registro do acompanhante, se houver, informando: nome, RG,
parentesco com o paciente e telefone.

391. O sistema devera possuir campo para apontamento e direcionamento, se 0 municipe passard ou
nédo por Acolhimento.

392. O sistema devera possibilitar a emissao da ficha de atendimento para Acolhimento.

393. O sistema devera permitir que se inclua atendimentos PA retroativos, no qual o usuério podera
incluir a Data e hora destes atendimentos.

394, Ao registrar um novo atendimento PA o sistema devera emitir alerta caso paciente possua Fichas
de Atendimento em aberto, ou seja, para a qual ndo foi definida uma conduta final.

395. O sistema devera permitir a busca e selecdo de municipe, informando o nome, CPF, CNS, Nome
da mée ou data de nascimento para exibicdo de atendimentos PA realizados.

396. O sistema devera listar todos os atendimentos PA do municipe, exibindo: data do atendimento;
hora; especialidade; ficha; profissional e unidade de salde.

397. O sistema devera dispor de opcéo para impressao de segunda via da ficha do atendimento.

398. O sistema devera permitir o cancelamento de uma ficha de atendimento, informando a justificativa
para essa acéo.

399. O sistema devera sinalizar os atendimentos PA do municipe que foram cancelados, exibindo icone
diferenciado com a informagao “item cancelado”.

400. O sistema deveré fixar a justificativa informada, o usuério, data e horario da acdo de cancelamento
do atendimento PA (log da operacdo).

401. O sistema deverd apresentar opgédo para visualizagdo da listagem das fichas de atendimentos, que
estdo pendentes para o atendimento no processo de classificacdo de risco (Acolhimento).

402. Devera permitir filtrar as fichas em aberto por especialidade.

403. A listagem disponivel com as fichas de atendimentos, devera apresentar inicialmente, as

informacdes de: CNS, Nome do municipe, Nome da Mée, Data de nascimento, ldade e data e hora do
atendimento.

404, O sistema devera possibilitar o registro das informacdes necesséarias referente aos procedimentos
realizados no Acolhimento.

405. O sistema deverda possibilitar o registro de antecedentes pessoais e habitos; registro de avaliagdo
fisica; registro de medicamentos em uso; registro de alergias e registro do descritivo do atendimento.

406. O sistema dever disponibilizar os campos para apontamento da classificagdo de risco, podendo
ser: Vermelho, Amarelo, Verde ou Azul.

407. O sistema devera realizar o faturamento automatico dos procedimentos preenchidos durante a
classificagdo de risco.

408. Deveréa dispor de opc¢do para impresséo das fichas de atendimentos, com os apontamentos feitos
no processo de classificagdo de risco (Acolhimento).

400. Apresentar opcao para direcionar a ficha para a listagem de ausentes, caso o paciente ndo responda
a chamada para o atendimento.

410. Apresentar uma listagem especifica para os registros identificados como ausentes.

411. Devera dispor de opgdo para retornar a ficha ausente, para a listagem de atendimento na listagem
de fila de acolhimento.

412. O sistema deverd possibilitar vincular o profissional a um atendimento realizado.

413. O sistema devera possibilitar a busca do municipe e seus atendimentos disponiveis para
vinculacéo.

414, Possibilitar a selecdo e vinculacdo do profissional ao atendimento informando o nome do
profissional.
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415. O sistema devera apresentar uma listagem com as fichas de atendimento.

416. O sistema devera permitir filtrar as fichas em aberto para atendimento, por especialidade.

417. Permitir que as fichas somente sejam visualizadas por usuérios habilitados, e com o CBO
correspondente ao informado como especialidade na emissdo da ficha de atendimento.

418. Possuir todos 0s campos necessarios para o atendimento por meio do prontuario eletrénico, para
unidades de urgéncia e emergéncia.

4109. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, exibigdo de informagdes da qualificacdo do
municipe.

420. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, exibi¢do de informagdes preenchidas no
Acolhimento.

421. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, exibicdo de informac6es de historico de

atendimento, sendo: Prontuério, data, hora, profissional, especialidade e visualizacdo do detalhe do
atendimento.

422. O sistema devera dispor, no historico de atendimento, exibicdo das informagdes preenchidas no
atendimento selecionado.

423. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, campos para registro de evolucao clinica.

424, O sistema devera dispor, no processo de atendimento, campos necessarios para langamento de
notificacdo compulsoria, sendo: Doenga/Agravo e confirmag&o.

425. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, campo que possibilite informar exames
solicitados.

426. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, possibilidade de se associar um
procedimento realizado no atendimento a um CID.

427, O sistema deveré dispor, no processo de atendimento, possibilidade de receitar medicamento para
ser aplicado no local, informando os campos: medicamento, posologia e observacao.

428. O sistema devera dispor no processo, que possibilite informar se o paciente retornara com o médico
apos aplicagdo de medicacéo.

429. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, possibilidade de prescrever medicacdes para
retirada externa, dispondo de todos 0s campos necessarios para esse processo.

430. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, campo para registro da conduta médica no
atendimento.

431. O sistema devera dispor no processo de atendimento a possibilidade de emissdo de atestado,
declaracdo de comparecimento e declaracéo para 0 acompanhante.

432. O sistema devera possuir opcao para a emissdo de receituarios, com as informac6es de nome do
medicamento, via de administracdo, posologia e observagoes.

433. O sistema devera possuir op¢ao para emissao de encaminhamento externos para especialidades.

434, Possuir opcdo de emitir formulario de encaminhamento para internagéo.

435. Possuir opcdo de encaminhamento do paciente para terapia, informando a unidade de salde,
guantidade de sessdes, ocupacao e observacdo pertinente.

436. Possuir opcdo para impressdo da ficha de atendimento, com os dados inseridos no processo de
atendimento.

437. O sistema deve permitir informar a conduta final do atendimento em tela especifica selecionando
uma das seguintes opcdes: Alta médica; Atendimento cancelado; Evasao; Obito e Transferéncia.

438. O sistema devera permitir a emissao de relatério com as condutas finais informadas.

4309. O sistema deveré permitir a emissdo de declaragdes de comparecimento para o paciente exibindo
data e hora e entrada e saida da unidade.

440. O sistema deverd permitir a emissdo de declaracBes de comparecimento para acompanhantes,
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demostrando exatamente o tempo de permanéncia do acompanhante na unidade, exibindo data e hora
de entrada e saida da unidade.

441. O sistema devera permitir a emissao de atestados médicos, para o paciente, este documento deve
ser de uso apenas de profissionais habilitados.

442. O sistema devera utilizar como horario inicial das declaracfes o horéario identificado para a
emissdo das senhas aos atendimentos.

443. O sistema devera considerar como horério final, o horario fixado na emisséo das declaracgdes.

444, O sistema deverd possuir impressdo das declaracdes de comparecimento dos pacientes e de
acompanhantes, com o campo para assinatura e carimbo do profissional responsavel.

445, O sistema devera possuir impressdo dos atestados médicos dos pacientes, com o0 campo para

assinatura e carimbo do profissional responsavel.

> CLASSIFICACAO DE RISCO:

446. O sistema devera permitir a identificacdo das fichas de atendimento emitidas e direcionadas para o
processo de classificagéo de risco (Acolhimento).

447. A listagem disponivel com as fichas de atendimentos, devera apresentar inicialmente, as
informacdes de: CNS, Nome do municipe, Nome da Mae, Data de nascimento, ldade, data e hora do
atendimento.

448. O sistema devera possibilitar o registro das informagdes necessarias referente aos procedimentos
realizados no acolhimento.

449.  Deveré possibilitar o registro de antecedentes pessoais e habitos.

450.  Devera possibilitar o registro de avaliacéo fisica.

451.  Deveré possibilitar o registro de medicamentos em uso.

452.  Deveré possibilitar o registro de alergias.

453.  Devera possibilitar o registro do descritivo do atendimento.

454.  Deverd disponibilizar os campos para apontamento da classificagdo de risco, podendo ser:
Vermelho, Amarelo, Verde ou Azul.

455. O sistema devera dispor de opcao para impressao das fichas de atendimentos, com os apontamentos
feitos no processo de classificagdo de risco (Acolhimento).

456. O sistema devera apresentar op¢do para direcionar a ficha de atendimento para a listagem de
ausentes, caso 0 paciente ndo responda a chamada para o atendimento.

457.  Devera apresentar uma listagem especifica para os registros identificados como ausentes.

458. Devera dispor de op¢do para retornar a ficha ‘ausente’, para a listagem de atendimento em fila de
acolhimento.

459. O sistema devera permitir o faturamento automatico dos procedimentos realizados na classificacéo
de risco.

460. O sistema deverd apresentar listagem com as fichas disponiveis para atendimento.

461.  Devera permitir filtrar a lista de atendimento por especialidade.

462. O sistema deverd permitir que as fichas somente sejam visualizadas por usuérios habilitados e, com
0 CBO correspondente ao informado como especialidade na emissao da ficha de atendimento.

463. O sistema deverd possuir todos 0s campos necessarios para o atendimento por meio do prontuério
eletronico, para unidades de urgéncia e emergéncia.

464.  Devera dispor, no processo de atendimento, exibicdo de informag6es dos dados de qualificacdo do
municipe.

465.  Devera dispor, no processo de atendimento, exibicdo de informac6es preenchidas no Acolhimento.

466.  Deverd dispor, no processo de atendimento, exibigdo de informac6es de historico do atendimento.
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467.  Devera dispor, no historico de atendimento, exibicéo das informagdes preenchidas no atendimento
selecionado.

468.  Deveréa dispor, no processo de atendimento, campos para registro de evolucdo clinica.

469.  Deverda dispor, no processo de atendimento, campos necessarios para langamento de notificacao
compulséria, sendo eles: Doenga/Agravo e confirmacéao.

470. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, campo que possibilite informar exames
solicitados.

471.  Osistema devera dispor, no processo de atendimento, possibilidade de se associar um procedimento
realizado no atendimento a um CID.

472. O sistema devera possibilitar indicar no atendimento procedimentos a serem realizados por equipe
de enfermagem.

473. O sistema deverd possibilitar a solicitacdo de exames para serem coletados internamente.

474. O sistema devera possibilitar a solicitacdo de exames para serem realizados fora do estabelecimento.

475. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, possibilidade de receitar medicamento para
ser aplicado no local, informando os campos: medicamento; posologia e observagao.

476. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, possibilidade te informar se o paciente
retornard com o médico ap6s aplicagdo de medicacéo.

477. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, possibilidade de prescrever medicacfes para
retirada externa, dispondo de todos 0s campos necessarios para 0 processo.

478. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, campo para registro da conduta médica no
atendimento.

479. O sistema devera gerar o faturamento automatico dos procedimentos realizados durante o
atendimento.

480. O sistema devera dispor, no processo de atendimento, a possibilidade de emissdo de atestado,
declaracdo de comparecimento e declaracéo para 0 acompanhante.

481. Deverd possuir opgdo para a emissdo de receituarios, trazendo as informagdes: nome do
medicamento; via de administracdo; posologia e observagdes.

482. O sistema deverd possuir opgdo para emissao de encaminhamento externo para especialidades.

483. O sistema deverd possuir opgdo de emitir formulario para encaminhamento de internacéo.

484.  Osistema devera possuir op¢do de encaminhamento do paciente para Terapia, informando a unidade
de saude; quantidade de sessdes; ocupacédo e observagdo pertinente.

485. O sistema devera possuir opcao para impressdo da ficha de atendimento, com os dados inseridos no
processo de atendimento.

486. O sistema devera permitir o registro de pacientes ndo identificados civilmente.

487. Para cadastro de pacientes ndo identificados, o sistema devera conter 0s seguintes campos de
preenchimento obrigatorio: Nome ou pseuddnimo; ldade estimada; Sexo e Raca/Cor.

488. O sistema devera permitir anexar foto do individuo nao identificado civilmente no cadastro.

489. O sistema devera permitir atualizar os dados de paciente ndo identificado civilmente, cadastrados
no sistema.

490. O sistema devera permitir excluir o cadastro de paciente nao identificado civilmente.

491. O sistema deverd registrar a data de criacdo, data de atualizagdo e o usuério operador responsavel
por estas operacdes.

492. Devera permitir a impressao da ficha do paciente ndo identificado, para registro manual do
atendimento, contendo os campos: Motivo de atendimento; HipoOtese diagnostica; Exames
Complementares e Conduta.
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493. O sistema devera permitir a visualizacdo de todos os pacientes encaminhados para medicacao,
através do prontudrio eletronico evidenciando seu status.

494, O sistema devera dispor de opcao, para iniciar o atendimento de medicacdo ou editar atendimentos
em andamento.

495.  Deveré exibir no atendimento de medicacdo, os dados do municipe e posologia do medicamento.

496. Devera permitir que seja registrada a aplicacdo da medicacao.

497.  Devera permitir que seja cancelada uma aplicacdo de medicacao.

498.  Deveréa permitir que seja dada baixa em estoque, no momento da aplicacdo da medicacao.

499. O sistema deverd permitir o registro de anotacéo referente a checagem de medicacéo.

500. Devera permitir a impressdo do registro de aplicacdo da medicacéo.

> URGENCIA E EMERGENCIA:
501. O sistema devera possibilitar a selecdo dos guichés, no momento da abertura de ficha.

502. O sistema deverd apresentar as senhas correspondentes ao servico que esté efetuando o atendimento.

503. O sistema devera apresentar todas as senhas emitidas e a frente de cada senha, deve ser identificado
0 tempo de espera de cada uma.

504. O sistema devera apresentar as senhas, divididas pela categoria e divididas por atendimento normal
ou atendimento preferencial.

505. Devera possuir opcao para escolha e selegdo da senha.

506. Deverd permitir, apés a selecdo da senha, efetuar a busca pelo municipe que passard por
atendimento.

507. O sistema devera possibilitar informar na abertura da ficha, se 0 municipe passara por acolhimento;
por qual especialidade; como chegou a unidade de saude; se possui convénio médico; acompanhantes e
se sofreu acidente de trabalho ou agresséo.

508. O sistema devera permitir edicdo dos dados do municipe, a partir do processo de Ficha de
atendimento.

509. O sistema devera permitir que ao criar a ficha de atendimento, seja possivel direcionar o municipe
para o setor ou consultério desejado.

510. O sistema devera permitir que seja realizada abertura de ficha, com data e hora retroativa.

511. O sistema devera dispor dos mesmos campos apresentados na abertura de ficha, para abertura de
ficha retroativa.

512. O sistema devera permitir que seja possivel imprimir segunda via de atendimentos.

513. O sistema devera permitir que seja possivel cancelar atendimentos.

514. O sistema devera permitir que 0s processos de impressdo de segunda via e cancelamento de
atendimento, passe primeiro pela sele¢cdo do municipe.

515. O sistema deveré trazer a lista de atendimentos do municipe, para que seja possivel selecionar qual
atendimento sera cancelado ou impresso a segunda via.

516. O sistema devera permitir a emissdo de declaragdes de comparecimento para 0 paciente,
demostrando exatamente o tempo de permanéncia do municipe na unidade, exibindo horario de entrada
e horério de saida do municipe da unidade.

517. O sistema devera permitir a emissdo de declaracbes de comparecimento para acompanhantes,
demostrando exatamente o tempo de permanéncia do acompanhante na unidade, exibindo horario de
entrada e horério de saida do municipe da unidade.

518.  Devera permitir a emissdo de atestados médicos para o paciente.

519. O atestado devera conter as informacGes de tempo de permanéncia na unidade com data, horario de
entrada e saida e quantidade de dias de afastamento.
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520. Devera possuir impressdo dos atestados médicos dos pacientes, com 0 campo para assinatura e
carimbo do profissional responséavel.

521. Devera utilizar como horério inicial das declara¢des o horéario identificado para a emissao das senhas
aos atendimentos.

522.  Deveréa considerar como horério final, o horéario fixado na emissdo das declaragdes.

523.  Devera possuir impressdo das declaracdes de comparecimento dos pacientes e de acompanhantes,
com o0 campo para assinatura e carimbo do profissional responsavel.

» PAINEL DE SENHA E GERENCIAMENTO DE FILAS:

524. O sistema deverd permitir a configuracdo de painéis de senhas, para chamada de recepcdes,
consultorios, farmacias, e demais servigos de atendimento.

525. O sistema deverd permitir a parametrizacdo dos painéis de senha, por cor, além de exibir a senha,
nome do municipe e o histérico das Ultimas selecdes para os atendimentos.

526. O sistema devera dispor do Painel com a possibilidade de chamadas das senhas, de forma sequencial
ou de acordo com a selecdo dos usuarios.

527. O sistema deverd permitir parametrizacdo das senhas, conforme uso de cada unidade de saude,
podendo ser valida até a 00:00 do dia emitido ou por 24horas.

528. O sistema devera dispor de senhas comuns ou prioritérias, para cada servico ofertado.

529. O sistema devera possuir todos 0s parametros necessarios para emissao das senhas.

530. O sistema podera estabelecer a emissdo das senhas por setor, e contendo quantas categoria forem
necessarias.

531. No cadastro das categorias, deve conter campos para fixacdo do local do atendimento (onde o
municipe devera se dirigir apés a chamada da senha), os tipos de senhas, com as siglas e defini¢des de
atendimento comum ou prioritario.

532. O sistema devera permitir que cada categoria seja exibida com imagens, e cores primarias e
segundarias, facilitando a identificacdo no painel.

533. O sistema deverd permitir a configuracdo de totens para o autoatendimento e ou auto agendamento
do municipe na chegada a unidade.

534. O sistema deverad permitir a configuragdo dos grupos de painéis, sendo possivel centralizar as
chamadas das senhas em um painel ou configurar um painel para cada tipo de servico.

535. O Mddulo devera possuir 02 Perfis, sendo: Administrador e Atendente.

536. O Perfil Administrativo, deverd permitir a configuracdo de usudrios, grupos, categorias, Totens,
tipos de servico e possuir acesso a uma opgdo manual de emissao de senhas.

537. O perfil atendente, devera acessar as senhas ja emitidas, conforme estabelecido e efetuar a chamada
das senhas para os locais de atendimento.

538. O perfil de atendente, visualizara as quantidades das senhas que estdo aguardando chamadas, para
cada categoria.

539. Todos os guichés e salas poderdo ser configurados com quantidades infinitas de nomes, podendo
conter letras e nimeros.

540. O sistema devera disponibilizar opcéo de senha Normal e senha Preferencial, sendo que no console
da recepcionista, esta podera optar por chamar quaisquer delas, primeiramente.

541. O sistema devera vincular a categoria da senha, com o tipo de servico onde este podera ser
parametrizado, definindo: o tempo de validade da senha para a chamada nos painéis; onde inicialmente
serdo vélidas até as 00:00 do dia atual ou validas por 24 horas a partir da emissao.

542. O sistema deverd permitir Chamar Novamente uma mesma senha.

543. O sistema devera permitir Cancelar/Finalizar o atendimento de uma senha.
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544. O sistema devera permitir chamar uma senha anterior ou posterior a qualquer momento.

545. O sistema devera exibir para os usuarios com perfil de Atendentes, o tempo de espera de cada senha
emitida, que estdo no aguardo do chamado através do painel.

546. O sistema devera permitir as chamadas das senhas de forma sequencial ou de forma aleatoria,
conforme selecdo dos operadores.

547. O sistema devera apresentar em tela de Painel de Senha, as seguintes informacgdes para a chamada
dos Municipes:

548.  Proxima senha e para qual Guiché/Sala

549.  Ultimas Senhas chamadas e para qual Guiché/Sala

550. O sistema devera apresentar painéis eletrénicos para indicar senha e local de atendimento dentro da
UBS.

551.  Com o Gerenciamento de Filas, devera ser possivel configurar quais filas estardo disponiveis e quais
filas serdo apresentadas nos Totens de Autoatendimento. Sendo possivel, a configuracao exclusiva por
Totem, permitindo o trabalho por servicos individualizados, dentre eles, por exemplo: Totem de
Autoatendimento e Totem de Auto agendamento de Consultas.

552.  As filas poderdo ser diferenciadas por cores e icones, facilitando a identificagdo do fluxo de forma
visual na unidade de saude.

553.  Os painéis contemplardo chamada sonora, melhorando o ruido interno da unidade de salde, ndo se
fazendo necessario a chamada por voz para atendimento.

554. O sistema devera permitir vinculo de usuério por unidade de satde, ou seja, cada usudrio visualizara
o0 painel de senhas da unidade de salde liberada em seu acesso.

555.  Cadastro de grupo de painéis: Devera ser possivel configurar uma ou mais exibi¢des de painéis para
a mesma unidade. Os painéis poderdo ser configurados para exibir chamadas de senhas de servigos
diferentes.

556.  Cadastro de categorias: Cadastro de servicos utilizados pela unidade. No cadastro de categoria sera
possivel cadastrar e vincular:

= Tipo de Fila: Parametrizacdo de servico Check-In automatico ou offline (apenas emissao de
senha)

= Cor priméria e secundaria: Identificacdo visual do servico.

= [cone de referéncia: Identificacio visual do servico.

= Locais de atendimento: Guichés, Salas, Consultérios (nomenclatura definida pelo usuério).
Sistema parametrizado de acordo com a necessidade, podendo ser definida uma ou mais
descricGes de locais de atendimento para 0 mesmo servico.

557. O Totem deverda possuir identificagdo do municipe com leitor biométrico e para retirada de senha.

558.  Devera possuir identificagdo do municipe através das informagdes de CPF e CNS.

559.  Devera permitir visualizag&o da lista de servicos configurados.

560. O Totem devera possuir a funcdo de leitura biométrica.

561. No Totem devera ser possivel visualizar os dados do municipe quando identificado com o leitor
biométrico.

562.  Devera permitir a selecdo automatica da consulta agendada na data atual.

563. O Totem deverd possuir a Impresséo de senha.

564. O Totem devera possuir Auto Agendamento (acesso ao Portal de agendamento de consultas online)

565. O Totem devera permitir impressao de comprovante de agendamento realizado pelo Totem.

566. O sistema devera permitir que o cidadao realize seu agendamento de consultas na unidade de saude.

567. O sistema devera possuir opcdo para definir se serd ou ndo habilitado o auto agendamento pela
unidade, para apresentacdo no Totem de Atendimento.
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568. O sistema devera possuir a identificacdo por leitura biométrica do cidaddo ou CPF previamente
cadastrado na unidade de saude.

569. O sistema devera realizar a impressao de comprovante de agendamento.

570. O sistema devera dispor de possibilidades para o autoatendimento, quando o municipe efetua entrada
na unidade.

571. O servico de check-in devera ser disponibilizado no Totem de Autoatendimento, onde permite que
0 proprio cidad&o realize o seu atendimento, sem a necessidade e ir até o balcdo da unidade de saude.

572. O check-in devera ser destinado para municipes que tenham consulta agendada para o dia atual.

573.  Possibilitar a configuracdo do tempo maximo de antecedéncia para realizacdo de check-in.

574. Para as confirmacBGes de atendimento (Check-In) na unidade, através do Totem, deve ser
disponibilizada a identificacdo do municipe através da biometria ou CPF.

575. Para as confirmagOes de atendimento (Check-In) na unidade, através do Totem, quando ocorrer
algum problema na identificacdo do municipe, deverd ser emitida uma senha para atendimento na
recepcao.

576.  Apos o Check-In, o municipe devera ter sua presenga automaticamente confirmada no sistema, ndo
havendo a necessidade de passar pelo servi¢o de atendimento.

577. O municipe devera ser chamado para consulta médica de forma automatica, respeitando o horario
agendado.

578.  Nao devera ser possivel realizar Check-in Aplicativo ou Totem, ap6s 30 minutos de atraso, relacéo
horério agendado e horario atual.

579. O sistema devera possuir todos 0s parametros necessarios para configurar as opg¢fes destinadas a
uma pesquisa de satisfacéo.

580. Os usuéarios do sistema, deverdo ter acesso para cadastramento e configuragdo, das seguintes
fungdes: Categoria, Servigo, Avaliacdo, sistema e totem.

581.  Devera permitir que cada servigo seja exibido com uma imagem e cores, facilitando a identificacdo
no totem ou equipamento utilizado.

582.  Devera permitir que cada avaliagdo seja exibida com uma imagem e cores, facilitando a identificacdo
no totem ou equipamento utilizado.

583.  Devera permitir que cada categoria seja exibida com imagens e cores, facilitando a identificacdo no
totem ou equipamento utilizado.

584.  Permitir que os usuarios dos servicos, que efetuaram os apontamentos sob as pesquisas, possam ser
identificados a partir da informacdo do CNS, Biometria, ou de forma anénima.

585.  Apos identificacdo, devera ser exibida a listagem dos servicos e as opgdes para as avaliagdes.

586. O sistema devera exibir opcao para detalhamento da avaliagdo, permitindo que o usuario do servigo,
digite sua opinido, reclamacéo, elogio e outros.

587.  Apos a conclusdo da pesquisa, devera retornar automaticamente para a tela inicial, disponibilizando
a pesquisa para um novo usuario do servico.

588.  Os resultados, deverdo estar disponiveis posteriormente para as consultas e avaliag6es, conforme for
necessario.

» AGENDAMENTO:

589. O sistema deverd permitir localizar o paciente a ser agendado por: CNS, Nome, Nome Social, Nome
da Mae, Data de Nascimento, Ndmero de Prontudrio e/ou Prontuario Familiar.

590. O sistema devera permitir a alteracdo de telefones e endereco do paciente sem sair da tela de
agendamento.

591.  Devera permitir a selecdo das vagas por Tipo de atendimento e especialidade ou procedimento.
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592.  Devera permitir visualizar a agenda por profissional ou por unidade, possibilitando ao usuario
selecionar o dia e horario desejado dentre os disponiveis.

593.  Devera permitir a inclusdo de solicitagdes em fila de espera, caso ndo possuam vagas disponiveis
para a especialidade ou procedimentos informados no momento dos agendamentos.

594.  Deverd permitir o controle de pacientes na fila de espera, agendando automaticamente estes
pacientes quando houver abertura de novas vagas.

595.  Devera permitir informar o profissional solicitante ao incluir um paciente na fila de espera,
possibilitando também a inclusdo de laudos e anexos.

596.  Devera possibilitar a indicacdo de alta prioridade na inclusdo de municipes na fila de espera.

597.  Deverda permitir a impressdo do comprovante de agendamento.

598. O sistema devera permitir o Encaixe do Municipe, filtrando as vagas por tipo, profissional,
especialidade ou procedimento.

599.  Devera permitir a alteracdo de telefones e endereco do paciente sem sair do agendamento.

600. Devera apresentar ao usuario de forma clara os préximos horarios para encaixe, exibindo data e
horérios disponiveis.

601. O sistema devera permitir o cancelamento dos agendamentos, caso seja necessario, possibilitando
fixacdo das informacdes de Justificativa do cancelamento.

602. O sistema devera disponibilizar automaticamente as vagas para novos agendamentos, quando
houver cancelamento destes.

603. O sistema devera apresentar filtros para localizacéo especifica de cada agendamento podendo filtrar
por data, modulo, cancelados ou ndo, situagdo de presenca, tipo de agenda, unidade de salde,
profissional, especialidade, procedimento e grupo de atendimento.

604. Ao consultar agendamentos, o sistema devera exibir as informacdes do agendamento como: Unidade
de salde, Profissional, Municipe, Especialidade, M6dulo, Data/Hora, Atendimento, Prontuario, Grupo
de atendimento, Telefones, Cancelado, Situacdo e Especifica (tipo de agenda).

605. Devera possibilitar realizar download do arquivo em formato pdf para impresséo.

606. O sistema devera permitir a transferéncia dos agendamentos de um mesmo profissional de uma
determinada data para outra data escolhida.

607. Devera permitir a transferéncia dos agendamentos de um mesmo profissional para outras datas, de
forma aleatorias, conforme disponibilidade dos tipos de vagas.

608. Devera permitir a transferéncia dos agendamentos de um mesmo profissional para datas anteriores
a data do agendamento, desde que esta seja maior que a data atual.

609.  Devera permitir a transferéncia de uma agenda de um profissional para outro profissional, desde que
compreendem na mesma unidade, especialidade e forma de atendimento.

610. O sistema devera permitir a transferéncia, para outro tipo de vagas.

611. O sistema devera permitir a transferéncia, para outro tipo de vagas, porém estes agendamentos, nao
podem possuir o tipo de vaga igual a primeira vez.

612. O sistema devera permitir a transferéncia de agendamento com datas retroativas, desde que estes
agendamentos, ndo tenham recebido a confirmacéo de presenca.

> APP ATENCAO PRIMARIA:

613.  Possuir aplicativo para utilizagdo dos ACS.

614. O aplicativo deve dispor de termo de uso e privacidade.

615. O aplicativo deverd funcionar de forma offline (sem acesso a internet).
616. O aplicativo devera funcionar de forma online (com acesso a internet).
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617. O aplicativo deve sincronizar automaticamente os dados da base de dados do Sistema de Gestéo
para a base do aplicativo. Tais dados como: Cadastros de Individuos; Cadastros de Familias e
Domicilios, visitas domiciliares.

618. O aplicativo deverd exibir o historico de sincronizagdes efetuadas. Permitindo ao usuario realizar a
sincronizac¢do manual.

619. O aplicativo devera permitir a alteracdo de senha do usuario logado.

620. O aplicativo deveré dispor no cadastro individual, a op¢do de busca por: Nome; CNS; Nome da Mae
ou Data de Nascimento.

621. O aplicativo devera apresentar a foto de cadastro do municipe e permitir a atualizacdo da foto
existente.

622. O aplicativo devera permitir a atualizagdo do cadastro individual.

623. O aplicativo devera permitir o registro de notificacdo de saida de cadastro.

624. O aplicativo devera exibir o status da sincronizacdo dos dados no histérico de sincronizacao.
Permitindo ao usuério a visualizar possiveis inconsisténcias e a realizar a corre¢do dos dados.

625. O aplicativo devera permitir a pesquisa de familia, por: Nome do Responsavel ou Prontuério.

626. O aplicativo devera permitir acesso a composicdo do cadastro familia, para atualizagdo dos dados.

627. O aplicativo devera permitir vincular um novo membro familiar, na composic¢éo do cadastro de
familia.

628. O aplicativo deverd permitir a busca por domicilio, informando: Endereco; Unidade de Saude e
Nome do Responsavel.

629. O aplicativo devera permitir no cadastro de domicilio a visualizagao, incluséo e atualizagdo da foto
do domicilio.

630. O aplicativo devera permitir a atualizagdo dos dados de domicilio.

631. O aplicativo devera permitir vincular familia ao domicilio.

632. O aplicativo devera permitir realizar o registro da visita domiciliar e territorial realizada pelo ACS,
por familia ou membro familiar.

633. O aplicativo deveréa sincronizar de forma manual ou automatica os dados preenchidos ou atualizados
no aplicativo do sistema de Gestdo. Sendo o app utilizado de forma online ou offline.

> APP SAUDE:

634.  Deveradispor de aplicativo disponivel para smartphones (Androide e iOS), permitindo que o préprio
cidaddo faca seu agendamento em consultas na salde basica e campanhas de salde.

635. Com o uso do aplicativo o cidaddo deverd receber em seu smartphone pushs (alertas) para
confirmacdo de consultas agendadas e lembrete das consultas previamente confirmadas.

636.  Devera ser possivel consultar agendamentos, consultas realizadas e a realizagao do cancelamento de
consultas agendadas.

637. O login deveré ser feito utilizando o CNS ou CPF e a Data de Nascimento.

638.  As agendas serdo disponibilizadas por especialidade (Pediatria, Clinico, Ginecologia e Campanhas
de saude).

639. O aplicativo devera exibir ao usuario todas as agendas disponiveis para o seu perfil.

640. O aplicativo dever dispor da consulta/apresentacdo dos agendamentos.

641. O aplicativo dever dispor do agendamento de Consultas.

642. O aplicativo devera dispor da opcéo de cancelamento de consulta agendada.

643. O aplicativo devera dispor da opcéo de confirmacéo de presenga na consulta agendada.

644. O aplicativo devera dispor do recebimento de SMS e/ou Push (alertas) de Confirmacéao de presenca
para as consultas agendadas.
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645. O aplicativo devera dispor do recebimento de SMS e/ou Push (alertas) de lembretes das consultas
com presenca confirmadas.

646. O sistema devera apresentar uma pagina na Internet disponibilizada a partir do site da Prefeitura,
permitindo que o proprio cidaddo faga seu agendamento em consultas na satde basica.

647.  Utilizando o agendamento online, o cidaddo devera receber em seu smartphone SMS e/ou Push para
confirmacao de consultas agendadas e lembrete das consultas previamente confirmadas.

648. O Portal devera ser disponibilizado em plataforma WEB.

649. O login devera ser feito utilizando o0 CNS ou CPF e a Data de Nascimento.

650.  As agendas deverao ser disponibilizadas por especialidade.

651. O portal devera exibir ao usuério, todas as agendas disponiveis para o seu perfil.

652. O portal devera exibir os agendamentos de Consulta/atendimentos e campanhas de salde.

653. O portal devera dispor de opgdo para cancelamento de consulta agendada.

654. O portal devera dispor de opcéo para confirmacdo de presenca na consulta agendada.

655. O sistema devera apresentar servico de envio de SMS, para confirmacédo da consulta agendada.

656. Devera apresentar servico de envio de Push (alertas), para confirmacdo da consulta agendada.
Importante: O alerta devera ser enviado para o celular que possuir o aplicativo de Saude instado e
devidamente autenticado com CNS ou CPF e Data de Nascimento.

657.  Apresentar servico de confirmacdo de agendamento, que contemplard para todas as consultas
agendadas, nas duas formas de confirmacgdo de consulta, ou seja, 0 municipe devera receber SMS e
Push.

658. Pedido de Confirmagdo: Devera ser encaminhado a todos os municipes com agendamentos em
aberto (n&o confirmados), seguindo os pardmetros de envio configurados no sistema.

659. Confirmagdo de Agendamento: Devera ser encaminhada mensagem ao usuério, com a confirmacéao
da consulta agendada.

660. Cancelamento de Agendamento: Devera ser encaminhada mensagem ao usuario, com a confirmagédo
do cancelamento da consulta agendada.

661. Lembrete: Devera ser encaminhado a todos os municipes com consulta e presenca confirmada,
seguindo os parametros de envio configurados no sistema.

> NOTIFICACAO COMPULSORIA:

662. O sistema deverd dispor de funcionalidade para registro de notificagdes compulsorias.

663. Devera dispor de lista de municipes para selecdo e registro das notificacdes compulsorias,
considerando para busca os dados: nome, CPF, CNS, nome da mée ou data de nascimento.

664. Devera quantificar por municipe, a quantidade de notificagdes compulsorias registradas.

665. Devera dispor de histérico de notificacbes por municipe, exibindo doenca ou agravo, data da
notificacdo, situacao e profissional.

666.  Devera possibilitar a edicdo ou exclusdo de notificagdes compulsorias registradas.

667. Possibilitar o registro da doencga ou agravo e data dos primeiros sintomas.

668. Dispor de campos complementares para registro de comorbidades e/ou antecedentes pessoais de
salde.

669. Possibilitar a impresséo da ficha de notificagdo compulséria no modelo SINAN.

> PRONTUARIO ELETRONICO:
670. O sistema devera permitir localizar o paciente para o atendimento por: CNS, nome, nome social,
nome da mae, data de nascimento, nimero de prontuério e prontuario familiar
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671. O sistema devera dispor do processo de recepcdo, onde neste é possivel identificar os agendamentos
para o dia atual, e opcOes para inclusGes de encaixes.

672. O sistema devera permitir apontamentos referentes ao comparecimento ao atendimento, no processo
de recepgéo, podendo ser Paciente Presente, Paciente Ausente e/ou Profissional ausente.

673. O sistema devera permitir o direcionamento para o processo de Acolhimento/Escuta Inicial.

674. O sistema deveréa exibir lista dos municipes que estdo aguardando passar pela escuta inicial.

675.  Devera permitir que ao selecionar o municipe para escuta inicial, seja informada a especialidade do
profissional que realizard o acolhimento.

676.  Devera possibilitar o apontamento referente ao motivo da consulta com cddigo CIAP.

677.  Permitir o apontamento de observac@es referente ao motivo da consulta.

678.  Possibilitar apontamentos referentes ao exame fisico, podendo ser informada pressao arterial,
temperatura, frequéncia cardiaca, frequéncia respiratéria e glicemia capilar e saturacao.

679.  Possibilitar apontamentos de observacao referente ao exame fisico.

680.  Possibilitar apontamentos referentes a avaliagdo antropométrica.

681.  Permitir apontamentos se possui ou ndo medicagdes em uso.

682.  Permitir apontamentos referentes a possiveis alergias.

683.  Permitir o apontamento de classificagdo de Risco, podendo ser: Vermelha, Amarelo, Verde e azul.

684. Devera disponibilizar menu para registro e langamento da ficha e-SUS, apresentando a ficha de
procedimentos e-SUS.

685. Devera permitir que na ficha de procedimentos e-SUS seja possivel lancar procedimentos
consolidados, sendo eles total de: aferi¢do arterial; afericdo de temperatura; curativo simples; coletas
para exames laboratoriais; afericdes de glicemia capilar; medicGes de altura e medicdes de peso.

686. O sistema devera disponibilizar no processo de escuta inicial, menu para registro e langamento dos
procedimentos BPA, apresentando os procedimentos efetuados no atendimento em andamento.

687. O sistema deverd possibilitar ao usuério da unidade definir se os campos da tela de consulta do
prontudrio eletrénico deverdo vir abertos ou fechados.

688. O sistema devera permitir registrar em prontuario eletrénico os atendimentos, agendados e/ou
encaixes, realizados pelos profissionais de acordo com o perfil de acesso: Médico; Enfermeiro; Dentista;
Outros Profissionais de Nivel Superior; Auxiliar/Técnico de Enfermagem; Auxiliar/Técnico de Salde
Bucal; Médico AD; Enfermeiro AD; Outros Profissionais de Nivel Superior AD; Auxiliar/Técnico de
Enfermagem AD.

689.  Devera permitir indicar auséncia/evasdo do paciente.

690. Para todos os perfis, na tela inicial (folha de rosto) de atendimento o sistema devera apresentar
minimamente as seguintes informagdes: Card fixo com nome, data de nascimento, idade e sexo do
municipe; Historico e Atendimentos pendentes; Lista de Problemas; Antecedentes; Alergias/Reacdes
Adversas; Deficiéncias; Medicamentos Ativos; Medicamento(s) Prescrito (s); Historico de Vacinacao;
Lembretes; Consulta Especifica.

691. Para o perfil Médico, o sistema devera possuir bloco de Dados da Consulta, permitindo o registro
das seguintes informacgdes: Subjetivo; Objetivo; Avaliacdo; Plano; Antecedentes familiares;
Antecedentes Pessoais; Alergias/Reag0es Adversas; Pressdo Arterial; Temperatura; Glicemia Capilar;
Altura; Peso; IMC — Deve ser calculado automaticamente; Perimetro Cefalico; Gréaficos comparativos
— para atendimentos de puericultura; Campos para informagdes do nascimento— para atendimentos de
puericultura; Campos para apontamentos do DUM, DPP, Idade Gestacional, Tipo de gravides,
GestacOes anteriores, N° de Partos e outros — para atendimentos de pré-natal; Vacinagdo em dia;
Prescricdo de Medicamentos; Prescricdo de Medicamentos Controlados; Observagdes; CID — Deve
permitir incluir na lista de problemas; CIAP — Deve permitir incluir na lista de problemas; Deficiéncias
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— Deve permitir incluir quais deficiéncias o paciente possui; Lembretes — Deve permitir incluir lembretes
para a préxima consulta.

692.  Devera emitir alertas de indicador conforme o CID selecionado.

693. Para o perfil Médico, o sistema devera permitir preencher, no prontudrio eletronico, as seguintes
fichas do e-SUS: Ficha de Atendimento Individual; Ficha de Procedimentos; Ficha de Marcadores de
Consumo Alimentar; Ficha Complementar; Ficha de Vacinacao.

694. O sistema devera refletir na ficha de atendimento individual do e-SUS todos os exames solicitados
ou avaliados.

695. Para o perfil Médico, o sistema devera permitir preencher e confirmar, no prontuério eletrénico, as
informagGes do Lancamento BPA.

696. Para o perfil Médico, o sistema devera permitir preencher e imprimir, no prontuario eletrénico,
solicitagOes de exame em Guia SADT.

697.  Para o perfil Médico, o sistema devera permitir preencher e imprimir, no prontuério eletrénico, a
Guia de Encaminhamento para Especialidade.

698. Para o perfil Médico, o sistema devera permitir, no prontuario eletrénico, imprimir: Ficha de
Atendimento; Receituario; Atestado; Declaragdo e Declaracdo de Acompanhante.

699. Para o perfil Médico, o sistema devera permitir, no prontuario eletrénico, assinar digitalmente os
documentos: Atestado; Encaminhamento para especialidade; Ficha de Atendimento; Guia SADT;
Receituério e Receituario Especial.

700. Parao perfil Enfermeiro, o sistema devera possuir bloco de Dados da Consulta, permitindo o registro
das seguintes informacdes: Subjetivo; Objetivo; Avaliagdo; Plano; Antecedentes familiares;
Antecedentes familiares; Alergias/Reag¢Oes Adversas; Pressdo Arterial; Temperatura; Glicemia Capilar;
Altura; Peso; IMC — Deve ser calculado automaticamente; Prescricdo de Medicamentos; Observacoes;
CIPESC — Deve permitir incluir na lista de problemas; CIAP — Deve permitir incluir na lista de
problemas; Deficiéncias — Deve permitir incluir quais deficiéncias o paciente possui; Lembretes — Deve
permitir incluir lembretes para a préxima consulta.

701.  Para o perfil Enfermeiro, o sistema devera permitir preencher, no prontuario eletronico, as seguintes
fichas do e-SUS: Ficha de Atendimento Individual; Ficha de Procedimentos; Ficha de Marcadores de
Consumo Alimentar; Ficha Complementar e Ficha de Vacinagéo.

702.  Para o perfil Enfermeiro, o sistema devera permitir preencher e confirmar, no prontuério eletronico,
as informac6es do Lancamento BPA.

703.  Para o perfil Enfermeiro, o sistema devera permitir preencher e imprimir, no prontudrio eletrénico,
solicitagOes de exame em Guia SADT.

704.  Para o perfil Enfermeiro, o sistema devera permitir preencher e imprimir, no prontuario eletronico,
Guia de Encaminhamento.

705. Para o perfil Enfermeiro, o sistema devera permitir, no prontuario eletrénico, imprimir: Ficha de
Atendimento e Declaragéo.

706.  Para o perfil Cirurgido Dentista, o sistema devera possuir bloco de Dados da Consulta, permitindo
0 registro das seguintes informacdes: Anamnese; Exame Fisico; Pressdo Arterial; Temperatura;
Glicemia Capilar; Altura; Peso; IMC — Deve ser calculado automaticamente; Plano de Tratamento;
Prescricdo de Medicamentos; Prescri¢cdo de Medicamentos Controlados; Evolugdo e Intercorréncias do
Tratamento; Exames Complementares; Observacdes; CID — Deve permitir incluir na lista de problemas;
CIAP — Deve permitir incluir na lista de problemas; Deficiéncias — Deve permitir incluir quais
deficiéncias o paciente possui; Lembretes — Deve permitir incluir lembretes para a proxima consulta.

Subscritor Ordenador de despesa
Alexander Carvalho José Enoque da Silva Garcia
Edital de Pregdo Eletronico — P.A 4.958/2024
Praca José Rodrigues do Nascimento, n° 30, Agua Fria — Cajamar/SP
Telefone: +55 (11) 4446-0000 — Ouvidoria: 0800-771-1223 Pégina 65 de 150




Prefeitura Municipal de Cajamar
Estado de Séo Paulo

707.  Para o perfil Cirurgido Dentista, o sistema devera permitir preencher, no prontuério eletrénico, as
seguintes fichas do e-SUS: Ficha de Atendimento Odontolégico Individual; Ficha de Marcadores de
Consumo Alimentar; Ficha Complementar.

708.  Para o perfil Cirurgido Dentista, 0 sistema devera permitir preencher e confirmar, no prontuéario
eletronico, as informacdes do Lancamento BPA.

709.  Para o perfil Cirurgido Dentista, 0 sistema devera permitir preencher e imprimir, no prontuério
eletrénico, solicitacGes de exame em Guia SADT.

710.  Para o perfil Cirurgido Dentista, o sistema devera permitir preencher e imprimir, no prontuario
eletronico, Guia de Encaminhamento.

711.  Para o perfil Cirurgido Dentista o sistema devera permitir, no prontudrio eletrénico, imprimir: Ficha
de Atendimento; Atestado; Declaracdo e Declaracdo de Acompanhante.

712.  Para o perfil Outros Profissionais de Nivel Superior, O sistema devera possuir bloco de Dados da
Consulta, permitindo o registro das seguintes informacdes: Subjetivo; Objetivo; Avaliacdo; Plano;
Pressdo Arterial; Temperatura; Glicemia Capilar; Altura; Peso; IMC — Deve ser calculado
automaticamente; Prescricdo de Medicamentos; Prescricdo de Medicamentos Controlados;
Observagdes; CIAP — Deve permitir incluir na lista de problemas; Deficiéncias que o paciente possui;
Lembretes — Deve permitir incluir lembretes para a proxima consulta.

713. Para o perfil Outros Profissionais de Nivel Superior, o sistema deverd permitir preencher e
confirmar, no prontuario eletrénico, as informacgdes do Langamento BPA.

714.  Para o perfil Outros Profissionais de Nivel Superior, o sistema devera permitir preencher e imprimir,
no prontuario eletrénico, solicitacbes de exame em Guia SADT.

715.  Para o perfil Outros Profissionais de Nivel Superior, o sistema devera permitir preencher e imprimir,
no prontuario eletrdnico, a Guia de Encaminhamento para Especialidade.

716.  Para o perfil Outros Profissionais de Nivel Superior, o sistema devera permitir, no prontuario
eletronico, imprimir: Ficha de Atendimento e Declaragé&o.

717. Para o perfil Auxiliar/Técnico de Enfermagem, o sistema deverd possuir bloco de Dados da
Consulta, permitindo o registro das seguintes informacdes: Anotacdes de Enfermagem; Observacgoes;
Deficiéncias que o paciente possui.

718.  Para o perfil Auxiliar/Técnico de Enfermagem devera permitir preencher, no prontudrio eletrénico,
as seguintes fichas do e-SUS: Ficha de Procedimentos; Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar;
Ficha de Vacinag&o.

719.  Para o perfil Auxiliar/Técnico de Enfermagem, o sistema devera permitir preencher e confirmar, no
prontuério eletronico, as informagbes do Lancamento BPA.

720.  Para o perfil Auxiliar/Técnico de Enfermagem, o sistema devera permitir preencher e imprimir, no
prontuério eletrénico, solicitacdes de exame em Guia SADT.

721.  Para o perfil Auxiliar/Técnico de Enfermagem, o sistema devera permitir preencher e imprimir, no
prontuario eletrénico, Guia de Encaminhamento.

722.  Para o perfil Auxiliar/Técnico de Enfermagem, o sistema devera permitir, no prontuério eletronico,
imprimir: Ficha de Atendimento; Declaracéo.

723.  Para o perfil Auxiliar/Técnico em Salde Bucal, o sistema deverd possuir bloco de Dados da
Consulta, permitindo o registro das seguintes informacdes: Anotacdes Relacionadas ao Atendimento;
Observagdes e Deficiéncias que o paciente possui.

724.  Para o perfil Auxiliar/Técnico em Saude Bucal, o sistema devera permitir preencher, no prontuario
eletronico, as seguintes fichas do e-SUS: Ficha de Procedimentos e Ficha de Marcadores de Consumo
Alimentar
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725.  Para o perfil Auxiliar/Técnico em Salde Bucal, o sistema devera permitir preencher e confirmar, no
prontuario eletrdnico, as informacdes do Langamento BPA.

726.  Para o perfil Auxiliar/Técnico de Enfermagem, o sistema devera permitir preencher e imprimir, no
prontuério eletrdnico, solicitacdes de exame em Guia SADT.

727.  Para o perfil Auxiliar/Técnico de Enfermagem, o sistema devera permitir preencher e imprimir, no
prontudrio eletrénico, Guia de Encaminhamento.

728.  Para o perfil Auxiliar/Técnico de Enfermagem, o sistema devera permitir, no prontuério eletronico,
imprimir: Ficha de Atendimento

729. O sistema devera disponibilizar relatério/tela para acompanhamento dos atendimentos efetuados no
modulo de prontuario eletrdnico.

730. O sistema deveréa possibilitar busca dos prontuarios.

731.  Devera ser possivel visualizar os atendimentos e seu contetido, criando divisdo entre prontuérios
digitalizados e prontuarios eletrnicos.

732.  Para prontuérios digitalizados, o sistema devera exibir: data, municipe, unidade de saude e
profissional.

733. Ao selecionar o prontuério digitalizado, o sistema devera exibir a imagem anexada.

734.  Para prontuario eletrbnico, o sistema devera exibir: data, municipe, profissional, especialidade,
unidade de saude.

735.  Para prontuério eletrnico, o sistema deverd exibir os dados do atendimento.

736. O sistema devera permitir que se vincule Imagens digitalizadas ao Prontuéario do Municipe, por meio
de funcionalidade especifica informando data do atendimento, unidade de salde, municipe e o0 arquivo
de imagem.

> AMBULANCIAS / GESTAQ DE FROTAS:

737. O sistema devera permitir ao usuério cadastrar e gerenciar diferentes informac6es relacionadas a
veiculos, incluindo ambuléncias e outros tipos de transporte.

738.  Devera permitir o cadastro das informaces relacionadas aos departamentos que utilizardo o sistema,
para posteriormente serem vinculados em outras rotinas.

739.  Devera apresentar lista de departamentos cadastrados no sistema, com a opgéao das agdes: edi¢éo e
exclusdo.

740.  No ambito do gerenciamento das informacOes da frota dos veiculos, devera ser possivel cadastrar
todos os transportes e veiculos utilizados pelo departamento.

741. O cadastro incluirad tipo do transporte, codigo, placa, chassi, ano de fabricacdo, modelo, cor
predominante, data de licenciamento, tipo de combustivel e departamento pertencente.

742.  Devera permitir a inclusdo de equipamentos presentes nos veiculos.

743.  Realizar vinculagdo de profissionais responséveis pelos transportes e o cadastro de informagdes
sobre unidades disponiveis e periodos de atendimento relacionados a esses veiculos.

744.  Devera possibilitar cadastrar veiculos adaptados no sistema.

745.  Cadastrar informactes relacionadas a passageiros, como capacidade de passageiros, quantidade de
assentos especiais e tipo de acessibilidade.

746.  Para facilitar a gestdo desses transportes, o sistema deverd permitir o cadastramento de oficinas e
postos de combustivel, fornecendo enderecos e dados de contato.

747.  Devera possibilitar cadastrar no sistema, caracteristicas da carga (altura, comprimento, peso, tipo de
transporte, capacidade e quantidade de eixos do transporte/veiculo). Também serdo registradas
informacBes de combustivel, tais como unidade de medida (litro/m3), capacidade do tanque de
combustivel, consumo e calculo de autonomia por tanque.
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748. O sistema deverd permitir vincular o plano de pedagio ao veiculo, bem como cadastrar a TAG de
identificacdo do pedéagio.

749.  Devera disponibilizar lista dos veiculos cadastrados no sistema, com op¢des para edi¢do e exclusao,
permitindo ainda a alteracdo do status do veiculo (ativo, em manutencdo e inativo) e a visualizacdo da
agenda de uso do veiculo.

750.  No que se refere aos agendamentos, o sistema devera possibilitar agendamento de veiculos para
transporte de pacientes.

751.  Quando selecionada agenda, em acdes, deverd apresentar as informag6es do transporte/veiculo e
calendario para selegdo dos dias e visualizagdo das agendas cadastradas para aquele determinado
transporte/veiculo.

752.  Permitir que os usuarios registrem requisic@es para resgate ou agendamento de transporte.

753.  Devera haver a opcdo de informar o acompanhante na requisi¢do de transporte.

754. O sistema deverd contemplar funcionalidades relacionadas ao abastecimento de combustivel,
permitindo que 0s usuarios registrem requisicdes nesse sentido.

755.  Permitir que os usuarios registrem solicitagdes de manutencdo dos transportes.

756.  Cadastrar dados dos fornecedores, informacdes padrdes de endereco e categorias que deverao ser
vinculadas a produtos ou servicos.

757.  Possibilitar cadastrar e gerenciar informag6es de estoque, incluindo controle de estoque, validade
dos produtos, estoque minimo e méaximo, além do ultimo custo.

758.  Devera ser disponibilizada lista dos produtos cadastrados no sistema, com opc¢des de edicao,
exclusao, ativar/desativar e movimentar estoque.

759.  Permitir o cadastro dos produtos, possibilitando o registro e vinculo das informac6es pertinentes ao
produto.

760.  Devera permitir registrar as informacgdes de estoque: controle de estoque e validade do produto,
estoque minimo e maximo, Ultimo custo.

761. Devera apresentar lista de produtos cadastrados no sistema, com agles de: editar, excluir,
ativar/desativar e movimentar estoque.

762.  Permitir movimentagdo do saldo do produto, sendo de entrada ou saida de saldo. Permitindo registrar
a operagdo da movimentagdo, quantidade movimentada, nimero da nota fiscal, empenho e observagoes.

763.  Permitir o cadastro dos servicos, possibilitando o registro e vinculo das informacdes.

764. Devera apresentar lista dos servigos cadastrados no moédulo, com agdes de: editar, excluir,
ativar/desativar e movimentar estoque.

765. O sistema devera apresentar as movimentagdes do produto ou servigo, quantidade anterior do saldo,
tipo de operacéo (entrada/saida), quantidade movimentada, saldo atual apés a movimentagdo e opgao de
acOes de visualizacdo da movimentacao ou ordem de servigo.

766. O sistema deverd realizar o registro das informacdes dos servigos que serdo executados, que conste
saldo no estoque, no minimo:

» quantidade do servico a ser executado no veiculo;

= prestador que ir4 realizar o servigo;

= departamento responsavel pelo veiculo;

= identificacdo do veiculo;

= resumo do servico a ser realizado;

= observacOes gerais;

= opcdo para adicionar os produtos que conste saldo no estoque e que serdo utilizados nesse
Servico.
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767. O sistema devera emitir lista das ordens de servigos cadastradas e, opgdo para: editar, excluir e
alterar status da ordem de servigo.

768.  Apods o cadastro da OS, o sistema devera apresentar ‘status aberto’, demostrando que a ordem de
servigo foi cadastrada para uma futura manutencéo no transporte/veiculo.

769.  Permitir a qualquer momento que, o usuario altere o status da OS para ‘pendente’. Ao selecionar
esse status, devera automaticamente ser alterado para ‘veiculo em manutengao’.

770.  Permitir que o usuario altere o status da OS para ‘fechada’, demostrando que o servico no
transporte/veiculo foi realizado. Ao selecionar esse status, permitir informar a nota fiscal do servico
realizado. O status do transporte/veiculo retorna para ‘ativo’ e as quantidades de servigos e produtos
informados na OS deverao ser devidamente debitados no saldo de estoque.

771. Deverd permitir cadastrar as rotas que o0s transportes/veiculos realizam, utilizando o
georreferenciamento como uma ferramenta para visualizagéo e planejamento da rota a ser registrada.

772.  Devera permitir registro das informagGes pertinentes a rota do transporte/veiculo.

773.  Permitir adicionar diversos pontos, seguindo ordem I6gica de um ponto de origem inicial da rota,
paradas diversas e destino final da rota. Para adicionar os pontos, o médulo devera permitir que seja
identificada a localizagdo por CEP, ou movimentagdo manual do usuario através do mapa.

774.  Apos cadastro da rota, o sistema devera apresentar o ponto de origem com horario de inicio da rota,
0s pontos de paradas e destino final da rota com o horario marcado.

775.  Permitir que o usuario calcule a rota exata, ou por menor percurso.

776.  Permitir vincular passageiros aos pontos de parada da rota.

777. Devera apresentar as informacdes geoespaciais com o trajeto da rota desenhado no mapa.

778.  Devera emitir a lista de rotas cadastradas, como permissao para editar e remover.

779. O dashboard devera apresentar as principais informagdes deste moédulo, como:

= Total de passageiros atendidos;

= Total de unidades atendidas;

= Transportes/Veiculos ativos;

» Transportes/VVeiculos em manutencéo;

= Datas de licenciamentos e regularizag¢fes dos transportes/veiculos com 60 (sessenta) e
30 (trinta) dias para vencimento;

= Total de rotas cadastradas;

= Quilometragem total das rotas;

= Saldo de produtos e servicos.

> ATENCAO PRIMARIA:

780. Possibilitar a busca de municipes em barra de pesquisa, informando: nome; CNS; CPF; nome da
mae ou data de nascimento.

781.  Devera dispor de filtro de municipes, por atualiza¢do cadastral.

782.  Devera dispor de filtro de municipes, por individuos com saida do cadastro: mudanca de territério
ou obito.

783.  Devera dispor de filtro de municipes, por profissional e equipe.

784.  Devera permitir que sejam criados Cadastros Individuais em formulario, compativel com a Ficha de
Cadastro Individual do e-SUS.

785.  Devera possibilitar no cadastro individual, o apontamento de dados da unidade responsavel.

786.  Devera possibilitar no cadastro individual, o apontamento de dados do profissional responsavel.

787. O sistema devera possibilitar no cadastro individual, o apontamento de dados de identificacdo do
municipe.
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788.  Devera ter interoperabilidade com o CADSUS, onde ao informar o CPF ou CNS do municipe.
Devera fazer a busca na base do CADSUS.

789.  Deverd possibilitar a importacdo dos municipes pesquisados e encontrados na base do CADSUS
trazendo sempre o CNS definitivo do municipe para a base do sistema.

790. Devera dispor de validacdo que ndo permita cadastros duplicados, comparando pelo CPF e CNS do
municipe.

791.  Devera dispor de sincronizacdo entre o cadastro individual e o cadastro de municipes (simplificado)
onde toda alteracdo que ocorrer em um reflita no outro automaticamente.

792. Devera possibilitar no cadastro individual, o apontamento do questionario de Informagdes
Sociodemogréficas.

793.  Deverd possibilitar no cadastro individual, o apontamento do Questionario de Condicdes e Situacdes
de Saude.

794.  Deverd possibilitar o apontamento de motivo de saida do cadastro.

795.  Devera possibilitar o apontamento do termo de recusa do cadastro individual por parte do municipe.

796.  Devera permitir que seja inserida uma foto no cadastro individual.

797.  Devera apresentar no processo de Cadastro Individual, opgdes para edicdo do cadastro individual,
informacdes familiares, visitas domiciliares e saida do cadastro.

798.  Devera permitir que sejam criados Cadastros Domiciliar e territorial em formulario compativel com
a ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial do e-SUS.

799. Devera permitir que seja inserida uma foto do domicilio, terreno, comércio etc., no cadastro
domiciliar e territorial.

800.  Devera permitir o apontamento de dados da unidade responsavel.

801.  Devera permitir o apontamento de dados do profissional responsavel.

802. O sistema deverd permitir o apontamento do endereco e local de permanéncia.

803.  Devera dispor de mapa para georreferenciamento do endereco do municipe.

804.  Devera permitir o apontamento de informacdes de condi¢fes de moradia.

805.  Devera permitir o apontamento de informacg0es instituicdo de permanéncia, bem como informages
do responsavel técnico pela instituicéo.

806.  Devera permitir o apontamento do termo de recusa do cadastro domiciliar e territorial.

807. O sistema devera apresentar no processo de Cadastro Domiciliar e Territorial, opcBes para cadastro
individual; editar o domicilio; visitas domiciliares e remog¢&o do domicilio.

808. O sistema devera possibilitar o cadastro de familias com os campos de preenchimento: unidade de
salude, profissional responsavel, equipe, prontuario familiar, responsavel familiar, renda familiar e
campo para informar mudanca de residéncia.

809. O sistema devera possibilitar que um ou mais familias sejam vinculadas ao domicilio.

810.  Apobs criar a familia, deve ser possivel incluir os membros da familia e o seu grau de parentesco com
o responsavel familiar.

811.  Deveradispor de validacdo, que ndo permita que o responsavel familiar seja responsavel ou membro
de outra familia.

812. Devera dispor de validacdo, que ndo permita a alteracdo do responsavel familiar no cadastro
individual ou de municipes, caso este tenha sido informado pelo cadastro de familias.

813.  Devera permitir em tela especifica de familias, que seja possivel editar as familias, alterando e
incluindo membros, podendo ser alterado o responsavel familiar ou sinalizar que a familia se mudou.

814. Devera possibilitar o cadastro das equipes, permitindo informar os profissionais vinculados,
microdreas e data de entrada.
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815.  Devera permitir a busca de uma familia cadastrada, por prontudrio, responsavel ou membro. Devera
também, possuir filtro de busca avancado por: Responsavel familiar; Unidade de saude; Profissional;
Equipe e prontuario familiar.

816. Devera exibir no cabecalho da ficha de cadastro individual, a versdo de compatibilidade e-SUS.

817.  Devera permitir vincular foto no cadastro domiciliar.

818. O sistema devera permitir acessar o cadastro individual do municipe, vinculado ao domicilio, editar
o0 cadastro domiciliar e remover domicilio.

819. O sistema devera permitir o cadastro e a composicdo da familia, em tela especifica de cadastro
domiciliar.

820.  Devera exibir no cabecalho da ficha de cadastro domiciliar a versao de compatibilidade e-SUS.

821.  Devera permitir vincular uma ou mais familias no cadastro domiciliar, validando a duplicidade e
informando ao operador caso exista.

822.  Devera permitir o langamento da visita domiciliar a partir do cadastro domiciliar.

823.  Devera exibir no cabecalho da ficha de visita domiciliar a versdo de compatibilidade e-SUS.

824.  Devera permitir o langamento da ficha de visita domiciliar retroativa.

825.  Devera permitir a inclusdo de membros na equipe informando profissional, ocupagdo, microarea e
data de entrada.

» VISITADOMICILIAR:

826. O sistema devera possibilitar o registro das visitas realizadas pelos agentes comunitarios de Salde
em formulario compativel com a Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS.

827. Devera permitir a realizacdo da visita para municipes devidamente cadastrados no cadastro
individual, que tenham sido vinculados & uma familia e que essa familia tenha sido vinculada a um
domicilio.

828.  Devera exibir um bloco com as informagdes do municipe visitado.

829.  Devera exibir um bloco com informagdes do atendimento, sendo elas a identificagdo do profissional,
da unidade, equipe, especialidade e data e hora de atendimento.

830.  Devera possibilitar langar as informacdes da visita domiciliar, informando se a visita foi realizada,
turno de atendimento, tipo de visita, acompanhamento e avaliacdo antropométrica.

831.  Devera possibilitar informar se a visita foi compartilhada com outro profissional.

832.  Devera possibilitar informar o tipo de imovel visitado.

833.  Devera possibilitar que a visita seja realizada para membros especificos da familia.

> CONTROLE DE VACINACAO:

834. O sistema devera permitir que seja efetuado o cadastro de fabricantes.

835. O sistema devera permitir a associacao de um fabricante a um cadastro de vacina.

836. O sistema devera permitir que seja efetuado o cadastro de vacinas.

837. O sistema devera permitir que no cadastro de vacinas seja associado a um imunobiol6gico do e-SUS
para compatibilidade com a ficha de vacinag&o do préprio e-SUS.

838. O sistema devera permitir que ao selecionar o imunobioldgico, traga lista com opcGes de estratégia
pertinentes ao imunobiolégico selecionado.

839. O sistema deverd permitir nomear nome e nome popular para a vacina.

840. O sistema devera permitir que a vacina seja restrita por sexo.

841. O sistema deverd permitir que as doses da vacina sejam restritas por faixa etéria.

842. O sistema devera permitir que seja informado o intervalo entre doses, duracdao da imunidade, doenca
evitada e informagdes da vacina.
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843. O sistema deverd permitir o cadastro de Campanhas de Vacinagéo informando nome da campanha,
publico-alvo, inicio da divulgagdo, término da divulgacdo, inicio da aplicagdo, término da aplicagdo,
meta e 0 nome da vacina.

844. O sistema deverd permitir que sejam inclusos diferentes locais para aplicagdes de campanha.

845. O sistema devera permitir a inclusdo de saldo em estoque para vacinas previamente cadastradas,
informando qual a vacina, quantidade e lote.

846. O sistema deverd trazer em tela especifica as informagdes da vacina, conforme seu cadastro.

847. O sistema devera permitir a selecdo do lote a ser dada a saida de estoque.

848. O sistema devera permitir informar a quantidade de vacinas a ser dada a saida de estoque.

849. O sistema devera permitir informar um motivo de acerto para a saida de estoque.

850. O sistema devera permitir a visualizacdo do saldo em estoque do imunobioldgico.

851. O sistema deverd permitir o agendamento das vacinas.

852. O sistema devera permitir que, em agendamento de vacinas, ao selecionar o municipe sejam exibidas
as vacinas consideradas em atraso.

853. O sistema devera permitir que sejam exibidas as opgdes “ja tomou” para registro de vacinas externas
e selecionar vacina para prosseguir para o agendamento.

854. O sistema devera listar as unidades de saude disponiveis para agendamento de vacinas.

855. O sistema devera ao selecionar a unidade exibir as datas e horarios disponiveis para agendamento.

856. O sistema devera permitir que seja dada a presenca para o paciente, na data da aplicacéo.

857. O sistema devera permitir efetuar o lancamento da aplicacdo da vacina agendada, em formulario de
vacinagdo compativel com a Ficha de Vacinagdo do e-SUS.

858. O sistema deverd exibir as informacdes cadastrais do municipe.

859. O sistema deverd exibir as informagdes do agendamento, como unidade, especialidade, data e hora.

860. O sistema devera permitir informar a equipe do profissional.

861. O sistema devera permitir informar data inicial e hora inicial, data final e hora final.

862. O sistema devera permitir informar turno de atendimento e local de atendimento.

863. O sistema devera permitir informar o grupo de atendimento.

864. O sistema devera permitir a inclusdo das vacinas a serem aplicadas, informando imunobioldgico,
estratégia, dose, lote e fabricante.

865. O sistema devera permitir que sejam criadas fichas de vacinacdo compativeis com a Ficha de
Vacinagao e-SUS.

866. O sistema deverd exibir as informacdes cadastrais do municipe.

867. O sistema deverd exibir as informagdes do atendimento, como unidade, especialidade, data e hora.

868. O sistema devera permitir informar a equipe do profissional.

869. O sistema devera permitir informar data inicial e hora inicial, data final e hora final.

870. O sistema devera permitir informar turno de atendimento e local de atendimento.

871. O sistema devera permitir informar o grupo de atendimento.

872. O sistema devera permitir a inclusdo das vacinas a serem aplicadas, informando imunobioldgico,
estratégia, dose, lote e fabricante.

873. O sistema devera permitir o registro de aplicacGes realizadas em campanhas.

874. O sistema deverd permitir a selecdo da campanha a qual pertence a aplicacdo a ser registrada.

875. O sistema deverd permitir a selecdo do local de aplicagéo.

876. O sistema devera permitir a selecdo do municipe a ser vacinado.

877. O sistema deverd permitir a selecdo da dose de vacina a ser aplicada.

878. O sistema devera permitir informar data, hora, profissional e especialidade.
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879. O sistema devera permitir o registro de aplica¢des realizadas em campanha em ficha de vacinacéo
compativel com e-SUS.

880. O sistema devera exibir as informacdes cadastrais do municipe.

881. O sistema deverd exibir as informagdes do atendimento, como unidade, especialidade, data e hora.

882. O sistema devera permitir informar a equipe do profissional.

883. O sistema devera permitir informar data inicial e hora inicial, data final e hora final.

884. O sistema deverd permitir informar turno de atendimento e local de atendimento.

885. O sistema devera permitir informar o grupo de atendimento.

886. O sistema devera permitir a inclusdo das vacinas a serem aplicadas, informando imunobioldgico,
estratégia, dose, lote e fabricante.

> REGULACAO:

887. O sistema devera permitir a inclusdo das solicitacfes em fila de espera, CID e data de solicitacao,
podendo ser anexado laudos, resultado de exames etc.

888.  Devera permitir o apontamento de restri¢do por condicdo de satde, no momento de inclusao em fila
de espera, conforme parametro pré-estabelecido nas configuracfes de agendas.

889.  Devera permitir apontamento de alta prioridade de atendimento da solicitagdo, podendo escolher
entre urgente, alta, normal e baixa.

890.  Devera permitir a descri¢do de anamnese/exame fisico na inclusdo do paciente em fila de espera.

891. Devera dispor de opcdo para anexo de laudos, para que seja possivel demostrar/especificar os
encaminhamentos definidos como prioritarios.

892.  Devera permitir identificar as solicitacbes que ndo possuem agenda ativas no sistema.

893.  Devera possibilitar a impressdo do protocolo da solicitacao.

894. O sistema devera possuir ambiente destinado a consulta da fila de espera para agendamentos de
Regulacdo.

895. O sistema devera possibilitar a exportacéo das solicitagoes filtradas.

896. O sistema devera permitir visualizar os detalhes da solicitacdo, possibilitando a edicdo da
solicitacdo, podendo editar a unidade e a data de solicitacéo.

897. O sistema deverd permitir o cancelamento da solicitacdo, onde o usuério deve inserir uma
justificativa para a acéo.

898. O sistema devera permitir a impresséo da solicitacéo, trazendo no impresso protocolo, nome, CNS,
prontuario, endereco, telefone, tipo de atendimento, estado da solicitagdo, unidade solicitante, usuario
solicitante, procedimento, prioridade, ocupacdo solicitada, condicdo/situacdo de saude e data da
solicitacéo.

899. O sistema devera dispor de lista que exiba as solicitacdes pendentes de regulagdo, separando por
solicitacOes devolvidas e pendentes.

900. Devera exibir para as solicitacdes devolvidas, o protocolo, nome, ocupacao procedimento e a op¢do
de visualizar a solicitacgao.

901. Devera exibir para as solicitagdes pendentes a unidade de salde, protocolo, nome, ocupagao,
procedimento e a opcédo de visualizar a solicitagdo.

902.  Devera permitir apontamento e defini¢do sob as solicitagdes inseridas como alta prioridade, podendo
0 usuério aprovar a solicitagdo, mantendo assim na fila como prioridade entre os primeiros lugares na
fila de espera.

903. Devera dispor de opcédo que sinalize que a solicitagdo ndo possui prioridade inserindo justificativa
para a acdo, assim a solicitacdo volta a rotina da fila eletiva.

904. Devera permitir o cadastro dos motivos de desisténcia para os agendamentos da Regulacéo.
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905. Devera disponibilizar as opgbes cadastradas como motivos de desisténcia para apontamento no
processo de cancelamento das solicitagdes.

906. O sistema devera efetuar as reservas das vagas de Regulacdo automaticamente todos os dias, sempre
obedecendo a ordem da Fila de Espera.

907. Devera permitir o filtro de solicitacdo em fila de espera por unidade de salde, especialidade,
procedimento, protocolo e se a solicitagdo é de retorno.

908. Devera listar as solicita¢des por posicao na fila de espera.

909. Devera permitir a confirmacgdo do agendamento para solicitacao de fila de espera.

910. Devera permitir o cancelamento da solicita¢do informando o motivo da desisténcia.

911. Deverd possibilitar a impressdo do protocolo de agendamento, ap6s fixacao, e confirmacao da vaga
para o atendimento informado na solicitacéo.

912.  Devera exibir no impresso de confirmacgdo de agendamento os dados do usuario.

913. Devera possibilitar o controle de vagas externas, ofertadas para determinadas demandas de
agendamentos, permitindo inclusdo de pedidos para atendimentos em unidades fora da regulacéo
municipal.

914.  Devera permitir o acompanhamento dos agendamentos sob os pedidos/solicitagfes externas, criando
uma fila de espera para estes.

915.  Dispor de filtros para consultar as solicitagdes externas.

916. Devera listar as solicitagdes exibindo posi¢éo na fila.

917.  Devera possibilitar visualizagdo dos detalhes das solicitacfes para atendimentos externos.

918.  Devera permitir que o usuario registre o agendamento da solicitacao.

919.  Devera permitir o cancelamento da solicitacéo.

> COTAS DE VAGAS REGULACAO:

920. O sistema deverd permitir o cadastro de nova cota, informando: unidade de salde; tipo de cota sendo
recorrente ou periodo definido; data; periodo de vigéncia com data inicio e data fim e opcdo para
determinar a habilitacdo de bolsdo de vagas, informando a partir de qual data as vagas ndo utilizadas das
cotas poderdo ser agendadas.

921. Devera permitir configurar cotas para as equipes de salde, incluindo as equipes podendo buscar por
INE.

922. O sistema devera permitir configurar cotas, por: especialidade/procedimentos, informando se é
ilimitada ou ndo, e a quantidade de cotas.

923. O sistema devera permitir configurar cotas por profissionais, informando a especialidade ou
procedimento e incluindo os profissionais.

924.  Devera permitir que seja definida uma data para liberacdo de todas as vagas disponiveis das cotas
ndo utilizadas.

> CADASTROS BASICOS / ESTOQUE:

925. O sistema devera permitir o cadastro de categorias de produtos, informando o codigo da categoria e
0 nome.

926. O sistema deverd permitir o cadastro de familias de produtos, informando o cddigo da familia e o
nome.

927. O sistema devera permitir o cadastro de grupos de produtos, informando o cédigo do grupo e o
nome.

928. O sistema devera permitir o cadastro de principios ativos, informando o cédigo do principio ativo e
0 nome.
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929. O sistema deverd permitir o cadastro de tipos de produtos, informando o codigo do tipo e 0 nome.

930. O sistema devera permitir o cadastro de unidades de medidas de produtos, informando o c6digo da
unidade de medida, 0 nome e a abreviatura.

931. O sistema devera permitir o cadastro de motivos de acerto, informando: cddigo, nome e o tipo de
movimentacgdo ao qual o motivo de acerto se encaixa, podendo ser entrada, transferéncia, saida e perda.

932. O sistema devera permitir a alteracdo dos lotes dos produtos recebidos, podendo alterar o lote, data
de vencimento, programa de satde, CNPJ do fabricante, nome do fabricante internacional, CNPJ do
distribuidor e nota fiscal.

933. O sistema devera permitir a emissdo de etiquetas com codigo de barras, dispondo das informagoes
dos produtos.

> DISPENSACAO:

934.  Osistema devera dispor de todas as opc¢des necessarias, para dispensagéo de produtos/medicamentos
aos municipes.

935.  Devera controlar a dispensacdo de medicamentos, sugerindo ao operador, os lotes com datas de
vencimento mais proximas.

936.  Devera apresentar o histdrico de medicamentos dispensados ao paciente.

937.  Deverd exigir para profissionais prescritores externos que seja informado nome, nimero de registro,
6rgdo de classe e estado do 6rgéo classe.

938.  Devera exigir que o usuario informe o nome da unidade de salde para dispensacdo com receitas,
gue ndo pertencem a unidade que esta dispensando o produto/medicamento, se a unidade ndo estiver
cadastrada no sistema, devera ser informado o nome da unidade e CNES.

939.  Devera possuir célculo para dispensagdo de medicamentos, sugerindo a quantidade necessaria para
dispensacdo.

940. O sistema devera permitir registrar as prescrigdes e dispensa¢des dos medicamentos.

941. O sistema deverd permitir exibigdo das dispensacdes anteriores.

942.  Devera apresentar mensagem de alerta informando se o municipe, ja possui em uso, 0 medicamento
que esta sendo dispensado, de acordo com dispensagdes anteriores identificadas para 0 mesmo municipe,
dispondo de opgéo para prosseguir ou ndo com a entrega do medicamento.

943. O sistema devera exibir dentre o produto selecionado, as informacGes de lote, data de validade e
guantidade do item em estogque. Exibindo em ordem cronoldgica o produto com a menor data de
validade.

» ALMOXARIFADOS:

944. O sistema devera permitir o cadastro e edi¢cdes de almoxarifados.

945. O sistema deverd disponibilizar os almoxarifados cadastrados, para utilizagdo nos processos
disponiveis para entradas e saidas de saldos.

946. O sistema devera permitir o vinculo dos almoxarifados, com as unidades de salde.

947. O sistema deverd permitir apontamento de um determinado almoxarifado como sendo o principal.

948. O sistema devera permitir o cadastro e edi¢des de Centro de Custos.

949. O sistema deverd disponibilizar os centros de custos cadastrados, para utilizagdo nos processos
disponiveis para entradas e saidas de saldos.

950. O sistema devera permitir o vinculo dos centros de custos com as unidades de sadde.

951. O sistema devera permitir apontamento de um determinado centro de custo como sendo o principal.

952. O sistema devera permitir o cadastro e a caracteristicas dos produtos.
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953. O sistema devera permitir a associa¢do do produto em estoque na aplicagdo com itens da tabela
CATMAT.

954. O sistema devera permitir a associa¢do do produto em estoque na aplicacdo com produtos hérus.

955. O sistema deverd dispor de opcao/parametro que defina se o produto podera ter o saldo visualizado
via aplicativo.

956. O sistema devera disponibilizar os produtos cadastrados, para utilizagdo nos processos disponiveis
para entradas, saidas e transferéncias.

957. O sistema devera permitir cadastrar fornecedores, dispondo de todos 0s campos necessarios, como:
CNPJ, nome e dados de contato.

958. O sistema devera disponibilizar os fornecedores cadastrados, para utilizacdo no processo disponivel
para entradas por recebimento fisico (nota fiscal).

959. O sistema devera disponibilizar op¢do que permita a consulta dos produtos com saldos e lotes
vencidos, informando o codigo do lote.

960. O sistema devera disponibilizar op¢do que possibilite a exclusdo/remogdo dos saldos vencidos,
exibindo os lotes vencidos.

961. O sistema deverd dispor de opcdo para inativacdo dos lotes listados.

962.  Permitir na inativagdo de lotes que o usuario visualize a quantidade de produtos disponiveis e se
essas quantidades estdo sendo requisitadas em algum processo.

963. O sistema devera possibilitar a entrada de saldos para os produtos, através de movimentagdes
especificas, como Entrada direta e Entrada por recebimento fisico.

964. O sistema devera dispor dos campos nimero do pedido, centro de custo, fornecedor, nimero da nota
fiscal, custo total da nota e data de emissao da nota fiscal no processo de recebimento fisico.

965. O sistema devera permitir a baixa de saldos de forma direta, com o intuito de realizar ajustes no
estoque.

966. O sistema devera permitir registrar doagdes, perdas, empréstimos e devolugdes.

967. Devera permitir a retirada dos saldos dos produtos por requisi¢des (podendo ser de Consumo ou
transferéncia).

968. O sistema devera permitir o cadastro de novas requisi¢Oes de transferéncia para que o almoxarifado
central consiga realizar as transferéncias de produtos para as unidades, farméacias e afins.

969. O sistema devera permitir controlar os pedidos de produtos pelos tipos de Requisicdo de
Transferéncia por unidade de salde e/ou setor. Podendo buscar requisi¢des filtrando por data inicial,
data final, cédigo da requisicdo, situacdo, almoxarifado origem, centro de custo origem, almoxarifado
destino, centro de custo destino e produto.

970. O sistema devera listar como resultado de busca, as informagdes: requisi¢do (codigo), data/hora da
inclusdo, usuario da inclusdo, almoxarifado de destino e situacao.

971. O sistema deverd possibilitar a liberagdo ou cancelamento da requisicao.

972. O sistema a devera permitir que sejam inclusos os produtos que fardo parte da requisicao,
informando o produto e a quantidade requisitada.

973. O sistema deverd permitir que a requisicao escolhida e seus produtos sejam liberados.

974. O sistema devera permitir que a requisicao escolhida seja cancelada.

975. O sistema deverd dispor de filtros para busca das requisicdes de transferéncia.

976. O sistema deverd listar apos filtro os dados das requisi¢Oes, exibindo: cddigo da requisicao,
data/hora da inclusdo, usuério da inclusdo, produto, almoxarifado de destino, quantidade requisitada e
guantidade separada.

977. O sistema devera permitir a separacdo dos produtos, da requisicdo, finalizacdo da requisicdo ou
cancelamento.
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978. O sistema deverd dispor de filtros para busca das requisi¢des de transferéncia para atendimento.

979.  Osistema devera listar apds filtro os dados das requisicGes, exibindo cddigo da requisicdo, data/hora
da incluséo, usuario da inclusdo, produto, almoxarifado de origem, almoxarifado de destino, quantidade
reparada e quantidade atendida.

980. O sistema devera permitir o atendimento da requisicao, informando a quantidade atendida para o
produto e a data de atendimento.

981. O sistema devera permitir o cancelamento de requisi¢cdes que nao foram atendidas.

982. O sistema devera dispor de filtros para busca das requisi¢des de transferéncia para entrega.

983.  Osistema deverd listar apds filtro os dados das requisi¢des, exibindo codigo da requisicao, data/hora
da inclusdo, usuario do atendimento, produto, almoxarifado de origem, almoxarifado de destino,
guantidade atendida e quantidade entregue.

984. O sistema devera permitir a entrega da requisicéo selecionada, informando a quantidade entregue.

985. O sistema devera permitir o cadastro de novas requisi¢oes de consumo para que os almoxarifados
possam realizar a baixa de produtos consumidos localmente.

986. O sistema devera dispor de filtros para busca das requisi¢Ges, podendo filtrar por data inicial e final,
cadigo da requisicao, situacdo, almoxarifado, centro de custo e produtos.

987. O sistema devera listar as requisicdes filtradas, exibindo c6digo da requisi¢do, data/hora da incluséo,
usuario da incluséo, centro de custo e situagéo.

988. O sistema a devera permitir incluir os produtos nas requisi¢@es, informando o produto, quantidade,
lotes disponiveis em estoque e quantidade de cada lote.

989. O sistema deverd permitir a liberagdo das requisigdes para separacéo.

» EATURAMENTO BPA E RAAS:

990. O sistema deverd permitir efetuar a confirmagdo do BPA-C e BPA-I em tela Unica.

991. Devera permitir efetuar, em tela especifica, o langamento de a¢Ges consolidadas realizadas a um
nlimero grande de participantes.

992. Devera permitir, em tela especifica, o lancamento de procedimentos de enfermagem de forma
guantitativa.

993.  Osistema devera permitir coletar todas as informag6es necessarias para exportagdo do arquivo BPA.

994.  Devera permitir efetuar a validagdo do arquivo consolidado para importacbes do BPA (Boletim
Producdo Ambulatorial).

995.  Disponibilizar opcéo que permita a alteracdo da especialidade, para os faturamentos de unidades de
Pronto Atendimento, assim, possibilitando o ajuste de especialidades que foram inseridas nas fichas de
atendimentos de forma incorreta.

996.  Devera permitir a geracao de arquivo para importagdes do BPA (Boletim Produgdo Ambulatorial),
bem como, permitir selecionar uma ou mais unidades para geragdo do arquivo.

997. Devera exibir em tela especifica a quantidade de procedimentos gerados no arquivo BPA por
especialidade.

998.  Devera permitir a emisséo de relatorio de consisténcia do arquivo BPA.

999.  Devera permitir a emissao de relatério de consulta dos procedimentos por periodo, por especialidade
e por profissional.

1000. O sistema devera permitir efetuar o lancamento RAAS.

1001. Devera permitir coletar todas as informacdes necessarias para exportacao do arquivo RAAS.

1002. Devera memorizar as informagdes registradas no tltimo langamento RAAS do paciente e transmitir
essas informacdes para o langamento atual.

1003. Devera permitir a geracdo de arquivo para importacées do RAAS.
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1004. Devera efetuar validagdo dos dados na propria tela especifica de langamento RAAS.

» EATURAMENTO E-SUS:

1005. O sistema devera permitir o registro de todas as informagdes da Ficha de Atendimento Domiciliar
do e-SUS.

1006. Devera permitir o registro de todas as informacg6es da Ficha de Atendimento Individual do e-SUS.

1007. Deveré permitir o registro de todas as informagdes da Ficha de Atividade Coletiva do e-SUS.

1008. Devera permitir o registro de todas as informacgdes da Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade e
Admisséo do e-SUS.

1009. Devera permitir o registro de todas as informacg6es da Ficha de Cadastro Domiciliar do e-SUS.

1010. Devera permitir o registro de todas as informag6es da Ficha de Cadastro Individual do e-SUS.

1011. Deveré permitir o registro de todas as informagdes da Ficha de Procedimentos do e-SUS.

1012. Devera permitir o registro de todas as informag6es da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS.

1013. Devera permitir o registro de todas as informacfes da Ficha de Atendimento Odontoldgico
Individual do e-SUS.

1014. Permitir o registro de todas as informagGes da Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar do e-
SUS.

1015. Permitir o registro de todas as informacdes da Ficha Complementar (Sindrome Neuroldgica) do e-
SUS.

1016. Permitir o registro de todas as informacdes da Ficha de Vacinacgdo do e-SUS.

1017. O sistema devera dispor de validagdo sob os registros das fichas do e-SUS que alerte a falta de
preenchimento de campos obrigatoérios.

1018. O sistema devera dispor de validag&o sob as fichas e-SUS ja registradas, alertando inconsisténcias
encontradas para que o usuario tenha a possibilidade de corregdo antes do envio.

1019. O sistema devera dispor de validacdo dos dados dos municipes, informados nas fichas de cadastro
individual e-SUS.

1020. O sistema devera permitir dentro do processo de faturamento e-SUS do prontuario eletrdnico e na
Ficha de Atendimento Individual Odontolégico, o cadastro de odontograma.

1021. O sistema devera possibilitar o cadastro de novos odontogramas e edi¢cdo de odontogramas ora
cadastrados.

1022. O sistema devera exibir em tela, aimagem do odontograma contendo os 52 dentes da arcada dentéria
do paciente e, as 5 faces de cada dente.

1023. O sistema devera permitir que seja selecionada uma ou mais faces de cada dente, para indicacdo de
procedimentos realizados ou problemas encontrados.

1024. O sistema devera permitir que seja atribuida uma cor a cada face do dente editado, sendo as cores
vermelho, azul e preto.

1025. O sistema devera permitir adicionar observac6es para cada face tratada.

1026. O sistema devera exibir ao lado do odontograma todos os dentes que receberam algum tipo de
tratamento, com a sua devida numeracéo e procedimento realizado/ problema encontrado.

1027. O sistema devera permitir que ao clicar sob a imagem de um dente especifico o usuario, possa
informar a auséncia de um dente ou extracdo do mesmo, deixando-o desabilitado para receber
tratamentos.

1028. O sistema devera permitir o salvamento do odontograma, gerando uma copia em pdf para impress&o.
Essa copia também deverd ficar disponivel para posterior visualizagdo por outros profissionais.

1029. O sistema devera sempre permitir a edicdo de um odontograma, preservando seu historico e criando
um odontograma a partir daquele.
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> VALIDACOES /| EXPORTACOES:

1030. O sistema devera dispor de tela especifica, onde seja possivel visualizar todas as fichas e-SUS com
inconsisténcias encontradas no momento da exportacdo do arquivo, exibindo: data da ficha, tipo da
ficha, unidade de salde, profissional, especialidade, municipe, as mensagens de erro e a data de
verificacdo.

1031. Devera permitir a correcdo das inconsisténcias das fichas.

1032. O sistema devera permitir facilmente ajuste sob possiveis inconsisténcias identificadas nas
validages, podendo localizar a ficha inconsistente pelo UUID, em tela especifica.

1033. O sistema devera possuir parametro de busca da ficha, por: data de inicio e data término, tipo de
ficha, UUID da ficha e unidade de salde (identificacdo da ficha).

1034. O sistema devera permitir a geragdo do arquivo para exportacdo ao e-SUS com todas as fichas
produzidas.

1035. O sistema devera exibir a quantidade de fichas prontas para exportacdo, por tipo de ficha e o total
das fichas geradas.

1036. O sistema devera dispor de validagdo que ao gerar o arquivo do e-SUS O sistema ndo permita a
exportacdo, se houver fichas deste lote com inconsisténcias.

1037. O sistema devera permitir o download do arquivo de exportacdo gerado com sucesso, devendo
constar todas as fichas geradas para importacdo no e-SUS.

» SADT - EXAMES:

1038. O sistema devera possibilitar a solicitacdo de exames para municipes fora do atendimento.

1039. O sistema devera dispor de resumo da solicitacéo.

1040. O sistema deveréa possibilitar o agendamento dos exames em unidades com agenda configurada com
tipo de atendimento SADT.

1041. Devera permitir informar a classificacéo de risco do paciente e o profissional solicitante do exame.

1042. Deveré possuir facil cadastramento/inclusdo de encaminhamentos SADT, para 0s encaminhamentos
necessarios dos exames/procedimentos.

1043. Permitir consultar os exames a serem realizados, por: Paciente, Unidade Solicitante, Exame
Solicitado, Status da Solicitacdo, situacdo, e data solicitagéo.

1044. Possibilitar a digitacdo dos resultados de cada exame via atendimento em prontuério eletronico.

1045. Permitir a configuragdo das Agendas de forma individualizada por unidade de, considerando os dias
da semana x médico executante.

1046. Possibilitar a geracdo automatica das solicitagdes de exames a partir do prontuério eletronico.

1047. Possibilitar a recepcdo informar os pacientes os exames a serem realizados.

1048. Possibilitar o acompanhamento visual do tramite dos exames incluidos para realizacao.

1049. Possibilitar confirmar todos os exames realizados.

> VIGILANCIA EM SAUDE:

1050. Devera dispor da possibilidade de cadastramento dos tipos de a¢des informando o nome do tipo de
acao.

1051. Devera apresentar os tipos de a¢Oes cadastradas, no processo de Agendamento/Inspecéo.

1052. Deveré possibilitar o cadastramento dos estabelecimentos que serdo vistoriados informando os
dados do estabelecimento, endereco, telefones, funcionrios, responséavel legal e responsavel técnico.

1053. Devera permitir filtrar, em tela especifica, os estabelecimentos, apresentando o nome, telefone e
CNAE.
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1054. O sistema devera possuir funcionalidade que possibilite a gestdo das atividades dos fiscais da
Vigilancia, através de consulta dos agendamentos de visitas, no qual pode possibilitar que o supervisor
verifique as visitas a serem realizas por fiscais, e acompanhe a situacdo de cada atividade possibilitando
a atualizacdo das informacdes e a situacdo dos estabelecimentos vistoriados.

1055. Devera permitir o agendamento das visitas/inspecdes.

1056. Devera permitir que se controle o agendamento das visitas.

1057. Devera possibilitar no ambiente do fiscal preenchimento das Considerac6es, Condicéo de Risco do
Estabelecimento, Situacdo Conclusiva do Local.

1058. Devera permitir registrar as tarefas da vigilancia sanitaria como visitas, vistorias, acompanhamentos
por estabelecimentos, possibilitando a atualizacdo da area e situagdo do estabelecimento.

» OUVIDORIA:

1059. O sistema devera possibilitar a todos os usuarios acesso aos dados informativos da Ouvidoria e
Disque-Saude do SUS, de forma que possam passar 0 maximo de informacdes ao Paciente, rapidamente.

1060. O sistema devera permitir controlar atendimentos ao cidadao: sugestdes, reclamacdes, solicitacdes
e ocorréncias.

1061. O sistema devera permitir tramitacdo da ocorréncia entre o Ouvidor e outros operadores.

1062. O sistema devera permitir informagdes sobre a situacdo/andamento da ocorréncia.

1063. O sistema devera permitir priorizacdo de ocorréncias, entre prioridade baixa, média ou alta.

1064. O sistema devera permitir informac6es de Reclamagdes por Setor, Equipe, Profissional.

1065. O sistema devera dispor de pop-up que alerte e acumule notificages ndo lidas e ou em aberto.

1066. O sistema devera dispor de lista que exiba as notificagdes ndo lidas.

1067. O sistema devera dispor de lista que exiba as notificagdes lidas.

1068. O sistema deverd dispor de filtro de notificagGes, podendo filtrar por: Tipo, data ou prioridade da
ocorréncia.

» DASHBOARDS:

1069. O sistema devera dispor de painel de exposi¢do de dashboards em Power BI.

1070. Os dashboards devem ser disponibilizados dentro do proprio sistema, sem que 0 usuario precise sair
da mesma para visualizar.

1071. Os dashboards devem ser disponibilizados de forma intuitiva e de facil utilizag&o.

1072. O sistema devera dispor de prévia dos indicadores do previne Brasil em dashboards no Power BI.

> GESTAO DE LEITOS:
1073. O sistema devera dispor de todos 0s campos necessarios, para o cadastro e gestdo dos leitos.
1074. O sistema devera permitir cadastrar:

= |eito;
=  Andar do Leito;
= Alado Leito;

= Sala/Quarto do Leito.
1075. O sistema devera permitir vincular:
= Andar, Ala, Sala/Quarto e Leitos;
= Equipamentos aos Leitos.
1076. O sistema devera permitir o registro:
= de medicamentos para o paciente internado;
= de limpeza dos Leitos;
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= de manutengdes dos Leitos;
= de alta para o paciente internado.

1077. O sistema devera permitir a abertura de prontuario de atendimento para o paciente internado.

1078. O sistema devera demonstrar os leitos e o status que cada um possui atualmente.

1079. O sistema devera permitir a reserva do leito para manutencao ou limpeza

1080. O sistema devera permitir o filtro de agendamentos futuros.

1081. O sistema devera permitir o agendamento ou internacdo imediata do paciente.

1082. O sistema devera permitir para agendamentos futuros, a opg¢do de excluir, assim removendo o
agendamento sob o leito.

1083. O sistema devera permitir, a partir da busca e selecdo do municipe, que seja efetuado internagdo ou
agendamento.

1084. O sistema devera permitir a selecdo do procedimento principal, associado a utiliza¢do do leito.

1085. O sistema deverad permitir a selecdo do CID, correspondente a doenca ou problema de salde do
municipe.

1086. O sistema devera permitir a selecdo do profissional responsavel pela internagdo ou agendamento.

1087. Conforme houver disponibilidade, o sistema devera permitir selecionar:

= oandar do leito;
= alado leito;
= quarto/sala;
= escolha do leito.

O sistema devera apresentar a opcéo de internagdo, quando o leito estiver disponivel para o dia e horario

atuais.

1088. O sistema devera apresentar para a op¢éo de internagdo, 0S campos para apontamento da previsdo
de saida.

1089. O sistema devera permitir inclusdo de internages ou agendamento sem o apontamento de previsdo
de saida.

1090. O sistema devera apresentar a op¢ao de agendamento, assim permitindo reservas futuras.

1091. O sistema devera apresentar para a opgao de agendamento, os campos para sele¢do da previsdo de
Entrada.

1092. O sistema devera apresentar para a op¢do de agendamento, os campos para apontamento da previsdo
de saida.

1093. O sistema, apds salvar a Internacdo ou agendamento, devera demostrar 0s registros nas consultas
efetuadas no processo de visualizagéo.

1094. O sistema devera permitir o cancelamento de agendamentos futuros, na prépria tela especifica de
agendamento de leitos, onde quando for selecionado um leito que j& possui agendamento, este sera
demostrado em um pop-up dando a opgdo para o usuario, remover este agendamento e incluir um outro
agendamento ou internagéo.

1095. O sistema devera demonstrar todos os registros de pacientes internados.

1096. O sistema devera apresentar os dados do paciente, ao selecionar 0 mesmo na opcéo de prontuério.

1097. O sistema devera apresentar todos 0s campos necessarios para as inser¢des das informacdes
referentes a internacdo do municipe.

1098. O sistema devera apresentar o historico de atendimento do paciente no médulo de gestéo de leitos.

1099. O sistema devera possuir op¢ao para impressdo do prontuario.

> NOTIFICACOES:
1100. O sistema devera dispor da possibilidade de criacéo e envio de notificagfes para 0s usuarios.
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1101. O sistema devera permitir que seja informado para quais unidades, perfis ou profissionais o aviso
seré entregue.

1102. O sistema devera permitir que seja informado o periodo de exibi¢do do aviso, bem como os horéarios
em que 0S mesmos deverao ser exibidos.

1103. O sistema devera dispor de opcao gque permita ao administrador obter ou ndo respostas referentes as
visualizacGes de avisos.

1104. O sistema devera dispor de campo para descri¢do do aviso.

1105. O sistema devera dispor de opcdo que permita ao administrador definir a quantidade maxima de
avisos a serem exibidos em tela.

1106. O sistema devera dispor de mecanismo de busca para avisos criados, podendo filtrar por titulo do
aviso, periodo e status.

1107. O sistema devera dispor de possibilidade de visualizacdo da quantidade de visualiza¢fes do aviso,
guantidade de respostas e o detalhamento do que foi respondido.

1108. O sistema devera dispor de possibilidade de visualizagdo do periodo de vigéncia dos avisos e
horarios de exibicao.

» TERAPIA:

1109. Devera permitir a inclusdo de solicitagdo de terapia, informando municipe, grupo atendimento,
unidade de saude, quantidade de sessGes, prontuario, ocupacdo, observacdo, e profissional solicitante.

1110. Devera permitir o agendamento das sessdes de terapia apés inclusdo da solicitacao, informando tipo
de vaga podendo ser primeira vez, retorno, reserva técnica e regulacéo, profissional e unidade de saude.
Caso haja vagas, 0 sistema devera disponibilizar calendario com as datas e horéarios disponiveis para
agendamento.

1111. Devera disponibilizar de filtros para busca de solicitagdes, podendo filtrar por municipe, unidade
solicitante, médico solicitante, ficha atendimento, especialidade e situacao.

1112. Possibilitar a visualizacdo dos detalhes da solicitacdo, editar solicitagdo ou excluir.

1113. Possibilitar o agendamento por multiplas sessdes, no qual o sistema devera controlar
automaticamente os agendamentos, de forma que bloqueie mais sessdes que o solicitado e, faga a
consisténcia das solicitacbes com menor nimero de sessdes do que o solicitado.

1114. Devera filtrar as Consultas a serem realizados, por: Paciente, Unidade Solicitante, Especialidade,
Status da Solicitag&o, Solicitante e data solicitag&o.

1115. Aos usuarios com acesso a Terapia, devera possibilitar a abertura da solicitacdo das sessdes a partir
do prontuario eletrénico.

1116. Deveradispor de agendamentos para atendimento individual ou agendamentos para atendimento em
grupo.

1117. Devera possibilitar reagendar as sessdes e obrigar a inclusdo do motivo do reagendamento.

1118. Devera possibilitar que o usuario consulte os pacientes com sessdes a serem realizadas, informando
nome, CNS, CPF, nome da mée ou data de nascimento.

1119. Apresentar todos os atendimentos existentes para o dia atual, separado em abas por profissional e
dispondo de uma aba com todos os registros exibindo hora, municipe e procedimento principal,
possibilitando a confirmagdo da presenca ou apontamento de auséncia do municipe ou do profissional.

1120. Permitir a inclusdo de encaixes, caso haja necessidade, apresentando para este processo as vagas
disponiveis para o dia, consultada por especialidade, procedimento ou profissionais.

1121. Possibilitar o lancamento de atendimentos retroativos, sob a vagas destinadas as rotinas de terapia.
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1122. Permitir a confirmacdo de presenca em dias retroativos, para 0s casos que por algum motivo, ndo
tiveram a confirmagdo no dia exato do atendimento/sesséo, sob a rotina de terapia informando
especialidade, profissional, procedimento, data e hora.

1123. Devera dispor de filtros para busca de pacientes agendados para sessdes de terapia, podendo filtrar
por municipe, especialidade, situacdo, data inicio, data fim e hora.

1124. Devera permitir o cancelamento dos agendamentos/sessdes, informando se o cancelamento é
somente para a sessao atual ou para todas as sessoes da, e fixando o motivo (informado no campo de
justificativa), usuario, data e horario da acdo de cancelamento.

1125. Deveré permitir a finalizagdo das solicitacdes, encerrando as sessdes nesta contidas que ainda néo
foram atendidas.

1126. Devera permitir a impressao de declaracdo de comparecimento para 0s pacientes, informando: RG
e declaracdo de comparecimento para acompanhantes informando hora inicio, hora fim, RG do
acompanhante, Nome do acompanhante, sob a rotina de terapia.

1127. Devera permitir a emissdo de atestados, informando CID, data inicio e fim do afastamento e
observac0es, por profissionais habilitados para esta a¢do, sob a rotina de terapia.

> INTEGRACAO COM SISTEMA HORUS - Sistema Nacional de Gestdo da_Assisténcia
Farmacéutica

1128. O sistema licitado devera possuir integracdo com o Horus via WebService que relaciona os produtos
do estoque interno do sistema e envia as movimentacdes de produtos de farmacia para o ministério da
salde.

1129. Devera exibir os detalhes da exportagdo dos produtos, trazendo data e hora do envio, situacéo,
namero do protocolo, codigo externo e observacoes.

1130. Devera listar os itens exportados para o sistema Horus, exibindo data e hora do envio, almoxarifado,
produto, lote, tipo e situacao.

> GERACAO DE RELATORIOS:

1131. O sistema devera gerar relatorio para consulta de configuracdo das agendas, contendo filtros de ano,
més, modelo de relatério (analitico ou sintético), unidade de salde, profissional, especialidade.

1132. Navisdo analitica, devera exibir no detalhe, o nome da unidade de satde, profissional, especialidade,
procedimento, dia da semana, hora inicial e final, tipo de vaga.

1133. Na visdo sintética, deverd exibir no detalne o nome da unidade de salde, profissional, CBO,
procedimento, horas na semana, tipo de vaga e total, com possibilidade de imprimir em PDF e
exportacdo para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX.

1134. O sistema devera gerar relatorio de Transferéncia de Agendas, contendo filtros de data inicial e final.
Exibindo no detalhe a data de origem, o profissional, o motivo da transferéncia, a data de transferéncia,
operador (usuério), data da operacao, com possibilidade de impressdao em PDF do registro da agenda
detalhada dos agendamentos transferidos, exibindo a especialidade, profissional de origem, unidade de
salde, operador (usuario), data da operagdo, data de origem, motivo da transferéncia, horério,
prontuario, CNS, municipe, data de nascimento, telefone, tipo de regulacdo, data de destino, profissional
de destino.

1135. Gerar relatorio para consulta dos Motivos de Blogueio de agendas, contendo filtros de data inicial e
final, motivo de bloqueio, unidade de salde, especialidade, procedimento, profissional. Exibindo no
detalhe 0 nome do profissional, unidade de saude, especialidade, procedimento, data inicio e fim, motivo
e observacdo. Com possibilidade de impressdo em PDF do relatério.
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1136. Gerar relatério para consulta de Outras Informagdes cadastradas na agenda, contendo filtro da
informacao e de preparo. Exibindo no detalhe o nome, os procedimentos associados e a descrigdo. Com
possibilidade de impressdo em PDF e exportacdo em Excel.

1137. O sistema deveré gerar relatorio de Preparos ou procedimento com a possibilidade de visualizar ou
imprimir o item.

1138. O sistema devera gerar relatério de andlise de vagas, possibilitando visualizar a quantidade de
absenteismo, perda primaria e agendamentos por tipo de vaga.

1139. O sistema devera gerar relatdrio de absenteismo.

1140. O sistema devera gerar relatorio de ambuléncias agendadas.

1141. O sistema devera gerar relatério de municipes agendados, exibindo no detalhe a data e hora do
agendamento.

1142. O sistema devera gerar relatorio de saida de veiculos.

1143. O sistema devera gerar relatdrio de Atendimento e-Sus, para geracao de lista de:

= Atendimento Individual;

= Atendimento Odontol6gico;
= |Lista de Atividade Coletiva;
= Lista de Visitas Domiciliares.

1144. Possuir filtros por data, profissional e especialidade. Exibindo no detalhe o prontuario do paciente,
nome do paciente, data de nascimento e procedimento principal, com possibilidade de impresséo por
PDF.

1145. O sistema devera em Atendimento Ambulatorial gerar relatério de produtividade por profissional,
com filtros por data de inicio e fim, profissional, procedimento, ocupacdo. Exibir no detalhe agrupando
por profissional e especialidade o procedimento a quantidade de atendimentos, a porcentagem da
produtividade por profissional e o total de procedimentos, com possibilidade de impressdo em PDF e
exportacdo em Excel.

1146. O sistema devera gerar relatério de vagas mensais, com filtros por data inicial e data final, tipo de
relatdrio (analitico ou sintético), procedimento, unidade de saude, profissional, especialidade. Exibir no
detalhe a data, profissional, observacdo, especialidade, procedimento, tipo de atendimento, tipo de
agenda, quantidade configurada, agendada, disponivel e encaixe, com possibilidade de impressao por
PDF e exportacdo em Excel.

1147. O sistema devera gerar relatorio de consulta de atendimentos versus agendamentos, contendo filtros
de data inicial e final, unidade de salde, profissional e especialidade. Exibindo no detalhe a
especialidade, o profissional a quantidade de agendamentos e atendimentos e o percentual.
Possibilitando a impressdo em PDF e a exportagdo em Excel.

1148. O sistema devera gerar relatorio para consulta de agendamentos versus quantidade de vagas,
contendo filtros de data inicial e final e nome do profissional. Exibindo no detalhe a data, 0 home do
profissional, especialidade, procedimento, tipo de agenda, quantidade configurada, agendada, disponivel
e excedentes, com possibilidade de exibir somente os excedentes. A impressdo devera ocorrer no
formato PDF e XLS.

1149. O sistema devera possuir listagem de atendimentos médicos, para consulta de atendimentos, com
filtros por data, profissional e especialidade. Exibir no detalhe as informacdes de hora do agendamento,
naimero do prontuério, paciente e nome social, data de nascimento, matricula, prontuario familiar e
procedimento, possibilitando a impressdo em PDF ou exportacdo em XLS.

1150. O sistema deverd gerar relatorio para consulta e transferéncia dos agendamentos, contendo filtros
de data, nome do profissional e especialidade. Exibir no detalhe para transferéncia as informacdes
(horério; prontudrio; sus; paciente e nome social; data de nascimento; telefone, matricula; prontuério
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familiar; tipo de consumo da vaga). Permitir através dos agendamentos filtrados a realizacdo da
transferéncia por tipo de agendamento (automatico; retorno; primeira vez; reserva técnica; regulagéo;
regulacdo retorno), selecdo de transferéncia para outro profissional, tipo de agenda e 0 método de
transferéncia.

1151. O sistema devera gerar relatério de atendimento unificado, contendo filtros de data inicial e final,
tipo de relatério (analitico e sintético), unidade de satde e profissional. Exibindo no detalhe do formato
analitico as informagdes: Data, Profissional, Especialidade, Procedimento, Tipo de agenda, quantidades
configurada, agendada, disponivel e encaixes. No detalhe do formato sintético as informag6es: Data,
Profissional, Especialidade, quantidades configurada, agendada, disponivel e encaixes. Possibilitando a
impressdo no formato PDF e exportacdo para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX.

1152. O sistema deveréa gerar relatério de consulta de horarios de atendimento PA, contendo filtros de data
de inicio e data final, unidade de salde, profissional e especialidade. Exibindo no detalhe separando por
data 0 nome do profissional, especialidade, procedimento principal, horario inicial da FA, horério final
da FA, nimero de fichas emitidas, fichas canceladas, fichas atendidas. Com possibilidade de imprimir
em PDF e exportar em XLS.

1153. O sistema devera gerar relatério de produtividade do atendimento PA, contendo filtros por data
inicial e final, unidade de salde, profissional e procedimento. Exibindo no detalhe a unidade de salde,
profissional, data, hora, quantidade de FA abertas, acolhimentos, atendimentos e faturamento.
Possibilitando a impressdo em PDF e a exportagdo nos formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX.

1154. O sistema devera gerar relatorio de produtividade por profissional, contendo filtros de data inicial e
final, nome do profissional, procedimento, ocupacéo. Possibilitando a impressdo em PDF e a exportacdo
em XLS.

1155. O sistema devera gerar relatorio de producéo de atendimentos por especialidade, permitindo filtrar
por data inicial e final e horério inicial e final. Exibir no detalhe a especialidade e o nimero de
atendimentos. Permitindo a impressdo em PDF e a exportacdo em XLS.

1156. O sistema devera gerar relatério de atendimentos por municipios e bairros, possuindo filtros de busca
por data inicial e final do atendimento, unidade de salde, estado, municipio e bairro. Permitir ao
operador a geragdo do relatorio nos formatos: analitico e sintético.

1157. No formato analitico exibir no detalhe os municipios, bairros, quantidade de atendimento e
porcentagem.

1158. No formato sintético exibir no detalhe 0 municipio, a quantidade de atendimentos e porcentagem.

1159. Com possibilidade de impressdo em PDF e exportagdo em XLS.

1160. O sistema devera gerar relatério de volume de ficha de atendimento (FA) por usuério, contendo
filtros de data inicial e final, opgdo de tipos de relatorio (analitico e sintético), unidade de salde e
profissional. Exibir no detalhe a data, 0 nome do atendente e a quantidade de FA. Possibilitando
impresséo por PDF e exportacdo em XLS.

1161. O sistema deverd gerar relatorio de produtividade do pronto atendimento (PA), contendo filtros de
data inicial e final, op¢cdo de visualizacdo por dias do més ou dias de semana, unidade de salde,
profissional e dias da semana. Exibir no detalhe os horarios da faixa de atendimento, os dias do més ou
os dias de semana. Possuir impressdo por PDF e exportagdo em XLS.

1162. O sistema deverd gerar relatorio de acidentes / violéncia, contendo filtros de data de inicio e término
e tipo (acidente de trabalho; violéncia).

1163. O sistema devera gerar relatorio para consulta dos atendimentos e o grau de risco registrado. Permitir
gerar em dois modelos (analitico e sintético) e filtrar por grau de risco. Exibir no detalhe o grau de risco,
a data e hora, 0 nome do municipe, ficha, com possibilidade de impressao em formato PDF e exportacédo
em XLS.
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1164. O sistema devera gerar relatorio de atendimento PA versus dias da semana, contendo filtros de data
inicial e final, nome do profissional e ocupacgdo. Exibir no detalhe a especialidade médica, o dia e o dia
da semana com as respectivas quantidades. Devera permitir impressdo em PDF e exportacdo para o
Excel.

1165. O sistema devera gerar relatorio de fichas de atendimentos canceladas, contendo filtros de data
inicial e final, unidade de satde, municipe, nimero FA e opcdo de tipo de relatério (analitico e sintético).

1166. Exibir no formato analitico todas a unidades de saude, data e hora do atendimento, nimero da FA,
municipe, data e hora do cancelamento, quantidade geral.

1167. Exibir no formato sintético a quantidade por unidade de saude e a quantidade geral. Possibilitar a
impressdo em PDF ou exportacdo para o Excel.

1168. O sistema devera gerar relatério de conduta final, contendo filtros por data, unidade de salde e
consulta. Exibir no detalhe o nome da unidade de saude, a conduta e a quantidade.

1169. O sistema devera permitir gerar a lista municipes ausentes no acolhimento. Realizando filtros com
os critérios (CNS; nome e senha) e data, possibilitando reverter uma auséncia.

1170. O sistema devera gerar relatdrio de auditoria, de média de atendimento por hora, contendo filtros de
data, tipo de atendimento, unidade de salde, profissional, especialidade, procedimento. Exibindo no
detalhe o nome da unidade de saude, o profissional, a especialidade, procedimento, tipo de atendimento,
o0 valor minimo hora, média hora, maxima hora. Permitindo imprimir por PDF e exportar em XLS.

1171. O sistema deverd gerar relatorio de agendamento por usuério, contendo filtro de data, unidade de
salde e profissional. Exibindo no detalhe, o usuario, a data, o horario, o tipo de agendamento, o tipo de
atividade, profissional, procedimento, unidade agendada. Possibilitando a exportagdo por XLS e a
impressdo em PDF.

1172. O sistema devera gerar relatério de produtividade por profissional, contendo filtros de data,
profissional, procedimento e ocupagdo. Possibilitando a exportacéo por XLS e a impressdo em PDF.

1173. O sistema deverad gerar relatorio de agenda duplicada, contendo filtros por unidade de saude,
ocupagdo, procedimento, profissional e tipo de duplicidade. Possibilitando a exportagdo por XLS e a
impressdo em PDF.

1174. O sistema devera gerar relatorio de cotas de vagas por especialidade, com filtros de data, situacdo
da agenda, e unidade de salde. Possibilitar a impressdo em PDF.

1175. O sistema devera gerar relatério de cotas de vagas. Possibilitar a impressao em PDF.

1176. O sistema devera gerar relatorio de fila de espera — Reservas.

1177. O sistema devera gerar relatorio de regulaces agendadas.

1178. O sistema devera gerar relatorio de solicitagdes sem agendamento.

1179. Devera gerar relatorio da atencdo primaria, acerca de saneamento basico com base nas informagdes
cadastradas nos domicilios. Possibilitar a impressdo em PDF e a exportagdo para os formatos CSV, XLS,
DOCX, PPTX.

1180. Deveré gerar relatorio de populacéo residente. O relatério deverd ser impresso no formato PDF e
exportado para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX.

1181. O sistema devera gerar relatorio de_usuérios com ou sem plano de saude privado. O relatério devera
ser impresso no formato PDF e exportado para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX.

1182. O sistema devera gerar relatorio de producdo geral de fichas e-SUS. O relatorio deverd ser impresso
no formato PDF e exportado para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX.

1183. O sistema devera gerar relatério de acompanhamento de gestantes e puérperas. O relatério devera
ser impresso no formato PDF e exportado para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX.

1184. Deveré gerar relatorio de consultas agendadas e/ou demanda espontaneas. O relatério devera ser
impresso no formato PDF e exportado para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX.
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1185. Deveré gerar relatério para consulta das informagdes do individuo, cadastradas na ficha de cadastro
individual. O relatério devera ser impresso no formato PDF e exportado para os formatos CSV, XLS,
DOCX, PPTX.

1186. Devera gerar relatdrio de localizagdo dos domicilios. O relatorio devera ser impresso no formato
PDF e exportado para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX.

1187. Relatorio — Estoque:

1188. Deveré gerar relatorio de saldos de estoque disponivel, com filtros de data inicial e final da validade
dos produtos, almoxarifado, lote, familia, produto, grupo, tipo, categoria, unidade de medida e opc¢éo
para exibicdo de produtos com saldos zerados. Exibir no detalhe, almoxarifado, lote, data de validade,
grupo, produto, unidade de medida, saldo reservado, saldo em transito, saldo disponivel, estoque fisico
com possibilidade de exportagdo do relatério.

1189. Deveré gerar relatorio de saldos agrupados de todos os almoxarifados, com filtros de data de
validade, data do saldo, lote, almoxarifado, tipo de produto, categoria, grupo, familia, produto e centro
de custo. Exibir no detalhe, nome do produto, unidade de medida, saldo reservado, saldo disponivel,
custo unitario, custo total com possibilidade de imprimir relagdo e exportar para o Excel.

1190. Devera gerar relatério de produtos vencidos e a vencer, com filtros por almoxarifado, lote, data de
validade inicial e final, familia, produto, categoria, grupo. Exibir no detalhe, nome do produto, unidade
de medida, lote, almoxarifado, quantidade e data de validade com possibilidade de impressdo em PDF
ou exportacdo em Excel.

1191. Devera gerar relatério de produtos com saldos reservados, com filtros para consulta por
almoxarifado, lote, data de validade, familia, produto, categoria, grupo. Exibir no detalhe, nome do
produto, unidade de medida, lote, almoxarifado, quantidade, nimero da requisicdo, unidade de satde
solicitante com possibilidade de impressdo em PDF ou exportagdo em Excel.

1192. Devera gerar relatério de produtos no estoque agrupado por almoxarifado, com filtros de data de
validade, data do saldo, lote, almoxarifado, tipo de produto, categoria, grupo, familia, tipo de produto,
categoria, centro de custo. Exibir no detalhe 0 nome do almoxarifado, produto, unidade de medida, saldo
reservado, saldo disponivel com possibilidade de imprimir a relacdo em PDF ou exportar os dados em
Excel.

1193. Gerar relatério de saidas de produtos do estoque, com filtros de almoxarifado, centro de custo,
produto, data de inicio e final. Exibir no detalhe o nome do almoxarifado, cédigo do produto, nome do
produto, quantidade de saida, lote, validade, documento e centro de custo com possibilidade de imprimir
a relacdo em PDF ou exportar os dados em Excel.

1194. Gerar relatério de histdrico de movimentacdo, com filtros de data inicial e final, data de validade,
almoxarifado de origem, almoxarifado de destino, centro de custo, produto, lote, tipo de movimentacéo,
motivo de acerto, grupo do produto, tipo do produto, categoria do produto. Exibir de forma agrupada
por almoxarifado de origem as informag6es de data e hora da movimentagao, grupo, produto, validade,
almoxarifado de destino, lote, usuario, tipo de movimentagdo, motivo de acerto, quantidade em estoque
(anterior; movimentada e posterior a movimentacdo) com possibilidade de impresséo do relatério em
PDF ou exportacdo para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX.

1195. Devera gerar relatorio de dispensacdo municipe, com filtros de data inicial e final, municipe,
almoxarifado, produto. Exibir no detalhe por almoxarifado a data da dispensacéo, telefones do municipe,
nome do municipe, produto, unidade de medida e as quantidades (dispensada; dias; diria) com
possibilidade de impressdo do relatério em PDF ou exportacdo para os formatos CSV, XLS, DOCX,
PPTX.

1196. Devera gerar relatério de saidas por unidade e nota fiscal, com filtros de unidade de salde,
fornecedor, almoxarifado, centro de custo, nota fiscal, produto, data de inicio e final. Exibir no detalhe
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0 codigo do produto, nome do produto, lote, almoxarifado, centro de custo, quantidade e nota fiscal com
possibilidade de impresséo do relatério em PDF ou exportagdo em excel.

1197. Devera gerar relatorio de comparativo de consumo por unidade de saude, com filtros de data inicial
e final, produto, centro de custo. Exibir no detalhe por almoxarifado, nome do produto e quantidade com
possibilidade de impressdo do relatério em PDF ou exportacdo para os formatos CSV, XLS, DOCX,
PPTX.

1198. O sistema devera gerar relatorio produgdo de atendimento por municipe, contendo filtros por data
inicial e final, tipo de consulta (agendamentos futuros; atendimentos realizados; absenteismo municipe),
unidade de saude, municipe, especialidade, procedimento, profissional. Exibir no detalhe o nome do
municipe, especialidade, procedimento e quantidade. Possibilitar a impressdao em PDF e a exportagdo
em Excel.

1199. O sistema devera gerar relatério de faturamento BPA-C e BPA-I, contendo filtros por data e unidade
de salde. Exibir no detalhe a unidade de saude, subgrupo, forma de organizacdo, CBO, procedimento,
guantidade, total por unidade e total BPA C + BPA I. Possibilitar a impressdo em PDF e a exportacao
em Excel.

1200. O sistema devera gerar relatorio de faturamento versus atendimento, contendo filtros de data inicial,
final, unidade de saude, especialidade, procedimento e profissional. Exibir de forma detalhada por
unidade de saude, atendimentos por especialidade, presencga, faturado, ndo faturado, retornos.
Possibilitar a impressédo em PDF e a exportagédo em Excel.

1201. O sistema devera gerar relatorio de acompanhamento de producéo, contendo filtros por data inicial,
final, tipo de atendimento e unidade de saude. Exibir no detalhe a unidade de salde, data, himero de
atendimento PA, nimero de atendimento faturado. Possibilitar a impressdo em PDF e a exportacdo em
Excel.

1202. O sistema deverad gerar relatério de faturamento por CBO, contendo filtros por data, tipos de
lancamento (BPA-1 e BPA-C), unidades de salde, especialidade, procedimento, profissional. Exibir no
detalhe as unidades de satde, CBO, procedimento, quantidade e total geral. Possibilitar a impressao em
PDF e a exportacdo em Excel.

1203. O sistema deveréa gerar relatério de producdo mensal, contendo filtros por data e unidade de salde.
Exibir no detalhe a unidade de satde, CNES, a quantidade de fichas em aberto, quantidade da producéo
de enfermagem, producéo total, producdo RAAS e total CBO. Com possibilidade de impressdo do
relatério em PDF ou exportacdo para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX.

1204. O sistema devera gerar relatério de quantidade de atendimentos, contendo filtros de data, unidade
de satde e municipe. Com possibilidade de impressdo do relatério em PDF ou exportacdo para 0s
formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX.

1205. O sistema devera gerar relatério de mapa de doenca, contendo filtros por data, CID, quantidade.

1206. O sistema devera gerar relatério de histérico de atendimento por paciente. Permitindo filtrar por
paciente os dados de historico PA, histérico de atendimento ambulatorial, historico de solicitaces de
regulacdo, histérico de terapia, histérico de atendimentos.

1207. O sistema devera gerar relatdrio de consulta de prontudrios, digitalizados e eletrdnicos.

1208. O sistema devera gerar relatorio de doadores de sangue por tipo sanguineo. Possibilitar a impressao
por PDF e a exportacdo no formato XLS.

1209. O sistema deverd gerar relatédrio de registros de notificacdo compulsoria para consulta e controle das
doencas de agravo notificadas. Com filtro por data, doenca ou agravo e municipe. O sistema devera
possibilitar a exportagdo no formato XLS e a impressdo em PDF.

1210. O sistema devera gerar relatorio de agendamentos pendentes de terapia. Com filtro por municipe e
grupo de atendimento. Permitir a impressdo do relatério em PDF.
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1211. O sistema devera gerar relatorio de vacinas atrasadas, com filtros de vacina e inicial do nome do
municipe.

1212. O sistema devera gerar relatério estatistico de campanha de vacinacdo, permitindo filtrar por
campanha para retorno das informacg6es de periodo de divulgacao, vacina, meta, total de aplicacéao.
1213. O sistema deveréa gerar relatorio de carteirinhas de vacinacdo, permitindo consultar por municipe o

historico da carteira de vacinacao e realizar a impressdo dos registros.
1214. O sistema deverd gerar relatério de estogue de vacina, com filtro por unidade de saude e
possibilidade de impressdo em PDF.

15. DA SUBCONTRATACAO |

Serd permitida a subcontratacdo, apenas e tdo somente dos servicos do servidor em nuvem.

16. DA DEMONSTRACAO TECNICA DO SISTEMA ‘

A licitante classificada em primeiro lugar na fase de lances e classificada na fase de habilitacdo, sera
convocada pela Prefeitura Municipal de Cajamar para realizar demonstracéo técnica dos itens especificados
para aprovacgdo pelo érgao fiscalizador.

A demonstracao devera ser apresentada em um prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do
momento que foi declarado vencedor por data e horario estipulado pela Prefeitura.

A fiscalizacdo da Prefeitura tera um prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis para fazer a analise da demonstragdo
do sistema e emitir o parecer técnico de aprovacao ou ndo da licitante nesta fase.

A demonstragéo técnica devera ser realizada na sede da Secretaria Municipal de Cajamar - PRACA JOSE
RODRIGUES DO NASCIMENTO, 30 - CENTRO — CAJAMAR; sendo que todo material necessario a
demonstracao é por conta da licitante.

A andlise se processara por Comissao Técnica a ser indicada na publicacdo da convocacdo, de acordo com
as condicdes e critérios estabelecidos a seguir.

A Demonstracdo se dara na apresentacao dos itens elencados na tabela a seguir, 0s quais sao considerados
essenciais na operacdo do sistema, representando 25% do sistema como um todo. Os respectivos itens
deverdo estar em pleno funcionamento no momento da apresentacao.

Se a licitante deixar de comprovar a funcionalidade pratica de qualquer item selecionado para a
demonstracdo, serd imediatamente desclassificada, face ao desatendimento ao desempenho e qualidade dos
itens definidos no edital. Serd convocada a licitante vencedora subsequente para apresentar as
funcionalidades, observando-se o procedimento ora indicado, bem como demais dispositivos previstos deste
Edital e assim sucessivamente, até que uma licitante seja declarada vencedora definitivamente.

Concluida a apresentacdo da DEMONSTRACAO do licitante habilitado, verificada a comprovacio ao
atendimento das especificagdes obrigatorias e aceita a sua demonstragdo pela Equipe Técnica, serd realizada
a adjudicacdo do objeto.

Os itens das especificaces técnicas minimas, OBRIGATORIAS do sistema, para demonstracio pratica

constam no Anexo 1.1 deste documento.

17. DA VISITA TECNICA - FACULTATIVA

A visita técnica é FACULTATIVA, podendo as empresas interessadas em participar desta licitacdo, comparecer
a Prefeitura Municipal de Cajamar, localizada na Praga José Rodrigues do Nascimento, 30 - Centro,
Cajamar, para conhecimento de todas as informacdes e condic¢Ges locais para 0 cumprimento das obrigag6es.

Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta poderé o licitante realizar vistoria no local de
execucdo dos servicos, acompanhado por representante da Prefeitura, de segunda a sexta-feira, das 08 as 11 e
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das 13 as 17 horas, mediante agendamento prévio a ser realizado junto ao setor de licitagcGes da Prefeitura, por
meio de solicitacdo dirigida ao endereco eletronico ti@cajamar.sp.gov.br, ou pelo telefone (11) 4446-0022

O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia Util
anterior a data prevista para abertura da sessdo publica. Para a realiza¢do da visita técnica, o licitante, ou o seu
representante, devera estar devidamente identificado.

Considera-se de grande relevancia a realizacdo da vistoria visto que propicia ao proponente 0 exame, a
conferéncia e a constatagdo prévia de todos os detalhes e caracteristicas técnicas do objeto, para que 0 mesmo
tome conhecimento de tudo aquilo gque possa de alguma forma, influir sobre o custo, preparacdo da proposta e
execucdo do objeto.

A LICITANTE devera apresentar DECLARACAO DE VISITA TECNICA expedida pela Secretaria
Municipal da Salde, cujo documento devera ser entregue junto com a apresentacdo da proposta de pre¢os, o
pregao.

A licitante que optar pela ndo realizacdo da Vistoria Técnica devera entregar juntamente com a documentacao
da habilitacgdo, DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA, de que a mesma ndo participou da visita
técnica disponivel no referido processo licitatorio, sendo de sua total responsabilidade e conhecimento as
condigdes de realizacdo dos servigos, ndo recaindo em nenhuma hipotese qualquer responsabilidade sobre o
Municipio ou alegacdo de desconhecimento das condigdes existentes para elaboracdo do orcamento e das
planilhas, bem como para a execucao do contrato e cumprimento das obrigacdes assumidas.

As empresas interessadas deverdo ter pleno conhecimento dos termos constantes deste Edital e das condigdes
gerais e particulares do objeto da licitacdo, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento como elemento
impeditivo da correta formulacdo da proposta e do integral cumprimento do contrato.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA se compromete a cumprir as obrigagdes abaixo descritas, além daquelas decorrentes
direta ou indiretamente do presente contrato:

a) A CONTRATADA dever prestar os servigos objeto do presente contrato, conforme solicitagéo do
CONTRATANTE, e de acordo com a proposta apresentada.

b) Deverdo ser respeitadas as descri¢des dos servicos definidas no Termo de Referéncia.

C) Emitir Nota Fiscal/Fatura dos servigos realizados, que sera enviadaao CONTRATANTE

por conta propria ou por terceiro;

d)  Agilizar a imediata corregdo das falhas apontadas pelo CONTRATANTE, concernente a execucao
do presente contrato;

e) Responsabilizar-se pelos encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, e comerciais
resultantes da execucéo do contrato.

f) Declarar estar em dia com as obrigaces trabalhistas, previdenciarias e fundiarias.

s)] Responsabilizar-se pela seguranca do trabalho de seus funcionarios e pelos atos por eles praticados,
bem como por eventuais danos pessoais e materiais causados a terceiros no periodo de prestagdo de
servigos a0 CONTRATANTE, inclusive durante a locomocéo e transporte de equipamentos e pessoal aos
locais de trabalho.

h) Responder, a qualquer tempo, pela qualidade dos servigos prestados.

i) Comparecer, sempre que solicitada, a sede da fiscalizagdo, em horério por esta estabelecido, a fim
de receber instrucBes ou participar de reunides, que poderao realizar- se em outros locais.

)] Observar, no decorrer do Contrato, todos os termos da Lei Federal no. 8.666/93 e normas
complementares.
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k) Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo, qualificacdo e condicBes de assinatura do contrato exigidas por ocasido da
licitacdo que precedeu este ajuste, obrigando-se, ainda, a comunicar a unidade requisitante, toda e qualquer
alteracdo dos dados cadastrais, para atualizacdo, podendo a Administracdo requerer a sua comprovacao, a
qualquer tempo, durante a vigéncia do contrato.

)] A CONTRATADA ¢ responsavel por danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execucdo do Contrato, ndo excluida ou reduzida essa responsabilidade
pela presenca de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da execugdo por 6rgdo da Administragéo.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a) Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

b) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢bes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcéo,
certificando-se que as solucGes por ela propostas sejam as mais adequadas;

C) Pagar a Contratada, em havendo éxito na ac&o judicial, o valor resultante da prestacdo do servico,
apos transito em julgado e recebimento do valor atualizado a ressarcir;
d) Fornecer as informag0es necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

e) Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

| 20. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas
da Lein®14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.
Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢cdo ou suspenséo do contrato, 0 cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

As comunicagdes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que 0
ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletr6nica para esse fim.

O drgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

Apo0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizacdo, que
contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execucdo do objeto, do plano complementar de execucéo da contratada, quando houver, do método
de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

21. DAFISCALIZACAO

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos ( Lei n®14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Administrativa

O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobat6rios pertinentes, caso necessario.
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Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugcdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

» Fiscal Titular: Antonio Carlos Ribeiro

» Fiscal Suplente: Daniel Gongalves de Freitas Paulino
Fiscalizacdo Tecnica
O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);
O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas
ou dos defeitos observados. ( Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 819);
Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificaces para a
corre¢do da execucao do contrato, determinando prazo para a correg&o.
O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adocéo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e
saneadoras, se for o caso.
No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogacéo contratual .

» Fiscal Titular: Bruno Di Francencantonio

» Fiscal Suplente: R6mulo Guitarrari Azzone

22. DO GESTOR DO CONTRATO

O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato
contendo todos os registros formais da execucéo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteraces e das prorrogacdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administrag&o.

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢@es de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacgéo e do
pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

O gestor do contrato emitird documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacfes assumidas pelo contratado, com mengéo
ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sances, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158
da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal.

O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informacGes sobre a consecucao dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracéo.
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O gestor do contrato devera enviar a documentacdo ao setor de pertinente para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos
do contrato.

» Gestor: José Enoque da Silva Garcia

23. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

Recebimento

Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagéo
do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especifica¢bes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta.

Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando
em desacordo com as especificagcbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo
da aplicacdo das penalidades.

Liquidacéo

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 30 Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.

O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo,
no caso de contratagfes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso 11 do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

e 0 prazo de validade;

e adata da emissao;

e 0s dados do contrato e do 6rgdo contratante;

e 0 periodo respectivo de execugdo do contrato;

e 0 valor a pagar; e eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se 0 prazo ap0s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, sem Onus ao
contratante;

A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado das
comprovagdes da regularidade fiscal, e podera ser constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

A Administracdo podera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.
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Constatando-se, a situacdo de irregularidade do contratado, seré providenciada sua notificacéo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

Ndo havendo regularizagéo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar
aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto a este Orgéo.

Prazo De Pagamento

O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Gteis contados da finalizacdo da liquidacgao da
despesa, conforme secao anterior.

Forma De Pagamento

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.
Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, ndo sofrera a retengéo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

24. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a ficha orgamentaria de Servicos de Terceiros de
Pessoa Jurica da Secretaria Municipal de Saude e Atengao Primaria.
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ANEXO LI

DESCRICAO TECNICA DOS REQUISITOS FUNCIONAIS E OBRIGATORIOS DA SOLUGAO

DESCRICAO DOS REQUISITOS FUNCIONAIS OBRIGATORIOS

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

Possibilitar o envio de SMS das consultas agendadas.

Permitir que seja configurado o tempo (intervalo) em que o SMS sera enviado.

Devera permitir a configuracdo do envio de SMS de acordo com as seguintes situacoes: Pedido de
Confirmacdo, Confirmacdo de Agendamento, Cancelamento de Agendamento, Lembrete, Alerta
de Cancelamento e Aviso de Cancelamento.

O sistema devera permitir a configurag&o dos grupos de procedimentos que serdo disponibilizados
nas guias SADTSs.

Deveré possuir rotina que permita realizar a unificagdo de cadastros de municipes duplicados, de
forma manual ou automatica.

Deverd possuir rotina que permita realizar a unificagdo de cadastros duplicados de municipe de
forma manual, podendo ser utilizado como critério Cartdo provisério, Cartdo social, CNS e nome,
bem como, comparacéo por nome, nome da mée e data de nascimento.

O sistema devera permitir que os dados do CNES sejam importados através de interoperabilidade com
webservice.
Devera permitir a personalizacdo dos Menus, no qual o administrador do sistema poder&4 mudar os

nomes dos Menus e suas funcionalidades, bem como, alterar a posicéo dos itens dos Menus.
Deverd permitir configuracdes de temas, para modificar o layout, onde é possivel alterar a cor,

incluir imagem e incluir frases.

Deverd permitir configuragbes de temas, com intervalos definidos (periodo de dias), para
utilizacdo deste, onde os temas s&o substituidos de forma automatica, de acordo com cada periodo
definido.

O sistema deve dispor de um tema padréo, para quando ndo houver um tema habilitado para o dia
ou periodo atual, este sera fixado sob os menus.

O sistema devera exibir na tela principal: nimero de pacientes cadastrados; nimero de unidades de
salde cadastradas; nimero de profissionais cadastrados e nimero de usuérios cadastrados na
plataforma. - TELESAUDE.

O sistema devera permitir ao usuério logado, a confirmacéo e edicdo dos dados cadastrais: nome
completo; data de nascimento; CPF; Celular, E-mail. — TELESAUDE.

Permitir agendar uma Teleconsulta para o paciente. - TELESAUDE.

O sistema devera conter os campos minimos para cadastro: nome completo; login; senha;
confirmac&o de senha; data de nascimento; CPF; celular; e-mail e perfil de acesso. - TELESAUDE.
Para os profissionais de saude, O sistema devera possuir campos de preenchimento obrigatério para
registro, contendo: tipo de conselho do profissional; namero do conselho do profissional; UF do
conselho e a situacdo. —- TELESAUDE.
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17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.
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Permitir ao usuério a parametrizacdo da mensagem de SMS enviada através do sistema, para 0s
agendamentos nos status: Agendado, Cancelado, Reagendamento e Lembretes. —- TELESAUDE.
O sistema devera permitir o cadastro de novas unidades de salde, contendo 0s campos minimos e
obrigatdrios: Nome; CNES e Tipo de unidade. - TELESAUDE.

O sistema devera permitir o cadastro dos documentos. — TELESAUDE.

Deverd possuir TAGS (etiquetas), sendo pré-formatadas ou pré-carregadas do cadastro do
paciente, para composicao do documento e layout do mesmo para formatacio. — TELESAUDE.
Devera permitir a criagdo de campos personaliziveis, oferecendo ao usuario a autonomia de
cadastrar o nome do campo e o controle de preenchimento, sendo ele obrigatorio: Sim ou N&o. —
TELESAUDE.

O sistema devera permitir o cadastro do Termo de Uso do Municipio, seus usuérios. —
TELESAUDE.

O sistema devera permitir o cadastro do Termo de Uso do paciente do municipio, para que o
mesmo aceite a consulta médica por video. - TELESAUDE.

Deveréa permitir configurar agenda por: dia da semana (domingo, segunda-feira, terca-feira, quarta-
feira, quinta-feira, sexta-feira e sabado). - TELESAUDE.

No agendamento de consulta, devera realizar a busca dindmica pelo paciente ao informar o os
primeiros digitos de seu nome. - TELESAUDE.

Devera possuir tela para visualizacao dos agendamentos, em formato de calendario, exibindo todas
as datas por més e ano. —- TELESAUDE.

Devera exibir ao profissional de salde, no atendimento, 0 nome completo do paciente atendido;
nome social (se houver); data de nascimento e idade do paciente. - TELESAUDE.

Deverd exibir o histérico dos documentos preenchidos para o paciente, permitindo a visualizacéo
dos documentos e download. - TELESAUDE.

Devera permitir a criagdo de um novo documento, sendo ele parametrizado pela unidade e
Municipio, de acordo com os layouts e padrdes utilizados. - TELESAUDE.

Devera permitir ao paciente, no momento da consulta, o envio de documentos nos formatos JPEG,
JPG, PNG, GIF e PDF no tamanho méximo de 20mb por arquivo para visualizag¢do do profissional
em atendimento. —- TELESAUDE.

O sistema devera manter a linha do tempo do histérico no prontuario do paciente, de todos 0s
documentos preenchidos para 0 mesmo. — TELESAUDE.

Devera manter a linha do tempo do histérico de todos os anexos enviados pelo paciente, no
momento da consulta por video. - TELESAUDE.

Deverd4 permitir a associagdo opcional da agenda com uma campanha de vacinagdo. —
CADASTROS AGENDA.

O sistema deverd permitir o cadastro de Grupos de atendimento informando o nome do grupo,
profissional responsavel e quantidade de participantes. —- CADASTROS AGENDA.
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O sistema devera permitir atrelar um grupo de atendimento & uma agenda. — CADASTROS
AGENDA.

Devera permitir visualizar: Horarios de atendimento; impedimentos, pardmetros, orientacdes e
histérico (logs) de alteragcbes. - CADASTROS AGENDA.

Permitir o cadastro de tipos de impedimentos que uma agenda pode sofrer, sendo livre para incluséo
de cursos, congressos, falta justificada, palestras, confraternizaces, treinamentos etc. —
CADASTROS AGENDA.

Permitir a replicacdo do periodo de blogueio configurado para as demais agendas do profissional. —
CADASTROS AGENDA.

Devera permitir a inclusdo de uma nova configuracao dentro de uma agenda ja vigente, selecionando
data especifica, horario de inicio e fim e quantidade de vagas por tipo de vaga. — CADASTROS
AGENDA.

Devera permitir definir se a agenda devera ter encaixes ilimitados, restricdo de agendamento por
idade e por sexo. —- CADASTROS AGENDA.

Permitir o cadastro de Preparos para orientagdo ao municipe sobre preparos necessarios para exames
e/ou procedimentos. — CADASTROS AGENDA.

Permitir a impressao do preparo no comprovante de agendamento quando o procedimento da agenda
estiver associado a um preparo cadastrado. —- CADASTROS AGENDA.

O sistema devera dispor de filtro de municipes, por: individuos atualizados no periodo; individuos
ndo atualizados no periodo e individuo sem atualizagio. - CADASTROS MUNICIPES.

O sistema devera dispor de filtro de municipes, por individuos com saida do cadastro: mudanca de
territorio ou 6bito. - CADASTROS MUNICIPES.

O sistema devera dispor de filtro de municipes, por profissional, equipe ou excluidos. —
CADASTROS MUNICIPES.

Possuir todos os campos necessarios para o cadastramento dos municipes. — CADASTROS
MUNICIPES.

Devera dispor de validacdo de similaridade, onde é sinalizada a tentativa de realizar um cadastro
com dados similares ao de outro municipe existente no cadastro, fazendo a combinagao entre nome
completo, data de nascimento e nome da mie. —- CADASTROS MUNICIPES.

Deveréa dispor de validacdo para impedir cadastro duplicado, sinalizando quando CPF e CNS ja
estivem em uso. - CADASTROS MUNICIPES.

Possibilitar a importacdo dos dados do municipe, pesquisado para a base do sistema. —
CADASTROS MUNICIPES.

Deverd dispor de auditoria de alteragdes nos cadastros de municipe, exibindo data de criagdo do
cadastro, data de atualizacdo do cadastro e operador. - CADASTROS MUNICIPES.

O sistema devera possuir menu de Informagdes Sociodemograficas e Condi¢des/Situagdes de Salde,
para as unidades que possuem a exportacdo e-SUS. - CADASTROS MUNICIPES.

O sistema devera dispor de sincronizacdo que possibilite a edicdo de cadastro de municipe que reflita
no cadastro individual sem a necessidade de mudanga de tela para edicdo. — CADASTROS
MUNICIPES.

Deverd permitir no cadastro de profissionais, independentemente do tipo a vinculagdo do
profissional, a uma ou mais unidades de salde, informando Ocupacédo e Unidade. - CADASTROS
PROFISSIONAIS.

Deverd permitir a definicdo de acesso de profissional aprovador de requisicdes. — CADASTROS
PROFISSIONAIS.

Deverd permitir definir o profissional como farmacéutico responsavel pela unidade. —
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CADASTROS PROFISSIONAIS.

Devera permitir definir por quais unidades o farmacéutico é responsavel. — CADASTROS
PROFISSIONAIS.

Permitir o bloqueio de acesso dos usuarios, mediante configuracdo de horario inicial e final. —
CADASTROS PROFISSIONAIS.

O sistema devera possuir as seguintes guias no cadastro das Unidades de Saude: Baésico,
Parametrizagdo, Identificacio complementar, Endereco Complementar, Caracterizagéo,
Infraestrutura, Comissdes/Avaliacdes, Conjunto, Dialise, Quimio e Radio e Hemoterapia seguindo
o padrdo do CNES. - CADASTROS UNIDADE DE SAUDE.

Devera possibilitar a configuracdo de Horéarios de funcionamento, Procedimentos, Especialidades,
Vacinas, Almoxarifados e Centro de custos no cadastro de unidades de salde. - CADASTROS
UNIDADE DE SAUDE.

O sistema deverad permitir a configuracdo de quais procedimentos devem ser apresentados por
padrdo no Acolhimento, informando a SIGLA a ser apresentada, o procedimento SIGTAP,
parametro de exibic¢do do procedimento na Ficha de atendimento e pardmetro de obrigatoriedade de
preenchimento dos procedimentos no acolhimento. —- CADASTROS UNIDADE DE SAUDE.
Permitir a escolha do modelo de receituario entre completo e simplificado. — CADASTROS
UNIDADE DE SAUDE.

Devera permitir parametrizar o tipo de validacdo de cadastro de municipe, definindo os campos
obrigatorios para preenchimento de um cadastro de municipe. — CADASTROS UNIDADE DE
SAUDE.

Devera permitir a ativagdo dos pop-ups de alerta do Previne Brasil. - CADASTROS UNIDADE
DE SAUDE.

O sistema devera permitir a transferéncia dos agendamentos de um mesmo profissional de uma
determinada data para outra data escolhida. - AGENDAMENTO.

Devera permitir a transferéncia dos agendamentos de um mesmao profissional para outras datas, de
forma aleatorias, conforme disponibilidade dos tipos de vagas. - AGENDAMENTO.

Devera permitir a transferéncia dos agendamentos de um mesmo profissional para datas anteriores
a data do agendamento, desde que esta seja maior que a data atual. - AGENDAMENTO.

Deveréa permitir a transferéncia de uma agenda de um profissional para outro profissional, desde que
compreendem na mesma unidade, especialidade e forma de atendimento. - AGENDAMENTO.

O sistema devera permitir a transferéncia, para outro tipo de vagas. - AGENDAMENTO.

O sistema devera permitir o faturamento automatico dos procedimentos realizados na classificacao
de risco. — CLASSIFICACAO DE RISCO.

O sistema devera dispor, no processo de atendimento, possibilidade te informar se o paciente
retornara com o médico ap6s aplicagdo de medicacéo. — CLASSIFICACAO DE RISCO.

O sistema deverd gerar o faturamento automatico dos procedimentos realizados durante o
atendimento. — CLASSIFICACAO DE RISCO.

O sistema devera possuir opcéo de encaminhamento do paciente para Terapia, informando a unidade
de saude; quantidade de sessdes; ocupacdo e observacdo pertinente. — CLASSIFICACAO DE
RISCO.

O sistema deverd permitir o registro de pacientes ndo identificados civilmente. —
CLASSIFICACAO DE RISCO.

O sistema devera permitir anexar foto do individuo néo identificado civilmente no cadastro. —
CLASSIFICACAO DE RISCO.
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O sistema devera registrar a data de criacdo, data de atualizagdo e o usuario operador responsavel
por estas operacdes. — CLASSIFICACAO DE RISCO.

O sistema deverd dispor de funcionalidade para registro de notificacdes compulsérias. —
NOTIFICACAO COMPULSORIA.

Devera dispor de lista de municipes para selecdo e registro das notificacbes compulsorias,
considerando para busca os dados: nome, CPF, CNS, nome da mée ou data de nascimento. —
NOTIFICACAO COMPULSORIA.

Devera quantificar por municipe, a quantidade de notificacbes compulsérias registradas. —
NOTIFICACAO COMPULSORIA.

Devera dispor de histérico de notificagcbes por municipe, exibindo doenca ou agravo, data da
notificaco, situacdo e profissional. - NOTIFICACAO COMPULSORIA.

Deverd possibilitar a edicdo ou exclusdo de notificagbes compulsérias registradas. —
NOTIFICACAO COMPULSORIA.

Possibilitar o registro da doenca ou agravo e data dos primeiros sintomas. — NOTIFICACAO
COMPULSORIA.

Ao registrar um novo atendimento PA o sistema devera emitir alerta caso paciente possua Fichas de
Atendimento em aberto, ou seja, para a qual ndo foi definida uma conduta final. - PRONTO
ATENDIMENTO.

O sistema devera possibilitar vincular o profissional a um atendimento realizado. — PRONTO
ATENDIMENTO.

O sistema devera permitir a emissao de prescri¢oes de receitas para 0s municipes, sem agendamento.
- PROGRAMA DE SAUDE.

O sistema devera permitir a emissdo de guias de exames para 0s municipes, sem agendamento. —
PROGRAMA DE SAUDE.

Para o perfil Médico, o sistema devera permitir, no prontudrio eletrénico, assinar digitalmente os
documentos: Atestado; Encaminhamento para especialidade; Ficha de Atendimento; Guia SADT;
Receituario e Receituario Especial. - PRONTUARIO ELETRONICO.

Devera ser possivel visualizar os atendimentos e seu contetdo, criando divisdo entre prontuérios
digitalizados e prontuéarios eletrdnicos. - PRONTUARIO ELETRONICO.

Devera ser possivel visualizar os atendimentos e seu contetdo, criando divisdo entre prontuérios

digitalizados e prontuéarios eletrénicos. - PRONTUARIO ELETRONICO.

O sistema devera permitir dentro do processo de faturamento e-SUS do prontuario eletrdnico e na Ficha

de Atendimento Individual Odontoldgico, o cadastro de odontograma.- FATURAMENTO E-SUS.
Deveréa apresentar no processo de Cadastro Individual, opcGes para edi¢do do cadastro individual,

informac@es familiares, visitas domiciliares e saida do cadastro. - ATENCAO PRIMARIA.
Devera dispor de mapa para georreferenciamento do endereco do municipe. — ATENCAO
PRIMARIA.

Devera exibir no cabecalho da ficha de cadastro individual, a versdo de compatibilidade e-SUS. —
ATENCAO PRIMARIA.

O sistema deverd realizar o registro das informag6es dos servicos que serdo executados, que conste
saldo no estoque, no minimo: quantidade do servico a ser executado no veiculo; prestador que ira
realizar o servico; departamento responsavel pelo veiculo; identificagdo do veiculo; resumo do
servigo a ser realizado; observacOes gerais e opcao para adicionar os produtos que conste saldo no
estoque e que serdo utilizados nesse servico- AMBULANCIAS/GESTAO DE FROTAS.

O sistema devera emitir lista das ordens de servigos cadastradas e, op¢do para: editar, excluir e
alterar status da ordem de servico. - AMBULANCIAS/GESTAO DE FROTAS.

Apos o cadastro da OS, o sistema devera apresentar ‘status aberto’, demostrando que a ordem de
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servico foi cadastrada para uma futura manutencdo no transporte/veiculo. -
AMBULANCIAS/GESTAO DE FROTAS.

96. Permitir a qualquer momento que, o usudrio altere o status da OS para ‘pendente’. Ao selecionar
esse status, devera automaticamente ser alterado para ‘veiculo em manutengdo’. -
AMBULANCIAS/GESTAO DE FROTAS.

97. Permitir que o usudrio altere o status da OS para ‘fechada’, demostrando que o servi¢o no
transporte/veiculo foi realizado. Ao selecionar esse status, permitir informar a nota fiscal do servigo
realizado. O status do transporte/veiculo retorna para ‘ativo’ e as quantidades de servigos e produtos
informados na OS deverdo ser devidamente debitados no saldo de estoque. -
AMBULANCIAS/GESTAO DE FROTAS.

98. Deverd permitir cadastrar as rotas que o0s transportes/veiculos realizam, utilizando o
georeferenciamento como uma ferramenta para visualizagédo e planejamento da rota a ser registrada.
- AMBULANCIAS/GESTAO DE FROTAS.

99. Deverd permitir registro das informagdes pertinentes a rota do transporte/veiculo.
AMBULANCIAS/GESTAO DE FROTAS.

100. Permitir adicionar diversos pontos, seguindo ordem l6gica de um ponto de origem inicial da rota,
paradas diversas e destino final da rota. Para adicionar os pontos, o médulo devera permitir que seja
identificada a localizagcdo por CEP, ou movimentacdo manual do usuério através do mapa. -
AMBULANCIAS/GESTAO DE FROTAS.

101. Apds cadastro da rota, o sistema devera apresentar o ponto de origem com horario de inicio da
rota, os pontos de paradas e destino final da rota com o horario marcado.
AMBULANCIAS/GESTAO DE FROTAS.

102. Permitir que o usudrio calcule a rota exata, ou por menor percurso. AMBULANCIAS/GESTAO
DE FROTAS.

103. Permitir vincular passageiros aos pontos de parada da rota. - AMBULANCIAS/GESTAO DE
FROTAS.

104. Devera apresentar as informagdes geoespaciais com o trajeto da rota desenhado no mapa.
AMBULANCIAS/GESTAO DE FROTAS.

105. Devera emitir a lista de rotas cadastradas, como permissdo para editar e remover.
AMBULANCIAS/GESTAO DE FROTAS.

106. O sistema deverd permitir a inclusdo de saldo em estoque para vacinas previamente
cadastradas, informando qual a vacina, quantidade e lote. - CONTROLE DE VACINACAO.
107. O sistema devera permitir a selecdo do lote a ser dada a saida de estoque. - CONTROLE
DE VACINACAO.

108. Deveréa controlar a dispensacdo de medicamentos, sugerindo ao operador, os lotes com datas
de vencimento mais proximas. — DISPENSACAO.

109. Devera apresentar mensagem de alerta informando se o municipe, jA possui em uso, 0

medicamento que esta sendo dispensado, de acordo com dispensacdes anteriores identificadas para
0 mesmo municipe, dispondo de opgdo para prosseguir ou ndo com a entrega do medicamento. —
DISPENSACAO.

110. O sistema devera permitir a associa¢do do produto em estoque na aplicagdo com itens da
tabela CATMAT. - HORUS.

111. O sistema devera permitir a associacdo do produto em estoque na aplicagdo com produtos
horus. — HORUS.

112. O sistema devera dispor de opcao/parametro que defina se o produto podera ter o saldo
visualizado via aplicativo. - HORUS.
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113. O sistema deverd permitir controlar atendimentos ao cidaddo: sugestdes, reclamacoes,
solicitagOes e ocorréncias. — OUVIDORIA.

114. O sistema devera permitir tramitacdo da ocorréncia entre o Ouvidor e outros operadores.

115. O sistema deverd permitir informagbes sobre a situagdo/andamento da ocorréncia. —
OUVIDORIA.

116. O sistema devera permitir priorizacdo de ocorréncias, entre prioridade baixa, média ou alta.
- OUVIDORIA.

117. O sistema devera dispor de pop-up que alerte e acumule notifica¢bes ndo lidas e ou em
aberto. - OUVIDORIA.

118. O sistema devera dispor de lista que exiba as notificacdes ndo lidas. —- OUVIDORIA.

119. O sistema devera dispor de lista que exiba as notificacdes lidas.— OUVIDORIA.

120. O sistema devera dispor de filtro de notificacdes, podendo filtrar por: Tipo, data ou
prioridade da ocorréncia. - OUVIDORIA.

121. O Sistema devera permitir efetuar a confirmacdo do BPA-C e BPA-I em tela Unica. —
FATURAMENTO BPA E RAAS.

122. Deverd permitir, em tela especifica, o lancamento de procedimentos de enfermagem de
forma quantitativa. - FATURAMENTO BPA E RAAS.

123. Disponibilizar opcdo que permita a alteragdo da especialidade, para os faturamentos de

unidades de Pronto Atendimento, assim, possibilitando o ajuste de especialidades que foram
inseridas nas fichas de atendimentos de forma incorreta. - FATURAMENTO BPA E RAAS.

124, O sistema deverd dispor da possibilidade de criacdo e envio de notificagdes para 0s Usuarios.
—NOTIFICACOES.

125. O sistema devera permitir que seja informado para quais unidades, perfis ou profissionais o
aviso seré entregue. — NOTIFICACOES.

126. O sistema devera permitir que seja informado o periodo de exibi¢do do aviso, bem como os
horarios em que os mesmos deverdo ser exibidos. - NOTIFICACOES.

127. O sistema devera dispor de opcdo que permita ao administrador obter ou ndo respostas
referentes as visualizacdes de avisos. —- NOTIFICACOES.

128. O sistema devera dispor de campo para descri¢io do aviso. - NOTIFICACOES.

129. O sistema devera dispor de opcéo que permita ao administrador definir a quantidade méaxima
de avisos a serem exibidos em tela. - NOTIFICACOES.

130. O sistema devera dispor de mecanismo de busca para avisos criados, podendo filtrar por
titulo do aviso, periodo e status. - NOTIFICACOES.

131. O sistema devera dispor de possibilidade de visualizagéo da quantidade de visualizagdes do
aviso, quantidade de respostas e o detalhamento do que foi respondido. —- NOTIFICACOES.

132. O sistema devera dispor de possibilidade de visualiza¢&o do periodo de vigéncia dos avisos
e horarios de exibicdo. - NOTIFICACOES.

133. O sistema devera dispor de painel de exposicdo de dashboards em power Bl. —
DASHBOARDS.

134. Os dashboards devem ser disponibilizados dentro do préprio sistema, sem que 0 usuario
precise sair da mesma para visualizar. - DASHBOARDS.

135. Os dashboards devem ser disponibilizados de forma intuitiva e de féacil utilizagdo. —
DASHBOARDS.

136. O sistema devera dispor de prévia dos indicadores do previne Brasil em dashboards no

power Bl. - DASHBOARDS.
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137. Deveré gerar relatorio da atengdo priméria, acerca de saneamento bésico com base nas
informacGes cadastradas nos domicilios. Possibilitar a impressdo em PDF e a exportacdo para 0s
formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX. - GERACAO DE RELATORIOS.

138. Devera gerar relatorio de populacéo residente. O relatério devera ser impresso no formato
PDF e exportado para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX. - GERACAO DE RELATORIOS.
139. O sistema devera gerar relatorio de_usuarios com ou sem plano de sadde privado. O relatério

deverd ser impresso no formato PDF e exportado para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX. —
GERACAO DE RELATORIOS.

140. O sistema devera gerar relatorio de producao geral de fichas e-SUS. O relatério deverd ser
impresso no formato PDF e exportado para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX. - GERACAO
DE RELATORIOS.

141. O sistema deverd gerar relatorio de acompanhamento de gestantes e puérperas. O relatério
devera ser impresso no formato PDF e exportado para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX. —
GERACAO DE RELATORIOS.

142. Devera gerar relatorio de consultas agendadas e/ou demanda espontaneas. O relatério devera
ser impresso no formato PDF e exportado para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX. —
GERACAO DE RELATORIOS.

143. Devera gerar relatério para consulta das informac6es do individuo, cadastradas na ficha de
cadastro individual. O relatério devera ser impresso no formato PDF e exportado para os formatos
CSV, XLS, DOCX, PPTX. - GERACAO DE RELATORIOS.

144, Devera gerar relatério de localizacdo dos domicilios. O relatério devera ser impresso no
formato PDF e exportado para os formatos CSV, XLS, DOCX, PPTX. — GERACAO DE
RELATORIOS.

145. Devera gerar relatdrio de saldos de estoque disponivel, com filtros de data inicial e final da
validade dos produtos, almoxarifado, lote, familia, produto, grupo, tipo, categoria, unidade de
medida e opgdo para exibicdo de produtos com saldos zerados. Exibir no detalhe, almoxarifado,
lote, data de validade, grupo, produto, unidade de medida, saldo reservado, saldo em transito, saldo
disponivel, estoque fisico com possibilidade de exportacdo do relatério. — GERACAO DE
RELATORIOS.

146. Devera gerar relatorio de saldos agrupados de todos os almoxarifados, com filtros de data
de validade, data do saldo, lote, almoxarifado, tipo de produto, categoria, grupo, familia, produto e
centro de custo. Exibir no detalhe, nome do produto, unidade de medida, saldo reservado, saldo
disponivel, custo unitario, custo total com possibilidade de imprimir relagao e exportar para o Excel.
— GERACAO DE RELATORIOS.

147. Devera gerar relatorio de produtos vencidos e a vencer, com filtros por almoxarifado, lote,
data de validade inicial e final, familia, produto, categoria, grupo. Exibir no detalhe, nome do
produto, unidade de medida, lote, almoxarifado, quantidade e data de validade com possibilidade de
impressdo em PDF ou exportagio em Excel. - GERACAO DE RELATORIOS.

148. Deverd gerar relatorio de produtos com saldos reservados, com filtros para consulta por
almoxarifado, lote, data de validade, familia, produto, categoria, grupo. Exibir no detalhe, nome do
produto, unidade de medida, lote, almoxarifado, quantidade, nimero da requisi¢do, unidade de
sadde solicitante com possibilidade de impressdo em PDF ou exportacio em Excel. - GERACAO
DE RELATORIOS.

DESCRICAO DOS REQUISITOS FUNCIONAIS DESEJAVEIS

1. Osistema devera permitir a configuracdo e manutencao de agendas, permitindo que seja configurada
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por tipo de atendimento, unidade de saude, profissional de saude, por perfil de agenda. —
CADASTROS AGENDA.

O sistema devera permitir a busca por procedimentos baseado na tabela do SIGTAP. —
CADASTROS AGENDA.

O sistema devera permitir informar a vigéncia da agenda. - CADASTROS AGENDA.

Devera permitir informar a quantidade de vagas por cada tipo de vaga. - CADASTROS AGENDA.
O sistema devera permitir a inativagdo e reativagdo de uma configuracdo de agenda. —
CADASTROS AGENDA.

Deveré permitir a inclusdo de dia da semana em que a agenda funcionard, podendo selecionar dias
especificos da semana. — CADASTROS AGENDA.

Permitir a inclusdo de horarios de atendimento na configuracdo de agenda, informando horério de
inicio e fim dos atendimentos para o dia selecionado. - CADASTROS AGENDA.

Disponibilizar a soma do total de vagas configuradas na agenda, levando em consideragédo todos 0s
tipos de vagas. - CADASTROS AGENDA.

Permitir a remocao dos dias e horarios da configuragdo da agenda. - CADASTROS AGENDA.
Permitir a inclusdo de observacdo em texto livre em cada range de horario em configuracGes de
novas agendas. —- CADASTROS AGENDA.

O sistema devera permitir a configuracdo de um impedimento para a agenda, informando a vigéncia,
um motivo e observacdo em texto livre. - CADASTROS AGENDA.

O sistema devera permitir a inclusdo de mais de um periodo de impedimento para a agenda. —
CADASTROS AGENDA.

Permitir o cadastro de outras informacdes, onde devera ser possivel cadastrar informagdes que serao
impressas no comprovante de agendamento— CADASTROS AGENDA.

Deverd permitir o cadastro de condigdes ou situagdes de saude, sendo livre para cadastro de
condi¢cdes neuroldgicas, ortopédicas, hipertensdo, diabetes, gestacdo etc. — CADASTROS
AGENDA.

Devera permitir o cadastro de feriados e pontos facultativos informando o nome do feriado e a data
com a finalidade de bloqueio automatico das agendas da unidade nas datas cadastradas. —
CADASTROS AGENDA.

Permitir informar se o cadastro se refere a um feriado fixo (que se repetira todos os anos), com a
opc¢do marcada o sistema deverd bloquear as agendas da unidade todos os anos na mesma data; caso
a opcdo ndo seja marcada, o sistema realizara o bloqueio somente na data especifica. —
CADASTROS AGENDA.

O sistema devera validar no tipo de cadastro PADRAO, 0s seguintes campos como obrigatorios:
Nome, Tipo de profissional, CPF, Data de admissdo, Cartdo Nacional de Salde, Telefone. —
CADASTROS DE PROFISSIONAIS.

O sistema devera validar no tipo de cadastro CNES, os seguintes campos como obrigatorios: Dados
Pessoais: Matricula; Cartdo Nacional de Saude; Nome; Apelido; Data de Nascimento; Nome da
Mée; Nome do Pai; Sexo; Grau de escolaridade; Raga/Cor; Nacionalidade; Telefone residencial;
Telefone celular. Documentos Gerais: Identidade; Orgéo Emissor; Estado do 6rgdo emissor; Data
de emissdo da identidade; CPF; Endereco residencial; CEP; Estado Residéncia; Municipio
residéncia; Tipo de logradouro; Logradouro; Numero; Bairro. Dados profissionais: Data da posse;
Data de admissdo; Carga horaria semanal; Ndmero do conselho; Orgéo classe; Estado do 6rgéo
classe; Tipo de profissional; Relacéo profissional (com vinculo ou autbnomo). - CADASTROS DE
PROFISSIONAIS.

O sistema deverd validar no tipo de cadastro SUPORTE/TI, os seguintes campos como obrigatérios:
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Nome, Tipo de profissional, CPF, E-mail e Telefone. - CADASTROS DE PROFISSIONAIS.
No “controle de acesso de usuarios cadastrados”, O sistema devera permitir definir perfis de
utilizacdo individuais. - CADASTROS DE PROFISSIONAIS.

Devera permitir a parametriza¢éo do tipo de acesso que o0 usuario terd ao estoque através do sistema.
— CADASTROS DE PROFISSIONAIS.

O sistema devera permitir cadastrar equipamentos, contendo no minimo: Nome do equipamento,
Fabricante e Numero de série. - CADASTRO UNIDADES DE SAUDE.

O sistema devera permitir o cadastro de uma nova emenda, possibilitando informar: nome do projeto
de emenda; o descritivo; tipo de esfera, se Estadual, Federal ou Municipal; nome do parlamentar;
data da aprovacdo; valor, nimero de parcelas e se possui medicamento e periodo de utilizacdo dos
recursos. — CADASTRO DE EMENDAS.

O sistema devera permitir localizar o paciente a ser agendado por: CNS, Nome, Nome Social, Nome
da Mae, Data de Nascimento, NUmero de Prontudrio efou Prontuario Familiar. —
AGENDAMENTO.

Devera permitir visualizar a agenda por profissional ou por unidade, possibilitando ao usuario
selecionar o dia e horario desejado dentre os disponiveis. - AGENDAMENTO.

Devera permitir a inclusdo de solicitacbes em fila de espera, caso ndo possuam vagas disponiveis
para a especialidade ou procedimentos informados no momento dos agendamentos. —
AGENDAMENTO.

Devera permitir informar o profissional solicitante ao incluir um paciente na fila de espera,
possibilitando também a inclusdo de laudos e anexos. — AGENDAMENTO.

O sistema devera dispor dos mesmos campos apresentados na abertura de ficha, para abertura de ficha

retroativa. - URGENCIA E EMERGENCIA. A
O sistema deverd permitir que seja possivel cancelar atendimentos. — URGENCIA E

EMERGENCIA.

O sistema devera trazer a lista de atendimentos do municipe, para que seja possivel selecionar qual
atendimento sera cancelado ou impresso a segunda via. - URGENCIA E EMERGENCIA.

O sistema devera permitir a emissao de declaracdes de comparecimento para o paciente exibindo
data e hora e entrada e saida da unidade. - URGENCIA E EMERGENCIA.

O sistema devera permitir a emissdo de declaragdes de comparecimento para acompanhantes,
demostrando exatamente o tempo de permanéncia do acompanhante na unidade, exibindo data e
hora de entrada e saida da unidade. - URGENCIA E EMERGENCIA.

O atestado devera conter as informagdes de tempo de permanéncia na unidade com data, horario de
entrada e saida e quantidade de dias de afastamento. - URGENCIA E EMERGENCIA.

O sistema devera possibilitar o registro das informacgdes necessarias referente aos procedimentos
realizados no Acolhimento. - URGENCIA E EMERGENCIA.

Devera possibilitar o registro de avaliagdo fisica. - CLASSIFICACAO DE RISCO.

Deveré possibilitar o registro de medicamentos em uso. — CLASSIFICACAO DE RISCO.
Devera possibilitar o registro de alergias. —- CLASSIFICACAO DE RISCO.

Deveréa possibilitar o registro do descritivo do atendimento. — CLASSIFICACAO DE RISCO.
Devera disponibilizar os campos para apontamento da classificacdo de risco, podendo ser:
Vermelho, Amarelo, Verde ou Azul. — CLASSIFICA(;AO DE RISCO.

O sistema devera dispor, no processo de atendimento, exibicdo de informacgdes da qualificacdo do
municipe. - PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema deverd dispor, no processo de atendimento, exibicdo de informagdes preenchidas no
Acolhimento. - PRONTO ATENDIMENTO.

Subscritor Ordenador de despesa
Alexander Carvalho José Enoque da Silva Garcia
Edital de Pregdo Eletronico — P.A 4.958/2024
Praca José Rodrigues do Nascimento, n° 30, Agua Fria — Cajamar/SP
Telefone: +55 (11) 4446-0000 — Ouvidoria: 0800-771-1223 Pagina 104 de 150




42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.
52.

53.

54.

55.

56.

o7.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

Prefeitura Municipal de Cajamar
Estado de Séo Paulo

O sistema devera dispor, no processo de atendimento, campos necessarios para langamento de
notificacdo compulsoria, sendo: Doenga/Agravo e confirmagdo. - PRONTO ATENDIMENTO.
O sistema devera dispor, no processo de atendimento, campo que possibilite informar exames
solicitados. - PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema devera dispor, no processo de atendimento, possibilidade de se associar um procedimento
realizado no atendimento a um CID. — PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema devera dispor, no processo de atendimento, possibilidade de receitar medicamento para
ser aplicado no local, informando os campos: medicamento, posologia e observacdo. — PRONTO
ATENDIMENTO.

O sistema devera dispor, no processo de atendimento, possibilidade de prescrever medicagdes para
retirada externa, dispondo de todos os campos necessarios para esse processo. — PRONTO
ATENDIMENTO.

O sistema devera dispor, no processo de atendimento, campo para registro da conduta médica no
atendimento. - PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema devera permitir a visualizacdo de todos os pacientes encaminhados para medicagéao,
através do prontuario eletrdnico evidenciando seu status. — CLASSIFICACAO DE RISCO.

O sistema devera dispor de opcdo, para iniciar o atendimento de medicacao ou editar atendimentos
em andamento. — CLASSIFICACAO DE RISCO.

Deveré exibir no atendimento de medicacéo, os dados do municipe e posologia do medicamento. —
CLASSIFICACAO DE RISCO.

Devera permitir que seja registrada a aplicagdo da medicac&o. — CLASSIFICACAO DE RISCO.
Devera permitir que seja cancelada uma aplicacio de medicacdo. — CLASSIFICACAO DE
RISCO.

Deverd permitir que seja dada baixa em estoque, no momento da aplicacdo da medicacdo. —
CLASSIFICACAO DE RISCO.

O sistema devera permitir informar a SENHA, na abertura de ficha de atendimento, em unidades
gue utilizem painel de senhas. - PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema devera permitir que o usuério informe se o paciente possui convénio. — PRONTO
ATENDIMENTO.

O sistema devera permitir que o usuario informe o meio de transporte utilizado pelo municipe para
chegar a unidade. - PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema devera permitir que o usurio informe se o atendimento é por motivo de acidente de
trabalho. - PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema devera permitir que o usuario informe se o atendimento é por motivo do paciente ter
sofrido violéncia. — PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema deverd permitir o registro do acompanhante, se houver, informando: nome, RG,
parentesco com o paciente e telefone. - PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema devera possuir campo para apontamento e direcionamento, se 0 municipe passara ou nao
por Acolhimento. - PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema devera listar todos os atendimentos PA do municipe, exibindo: data do atendimento; horg;
especialidade; ficha; profissional e unidade de saide. - PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema deverd dispor de opgdo para impressdo de segunda via da ficha do atendimento. —
PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema deveré permitir o cancelamento de uma ficha de atendimento, informando a justificativa
para essa acdo. — PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema deverd sinalizar os atendimentos PA do municipe que foram cancelados, exibindo icone
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diferenciado com a informagao “item cancelado”. — PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema devera apresentar op¢do para visualiza¢do da listagem das fichas de atendimentos, que
estdo pendentes para o atendimento no processo de classificacdo de risco (Acolhimento). —
PRONTO ATENDIMENTO.

Apresentar opcdo para direcionar a ficha para a listagem de ausentes, caso 0 paciente ndo responda
a chamada para o atendimento. - PRONTO ATENDIMENTO.

Apresentar uma listagem especifica para os registros identificados como ausentes. — PRONTO
ATENDIMENTO.

Devera dispor de op¢&o para retornar a ficha ausente, para a listagem de atendimento na listagem de
fila de acolhimento. - PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema deve permitir informar a conduta final do atendimento em tela especifica selecionando
uma das seguintes opcdes: Alta médica; Atendimento cancelado; Evasdo; Obito e Transferéncia. —
PRONTO ATENDIMENTO.

O sistema deve permitir que o usuario indique a presenca, ou auséncia do paciente. -
ATENDIMENTO AMBULATORIAL.

O sistema deve permitir que o usuario indique a auséncia do profissional. - ATENDIMENTO
AMBULATORIAL.

O sistema deve permitir que os atendimentos confirmados também sejam confirmados
automaticamente no Langamento BPA. - ATENDIMENTO AMBULATORIAL.

O sistema devera permitir que sejam registrados atendimentos ambulatoriais retroativos, em tela
especifica. - ATENDIMENTO AMBULATORIAL.

O sistema deverd permitir o controle de Pré-Natal das Pacientes em tela especifica. —
ATENDIMENTO PRE-NATAL.

O sistema devera permitir que o usuario possa informar em tela especifica de Pré-Natal, o Nimero
do SIS. — ATENDIMENTO PRE-NATAL.

O sistema devera permitir que o usuario possa informar em tela especifica de Pré-Natal alguns dados
de antecedentes familiares. - ATENDIMENTO PRE-NATAL.

O sistema devera permitir que o usuario possa informar em tela especifica de Pré-Natal alguns dados
de antecedentes pessoais. - ATENDIMENTO PRE-NATAL.

O sistema devera permitir que o usuario possa informar em tela especifica de Pré-Natal alguns dados
de antecedentes obstétricos. - ATENDIMENTO PRE-NATAL.

O sistema devera permitir que o usuario possa informar em tela especifica de Pré-Natal dados da
Gestdo atual, como: DUM, DPP, ABO, RH e se a paciente é fumante e/ou ingere bebida alcodlica.
— ATENDIMENTO PRE-NATAL.

O sistema devera permitir, em tela especifica, que o usuario possa vincular os Pacientes a um ou
mais Programa social especifico. - PROGRAMA DE SAUDE.

O sistema devera exibir quais os programas de salde ou programas sociais 0 municipe esta
participando. - PROGRAMA DE SAUDE.

O sistema devera permitir incluir o medicamento que sera prescrito. - PROGRAMA DE SAUDE.
O sistema devera permitir informar a via de administragdo e tipo de dose. - PROGRAMA DE
SAUDE.

O sistema devera permitir informar se 0 medicamento é de uso continuo. - PROGRAMA DE
SAUDE.

O sistema deverd permitir informar o tipo de frequéncia em que o medicamento deve ser tomado,
sendo categorizado em turno, frequéncia ou intervalo. - PROGRAMA DE SAUDE.
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86. Devera permitir que ao selecionar o tipo de Frequéncia, seja possivel informar em qual periodo do
dia ou noite a medicacao sera ministrada. - PROGRAMA DE SAUDE.

87. Devera permitir que ao selecionar o tipo de frequéncia, seja possivel informar quantas vezes por dia
a medicacao devera ser ministrada. — PROGRAMA DE SAUDE.

88. Permitir informar a data de inicio do tratamento e a durag¢do podendo ser definida em dias, semanas,
meses, anos ou indeterminado. - PROGRAMA DE SAUDE.

89. Permitir informar a quantidade receitada e unidade de fornecimento. - PROGRAMA DE SAUDE.

90. Permitir a insercdo de justificativa/observacao para o medicamento receitado. - PROGRAMA DE
SAUDE.

91. Permitir a impressdo dos receitudrios emitidos no processo de prescricbes de receitas sem
agendamento. - PROGRAMA DE SAUDE.

92. O sistema devera permitir que no formulério de solicitacdo de exame, seja possivel informar a
prioridade. - PROGRAMA DE SAUDE.

93. O sistema devera permitir a inclusio do CID, na solicitagio. - PROGRAMA DE SAUDE.

94. O sistema devera permitir a inclusio de justificativa, na solicitacio. - PROGRAMA DE SAUDE.

95. O sistema devera permitir a solicitagdo por grupo de exames. - PROGRAMA DE SAUDE.

96. O sistema devera permitir a busca e selecdo do municipe informando: nome, CPF, CNS, nome da
mde ou data de nascimento, para que sejam inseridos atendimentos. — DEMANDA
ESPONTANEA.

97. O sistema devera permitir a selecdo da Especialidade, Profissional e Procedimento. - DEMANDA
ESPONTANEA.

98. O sistema devera fixar o agendamento para o dia e horario atuais. - DEMANDA ESPONTANEA.

99. Devera permitir que ao selecionar o municipe para escuta inicial, seja informada a especialidade do
profissional que realizara o acolhimento. - PRONTUARIO ELETRONICO.

100. Deveréa possibilitar o apontamento referente ao motivo da consulta com cédigo CIAP. —
PRONTUARIO ELETRONICO.

101. Permitir 0 apontamento de observagdes referente ao motivo da consulta. - PRONTUARIO
ELETRONICO.

102. Possibilitar apontamentos referentes ao exame fisico, podendo ser informada pressao
arterial, temperatura, frequéncia cardiaca, frequéncia respiratdria e glicemia capilar e saturacdo. —
PRONTUARIO ELETRONICO.

103. Possibilitar apontamentos de observacio referente ao exame fisico. - PRONTUARIO
ELETRONICO.

104. Permitir apontamentos referentes a possiveis alergias. - PRONTUARIO ELETRONICO.

105. Permitir o apontamento de classificacdo de Risco, podendo ser: Vermelha, Amarelo, Verde
e azul. - PRONTUARIO ELETRONICO.

106. Deveréa disponibilizar menu para registro e lancamento da ficha e-SUS, apresentando a ficha
de procedimentos e-SUS. — PRONTUARIO ELETRONICO.

107. Deveré permitir que na ficha de procedimentos e-SUS seja possivel langar procedimentos

consolidados, sendo eles total de: aferi¢do arterial; afericdo de temperatura; curativo simples; coletas
para exames laboratoriais; afericbes de glicemia capilar; medigdes de altura e medi¢des de peso. —
PRONTUARIO ELETRONICO.

108. O sistema devera disponibilizar no processo de escuta inicial, menu para registro e
lancamento dos procedimentos BPA, apresentando os procedimentos efetuados no atendimento em
andamento. - PRONTUARIO ELETRONICO.
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109. O sistema deverd refletir na ficha de atendimento individual do e-SUS todos os exames
solicitados ou avaliados. - PRONTUARIO ELETRONICO.

110. Para o perfil Médico, o sistema deverd permitir preencher e confirmar, no prontuario
eletronico, as informagdes do Langamento BPA. - PRONTUARIO ELETRONICO.

111. Para o perfil Médico, o sistema deverd permitir preencher e imprimir, no prontuario
eletrbnico, solicitacdes de exame em Guia SADT. — PRONTUARIO ELETRONICO.

112. Para o perfil Médico, o sistema devera permitir preencher e imprimir, no prontuério
eletrnico, a Guia de Encaminhamento para Especialidade. - PRONTUARIO ELETRONICO.

113. O sistema devera exibir em tela, a imagem do odontograma contendo os 52 dentes da arcada
dentaria do paciente e, as 5 faces de cada dente. - FATURAMENTO E-SUS.

114. O sistema devera permitir que seja selecionada uma ou mais faces de cada dente, para
indicagdo de procedimentos realizados ou problemas encontrados. - FATURAMENTO E-SUS.

115. O sistema devera permitir que seja atribuida uma cor a cada face do dente editado, sendo as
cores vermelho, azul e preto. - FATURAMENTO E-SUS.

116. O sistema deverd permitir adicionar observacbes para cada face tratada. —
FATURAMENTO E-SUS.

117. O sistema devera exibir ao lado do odontograma todos os dentes que receberam algum tipo
de tratamento, com a sua devida numeracdo e procedimento realizado/ problema encontrado. —
FATURAMENTO E-SUS.

118. O sistema devera permitir que ao clicar sob a imagem de um dente especifico o usuério,
possa informar a auséncia de um dente ou extragdo do mesmo, deixando-o desabilitado para receber
tratamentos. - FATURAMENTO E-SUS.

119. O sistema devera permitir o salvamento do odontograma, gerando uma cépia em pdf para
impressdo. Essa cOpia também deverd ficar disponivel para posterior visualizacdo por outros
profissionais. - FATURAMENTO E-SUS.

120. Devera dispor de filtro de municipes, por atualizacio cadastral. - ATENCAO PRIMARIA.

121. Devera dispor de filtro de municipes, por profissional e equipe. - ATENCAO PRIMARIA.

122. Devera permitir que sejam criados Cadastros Individuais em formulario, compativel com a
Ficha de Cadastro Individual do e-SUS. - ATENCAO PRIMARIA.

123. Deveré possibilitar no cadastro individual, o apontamento de dados da unidade responsavel.
— ATENCAO PRIMARIA.

124, Devera possibilitar no cadastro individual, o apontamento de dados do profissional
responsavel. - ATENCAO PRIMARIA.

125. O sistema deverd possibilitar no cadastro individual, o apontamento de dados de
identificacdo do municipe. - ATENCAO PRIMARIA.

126. Deveré possibilitar no cadastro individual, o apontamento do questionario de Informacdes
Sociodemograficas. - ATENCAO PRIMARIA.

127. Devera possibilitar no cadastro individual, o apontamento do Questionario de Condicdes e
Situacdes de Satide. - ATENCAO PRIMARIA.

128. Devera permitir que seja inserida uma foto no cadastro individual. — ATENCAO
PRIMARIA.

129. Deverd permitir que sejam criados Cadastros Domiciliar e territorial em formulério
compativel com a ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial do e-SUS. - ATENCAO PRIMARIA.

130. Deveré permitir que seja inserida uma foto do domicilio, terreno, comércio etc., no cadastro

domiciliar e territorial. - ATENCAO PRIMARIA.
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131. Devera permitir o apontamento de informacdes de condigbes de moradia. — ATENCAO
PRIMARIA.

132. Devera permitir o apontamento de informagdes instituicdo de permanéncia, bem como
informag@es do responsavel técnico pela instituicio. - ATENCAO PRIMARIA.

133. Devera permitir o apontamento do termo de recusa do cadastro domiciliar e territorial. —
ATENCAO PRIMARIA.

134. O sistema devera apresentar no processo de Cadastro Domiciliar e Territorial, opgdes para

cadastro individual; editar o domicilio; visitas domiciliares e remocao do domicilio. - ATENCAO
PRIMARIA.

135. O sistema devera possibilitar o cadastro de familias com os campos de preenchimento:
unidade de saude, profissional responsavel, equipe, prontuario familiar, responsavel familiar, renda
familiar e campo para informar mudanca de residéncia. - ATENCAO PRIMARIA.

136. Devera permitir a realizacdo da visita para municipes devidamente cadastrados no cadastro
individual, que tenham sido vinculados & uma familia e que essa familia tenha sido vinculada a um
domicilio. — VISITA DOMICILIAR.

137. Deverd exibir um bloco com as informagcdes do municipe visitado. — VISITA
DOMICILIAR.
138. Devera possibilitar langar as informag6es da visita domiciliar, informando se a visita foi

realizada, turno de atendimento, tipo de visita, acompanhamento e avaliacdo antropométrica. —
VISITA DOMICILIAR.

139. Devera possibilitar informar o tipo de imovel visitado. — VISITA DOMICILIAR.

140. O sistema devera dispor de todos 0s campos necessarios, para o cadastro e gestdo dos leitos.
— GESTAO DE LEITOS.

141. O sistema devera permitir cadastrar: Leito, Andar do Leito, Ala do Leito, Sala/Quarto do
Leito. - GESTAO DE LEITOS.

142. O sistema devera permitir vincular: Andar, Ala, Sala/Quarto e Leitos e Equipamentos aos
Leitos - GESTAO DE LEITOS.

143. O sistema devera permitir a abertura de prontuario de atendimento para o paciente internado.
— GESTAO DE LEITOS.

144, O sistema devera permitir a reserva do leito para manutencéo ou limpeza. —- GESTAO DE
LEITOS.

145, O sistema devera permitir o filtro de agendamentos futuros. - GESTAO DE LEITOS.

146. O sistema devera permitir o agendamento ou internagio imediata do paciente. —- GESTAO
DE LEITOS.

147. O sistema devera permitir para agendamentos futuros, a op¢do de excluir, assim removendo
0 agendamento sob o leito. - GESTAO DE LEITOS.

148. O sistema devera permitir a selecdo do profissional responsavel pela internagcdo ou
agendamento. —- GESTAO DE LEITOS.

149. O sistema deverd apresentar a op¢do de internacdo, quando o leito estiver disponivel para o
dia e horério atuais. - GESTAO DE LEITOS.

150. O sistema devera apresentar para a opgao de internacdo, 0s campos para apontamento da
previsio de saida. - GESTAO DE LEITOS.

151. Devera permitir a inclusdo de equipamentos presentes nos veiculos. —

AMBULANCIA/GESTAO DE FROTAS.
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152. Realizar vinculacdo de profissionais responsaveis pelos transportes e o cadastro de
informacGes sobre unidades disponiveis e periodos de atendimento relacionados a esses veiculos. —
AMBULANCIA/GESTAO DE FROTAS.

153. Deveréa possibilitar cadastrar veiculos adaptados no sistema. - AMBULANCIA/GESTAO
DE FROTAS.
154, No ambito do gerenciamento das informacdes da frota dos veiculos, devera ser possivel

cadastrar todos os transportes e veiculos utilizados pelo departamento. -
AMBULANCIA/GESTAO DE FROTAS.

155. O cadastro incluira tipo do transporte, codigo, placa, chassi, ano de fabricagdo, modelo, cor
predominante, data de licenciamento, tipo de combustivel e departamento pertencente. —
AMBULANCIA/GESTAO DE FROTAS.

156. O sistema devera permitir que seja efetuado o cadastro de fabricantes. - CONTROLE DE
VACINACAO.

157. O sistema deverd permitir a associagdo de um fabricante a um cadastro de vacina. —
CONTROLE DE VACINACAO.

158. O sistema devera permitir que seja efetuado o cadastro de vacinas. — CONTROLE DE
VACINACAO.

159. O sistema devera permitir que no cadastro de vacinas seja associado a um imunobiolégico
do e-SUS para compatibilidade com a ficha de vacinacdo do préprio e-SUS. — CONTROLE DE
VACINACAO.

160. O sistema devera permitir que ao selecionar o imunobioldgico, traga lista com opcdes de
estratégia pertinentes ao imunobioldgico selecionado. - CONTROLE DE VACINACAO.

161. O sistema devera permitir nomear nome e nome popular para a vacina. — CONTROLE DE
VACINACAO.

162. O sistema deverd permitir que a vacina seja restrita por sexo. — CONTROLE DE
VACINACAO.

163. O sistema devera permitir que as doses da vacina sejam restritas por faixa etaria. —
CONTROLE DE VACINACAO.

164. O sistema devera permitir que seja informado o intervalo entre doses, duragdo da imunidade,
doenca evitada e informagdes da vacina. - CONTROLE DE VACINACAO.

165. O sistema devera permitir o cadastro de Campanhas de Vacinagdo informando nome da

campanha, pablico-alvo, inicio da divulgacgdo, término da divulgacdo, inicio da aplicacéo, término
da aplicacdo, meta e 0 nome da vacina. - CONTROLE DE VACINACAO.

166. O sistema devera permitir que sejam inclusos diferentes locais para aplicacGes de campanha.
— CONTROLE DE VACINACAO.

167. O sistema deveréa permitir informar a quantidade de vacinas a ser dada a saida de estoque. —
CONTROLE DE VACINACAO.

168. O sistema devera permitir informar um motivo de acerto para a saida de estoque. —
CONTROLE DE VACINACAO.

169. O sistema deverd permitir a visualizagcdo do saldo em estoque do imunobiol6gico. —
CONTROLE DE VACINACAO.

170. O sistema devera permitir que sejam criadas fichas de vacinagcdo compativeis com a Ficha
de Vacinagio e-SUS. - CONTROLE DE VACINACAO.

171. O sistema devera permitir informar a equipe do profissional. — CONTROLE DE
VACINACAO.
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172. O sistema deverad permitir informar data inicial e hora inicial, data final e hora final. —
CONTROLE DE VACINACAO.

173. O sistema devera permitir informar turno de atendimento e local de atendimento. —
CONTROLE DE VACINACAO.

174. O sistema devera permitir informar o grupo de atendimento. — CONTROLE DE
VACINACAO.

175. O sistema deverd permitir a inclusdo das vacinas a serem aplicadas, informando
imunobioldgico, estratégia, dose, lote e fabricante. - CONTROLE DE VACINACAO.

176. O sistema devera permitir o registro de aplicacbes realizadas em campanhas. —
CONTROLE DE VACINACAO.

177. O sistema devera permitir a selecdo da campanha a qual pertence a aplicacéo a ser registrada.
— CONTROLE DE VACINACAO.

178. O sistema devera permitir a inclusdo das solicitacdes em fila de espera, informando CID e
data de solicitacio, podendo ser anexado laudos, resultado de exames etc. - REGULACAO.

179. Deveré permitir apontamento de alta prioridade de atendimento da solicitacdo, podendo
escolher entre urgente, alta, normal e baixa. - REGU LAC;AO.

180. Deveré permitir a descricdo de anamnese/exame fisico na inclusdo do paciente em fila de
espera. - REGULACAO.

181. O sistema devera possuir ambiente destinado a consulta da fila de espera para agendamentos
de Regulacdo. - REGULACAO.

182. O sistema devera possibilitar a exportagdo das solicitagdes filtradas. - REGULACAO.

183. O sistema devera permitir o cancelamento da solicitacdo, onde o usuario deve inserir uma
justificativa para a acdo. - REGULACAO.

184. O sistema devera dispor de lista que exiba as solicitagcGes pendentes de regulacéo, separando
por solicitacdes devolvidas e pendentes. - REGULACAO.

185. Devera permitir o cadastro dos motivos de desisténcia para os agendamentos da Regulagéo.
- REGULACAO.

186. Devera possibilitar o controle de vagas externas, ofertadas para determinadas demandas de

agendamentos, permitindo inclusdo de pedidos para atendimentos em unidades fora da regulacéo
municipal. - REGULACAO.

187. Deveré permitir o acompanhamento dos agendamentos sob os pedidos/solicita¢des externas,
criando uma fila de espera para estes. - REGULACAO.

188. Devera listar as solicitagdes exibindo posicio na fila. - REGULACAO.

189. Deveré possibilitar visualiza¢do dos detalhes das solicitagcdes para atendimentos externos. —
REGULACAO.

190. Deveré dispor da possibilidade de cadastramento dos tipos de a¢des informando o nome do
tipo de acdo. — VIGILANCIA EM SAUDE.

191. Deveréa apresentar os tipos de a¢des cadastradas, no processo de Agendamento/Inspec¢do. —
VIGILANCIA EM SAUDE.

192. Deveréa possibilitar no ambiente do fiscal preenchimento das Consideracdes, Condicao de
Risco do Estabelecimento, Situagio Conclusiva do Local. — VIGILANCIA EM SAUDE.

193. O sistema devera possibilitar a solicitagdo de exames para municipes fora do atendimento.
- SADTS EXAME.

194. Deverd apresentar 0 histérico de medicamentos dispensados ao paciente. —

DISPENSACAO.
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195. Devera exigir para profissionais prescritores externos que seja informado nome, nimero de
registro, 6rgéo de classe e estado do 6rgdo classe. — DISPENSACAO.
196. Devera exigir que o usuario informe o nome da unidade de salude para dispensacdo com

receitas, que ndo pertencem a unidade que esta dispensando o produto/medicamento, se a unidade
nao estiver cadastrada no sistema, deverda ser informado o nome da unidade e CNES. —
DISPENSACAO.

197. Deverd possuir célculo para dispensacdo de medicamentos, sugerindo a quantidade
necessaria para dispensacdo. — DISPENSACAO.

198. O sistema devera permitir o cadastro e edi¢des de almoxarifados. - ALMOXARIFADO.

199. O sistema deverd permitir o vinculo dos almoxarifados, com as unidades de saude. —
ALMOXARIFADO.

200. O sistema deverd permitir apontamento de um determinado almoxarifado como sendo o
principal. - ALMOXARIFADO.

201. O sistema devera permitir o vinculo dos centros de custos com as unidades de salde. —
ALMOXARIFADO.

202. O sistema devera permitir apontamento de um determinado centro de custo como sendo o
principal. - ALMOXARIFADO.

203. O sistema devera possibilitar a entrada de saldos para os produtos, através de

movimentacdes especificas, como Entrada direta e Entrada por recebimento fisico. —
ALMOXARIFADO.

204, O sistema devera dispor dos campos numero do pedido, centro de custo, fornecedor, nimero
da nota fiscal, custo total da nota e data de emissdo da nota fiscal no processo de recebimento fisico.
— ALMOXARIFADO.

205. O sistema devera permitir a baixa de saldos de forma direta, com o intuito de realizar ajustes
no estoque. - ALMOXARIFADO.

206. O sistema deverd permitir registrar doagOes, perdas, empréstimos e devolugbes. —
ALMOXARIFADO.

207. O sistema devera permitir o cadastro de novas requisi¢cGes de transferéncia para que o
almoxarifado central consiga realizar as transferéncias de produtos para as unidades, farmécias e
afins. - ALMOXARIFADO.

208. O sistema devera permitir o cadastro de categorias de produtos, informando o codigo da
categoria e 0 nome. - CADASTROS BASICOS/ESTOQUE.

209. O sistema devera permitir o cadastro de familias de produtos, informando o c6digo da
familia e 0 nome. —- CADASTROS BASICOS /ESTOQUE.

210. O sistema devera permitir o cadastro de grupos de produtos, informando o cédigo do grupo
e 0 nome. - CADASTROS BASICOS /ESTOQUE.

211. O sistema devera permitir o cadastro de principios ativos, informando o cédigo do principio
ativo e 0 nome. — CADASTROS BASICOS /ESTOQUE.

212. O sistema deverd permitir o cadastro de tipos de produtos, informando o cédigo do tipo e o
nome. — CADASTROS BASICOS /JESTOQUE.

213. O sistema devera permitir o cadastro de unidades de medidas de produtos, informando o
cddigo da unidade de medida, 0 nome e a abreviatura. - CADASTROS BASICOS /ESTOQUE.

214, O sistema devera possibilitar a todos os usuarios acesso aos dados informativos da

Ouvidoria e Disque-Saude do SUS, de forma que possam passar 0 maximo de informagfes ao
Paciente, rapidamente. - OUVIDORIA.
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215. Deveré permitir efetuar, em tela especifica, o langamento de a¢des consolidadas realizadas
a um numero grande de participantes. - FATURAMENTO BPA/RAAS.

216. Devera permitir efetuar a validacdo do arquivo consolidado para importacdes do BPA
(Boletim Produgdo Ambulatorial). - FATURAMENTO BPA/RAAS.

217. O sistema devera permitir o registro de todas as informacdes da Ficha de Atendimento
Domiciliar do e-SUS. - FATURAMENTO E-SUS

218. Devera permitir o registro de todas as informagdes da Ficha de Atendimento Individual do
e-SUS. - FATURAMENTO E-SUS

219. Devera permitir o registro de todas as informagdes da Ficha de Atividade Coletiva do e-
SUS. - FATURAMENTO E-SUS

220. Devera permitir o registro de todas as informacdes da Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade
e Admisséo do e-SUS. - FATURAMENTO E-SUS

221. Devera permitir o registro de todas as informacdes da Ficha de Cadastro Domiciliar do e-
SUS. - FATURAMENTO E-SUS

222. Devera permitir o registro de todas as informagdes da Ficha de Cadastro Individual do e-
SUS. - FATURAMENTO E-SUS

223. Deveréa permitir o registro de todas as informagdes da Ficha de Procedimentos do e-SUS. -
FATURAMENTO E-SUS

224. Devera permitir o registro de todas as informaces da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS.
- FATURAMENTO E-SUS

225. O sistema devera dispor de tela especifica, onde seja possivel visualizar todas as fichas e-

SUS com inconsisténcias encontradas no momento da exportacdo do arquivo, exibindo: data da
ficha, tipo da ficha, unidade de saude, profissional, especialidade, municipe, as mensagens de erro
e a data de verificago. - VALIDACOES / EXPORTACOES.

226. Deverd permitir a correcdo das inconsisténcias das fichas. - VALIDACOES /
EXPORTACOES.
227. O sistema devera permitir configurar o cabecalho dos arquivos de faturamento BPA e RAAS.
Possuir campos necessarios para validagio do cabecalho do arquivo. - PARAMETRIZACAO.
228. O sistema devera permitir habilitar obrigatoriedade de CID por Especialidade e por Procedimento
nas solicitacdes de regulacio. - PARAMETRIZACAO.

229. Devera armazenar e exibir historico de criacdo e alteragdo de termos de uso. —- TERMOS DE
USoO.

230. Devera permitir a edi¢do de um termo de uso anterior. - TERMOS DE USO.

231. Devera exibir em tela de cadastro pop-up com o termo cadastrado. - TERMOS DE USO.

232. Devera dispor de botdo de recusa “ndo aceito”. — TERMOS DE USO.

233. Devera dispor de botdo “continuar” para seguir para uma tela de selecdo da unidade apos aceitar
o0 termo de uso. - TERMOS DE USO.

234. O termo de uso devera estar disponivel para login do aplicativo “Aten¢ao Primaria”. - TERMOS
DE USO.

235. Devera dispor de aplicativo disponivel para smartphones (Android e iOS), permitindo que
0 proprio cidadéao faca seu agendamento em consultas na salide basica e campanhas de saide. — APP
SAUDE

236. O aplicativo deverd permitir a atualizacdo do cadastro individual. — ATENCAO
PRIMARIA.
237. O aplicativo devera permitir o registro de notificagdo de saida de cadastro. - ATENCAO
PRIMARIA.
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238. Possuir tela para consulta e assinatura de documentos preenchidos pelo profissional logado,
possibilitando a busca dos registros preenchidos do profissional por: paciente; Tipo de documento;

Prefeitura Municipal de Cajamar
Estado de Séo Paulo

Status do documento e periodo. - CERTIFICACAO DIGITAL.

239. O sistema devera possibilitar a assinatura; download ou visualizagdo dos documentos preenchidos
pelo profissional, podendo selecionar um Unico documento ou maltiplos para assinatura em lote. —

CERTIFICACAO DIGITAL.

240. O sistema devera permitir que sejam parametrizadas quais unidades de satde ficardo habilitadas
para assinatura digital de documentos para cada tipo de documento. — CERTIFICACAO

DIGITAL.

LISTA DE CHECAGEM -REQUISITOS FUNCIONAIS OBRIGATORIOS

NAO NAO
Item | ATENDIDO ATENDIDO Item ATENDIDO ATENDIDO
01 81
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03 83
04 84
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11 91
24 92
25 93
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28 96
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30 98
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34 102
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45 110
46 111
47 112
45 113
46 114
47 115
48 116
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49 117
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53 121
54 122
55 123
56 124
57 125
58 126
59 127
60 128
61 129
62 130
63 131
64 132
65 133
66 134
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LISTA DE CHECAGEM -REQUISITOS FUNCIONAIS DESEJAVEIS

NAO NAO

Item ATENDIDO ATENDIDO Item ATENDIDO ATENDIDO
01 135

02 136

03 137

04 138

05 139

06 140

07 141

08 142

09 143

10 144

11 145

24 146

25 147

26 148
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47 166
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53 175
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ANEXO Il - MODELO DE DESCRITIVO DA PROPOSTA DE PRECOS;
Referente pregéo eletrénico 50/2024

Dados da Licitante

Denominacéo:

Endereco:
CEP: Fone:
E-Mail: CNPJ:

Objeto: Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de Licenca de Uso de Sistema de
Gestdo da Saude modular destinada as unidades municipais de saide do Municipio de Cajamar-SP,
abrangendo os servicos de Implantagéo, conversdo, migracdo de dados, projeto assistido, treinamento
de usuario, hospedagem em datacenter, suporte, manutencdo, de acordo com as especificagdes e

condicdes deste Termo de Referéncia.

Descrigdo do Servico Qtde. Unidade | Valor Unit. valor 12
meses
Licenciamento de uso temporéario de
Software de Gestdo de Saude e Planejamento 12 Més R$ R$
do Projeto
Implantacéo, conversdo, migracéo de dados 05 Més R$ R$
Projeto assistido e Capacitacdo Continuada 12 Més R$ R$
Hospedagem em Datacenter 12 Més R$ R$
Atualizacdo Mensal, Suporte e Manutencéo 12 Més R$ R$
[?esenvolwmento de customizagdes no 1.200 Horas RS
sistema
VALOR TOTAL
Valor Total Geral da proposta POF EXTENSO:.......ccviiiiiiiiieiesteeieie et e et sre et st e s tesraesresbe e e esbesbeeseeseees ).

Havendo divergéncia no descritivo licitado constante no cdigo da plataforma ultilizada e o descritivo constante no modelo

de Planilha Proposta Comercial, PREVALECERA o descritivo constante no Termo de Referéncia Anexo .

A apresentacdo da Proposta serd considerada como indicacdo bastante de que inexistem fatos que impegam a participagdo
da licitante neste certame. E ndo ser& admitida cotacéo inferior a quantidade prevista no Edital.

DADOS BANCARIOS PARA PAGAMENTO:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

Obs.: a conta deverd ser no CNPJ da favorecida.

DADOS PARA ASSINATURA DO CONTRATO:

Nome do Responsavel:

Cargo: RG: CPF:

Data de Nascimento: / /

Endereco Residencial:

Subscritor Ordenador de despesa
Alexander Carvalho José Enoque da Silva Garcia
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E-mail Institucional:

E-mail Pessoal:

Tel. Residencial: Tel. Comercial:

Celular:

1. A validade da proposta é de [xxxx] [xxxx]dias.

2. Aempresa vencedora é responsavel pela qualidade e integridade do produto durante o periodo de validade e, inclusive,
pelo seu transporte. Constatado qualquer problema, cabe ao Contratado efetuar a troca do produto nos termos do Edital
e da legislacdo vigente.

3. O preco unitario estimado para o objeto encontra-se com a carga tributaria completa. Nas operacoes previstas com o
beneficio do ICMS, na proposta de preco, o valor nio pode ser maior do que 0 maximo UNITARIO estimado para o
item.

4. O arrematante atesta o atendimento das exigéncias técnicas conforme Anexo | do Edital.

O arrematante DECLARA que, para fins do disposto no § 1.° do art. 63 da Lei Federal n.° 14.133/2021, a proposta
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de

conduta vigentes na data de entrega desta proposta.

Local: , , de de

Assinatura

(assinatura e identificacdo do representante legal/procurador da proponente)

Nome: RG: Cargo:

Nota: Este Modelo deveré ser impresso em papel timbrado da empresa licitante, com indicacdo do seu subscritor.

Subscritor Ordenador de despesa
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ANEXO 111 - DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E ATUACAO
CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO

Eu (nome completo); RG ne

;  Representante Legal da

(denominacdo da pessoa juridica); CNPJ n° ; DECLARO, sob as penas

da lei(especialmente o artigo 299 do Codigo Penal Brasileiro), que:

a) A proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu contetido néo foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido com qualquer outro licitante ou
interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio;
b) A intencdo de apresentar a proposta ndo foi informada ou discutida com qualquer outro
licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatdrio;
¢) O licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
gualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatdrio;
d) O contetdo da proposta apresentada nao serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no
presente procedimento licitatério antes da adjudicacéo do objeto;
e) O conteldo da proposta apresentada nao foi, no todo ou em parte, informado, discutido ou
recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente, ao 6rgao licitante antes da
abertura oficial das propostas;
f) O representante legal do licitante est4 plenamente ciente do teor e da extenséo desta declaracéo
e que detém plenos poderes e informagdes para firméa-la.
g) O licitante ndo possui conjuge, companheiro ou parente, consanguineo ou afim, até o terceiro
grau civil, inclusive, nalinha reta ou colateral, de autoridades do Executivo e/ou Legislativo
Municipal ou de servidor investido em cargo de direcdo, chefia ou assessoramento da mesma
pessoa juridica.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negécios de forma a coibir fraudes,

corrupgéo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, em
atendimento a Lei Federal n® 12.846/2013, tais como:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a
terceira pessoa a ele relacionada;

I1- comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos
atos ilicitos previstos em Lei;

Il — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular
seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV — no tocante a licitagdes e contratos:

a) Frustar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatorio pablico;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacédo de qualquer ato de procedimento licitatorio pablico;
C) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

d) Fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo publica
ou celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacGes ou prorrogacdes

de contratos celebrados com a administracéo publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatorio da
licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contatuais; ou

Subscritor Ordenador de despesa
Alexander Carvalho José Enoque da Silva Garcia
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) Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico — financeiro dos contratos celebrados com a
administracéo publica;

V- Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de érgéo, entidades ou agentes publicos, ou
intervir em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgdos de fiscalizacdo do
sistema nacional.

A empresa cumpre plenamente as exigéncias e os requisitos de habilitagdo previstos no instrumento
convocatorio do Pregdo Eletrénico realizado pela Prefeitura do Municipio de Cajamar; inexistindo
qualquer fato impeditivo de sua participacao neste certame.

Local: , de de 20X X.

Assinatura

Subscritor Ordenador de despesa
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ANEXO IV - MODELO DE PROCURACAO

OUTORGANTE: XXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, neste ato representado por XXXXXXXX,,
portador da Carteira de Identidade n.2 XXXXXXXX,, CPF n.® XXXXXXXX,, residente e domiciliado na Rua
XXXXXXXX, .2 XXXXXXXX, Cidade XXXXXXXX, Estado XXXXXXXX, CEP XXXXXXXX.

OUTORGADO: XXXXXXXX, portador da Carteira de Identidade n.® XXXXXXXX, e do CPF n.°
XXXXXXXX, residente e domiciliado no(a) XXXXXXXX, n.2 XXXXXXXX, Cidade XXXXXXXX, Estado
XXXXXXXX, CEP XXXXXXXX.

PODERES: Por este instrumento, 0 OUTORGANTE confere ao OUTORGADO os mais amplos e gerais
poderes, para em seu nome representa-lo no (a) Pregdo Eletronico n.0 XXXX/XXXX, podendo para tanto
protocolar e receber documentos, assinar declaracfes, propostas e contratos de fornecimento, interpor recurso,

efetuar e efetivar lances no pregéo, enfim, todos os atos necessarios ao fiel e cabal cumprimento deste mandato.

Local: , , de de

OUTORGANTE

A procuracao devera ser acompanhada de cépia do documento oficial de identidade do outorgado

Nota: Este Modelo devera ser impresso em papel timbrado da empresa licitante, com indicagdo do seu subscritor.

Subscritor Ordenador de despesa
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ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO

XXXXXXXX, inscrito no CNPJ n.o XXXXXXXX, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a) XXXXXXXX, portador(a) da
Carteira de Identidade n.2 XXXXXXXX e do CPF n.2 XXXXXXXX, DECLARA, para os devidos fins, que tem pleno conhecimento
das regras contidas no edital de licitacdo e que possui as condic¢des de habilitacdo previstas no edital, bem como:

a) Declaro para os devidos fins e direito, sob as penas da lei que, atendendo a todos os requisitos de Habilitagdo, assumindo
inteira responsabilidade por quaisquer erros ou omissdes que tiverem sido cometidos quando da preparagdo da mesma, ndo
havendo fato impeditivo a nossa habilitagdo, sob pena de sujeicéo as penalidades previstas no Edital;

b)  Declaro, sob as penas da lei, ndo possuir qualquer relacéo de parentesco natural ou civil, na linha reta ou colateral, até o
terceiro grau, inclusive parentesco por afinidade, ai abrangidos conjuges ou companheiros, avés, pais, filhos, irmaos, tios e
sobrinhos, alcangando, ainda, o parente colateral de terceiro grau do conjuge ou companheiro, de quaisquer das pessoas
ocupantes de cargo de direcdo, chefia ou assessoramento, em especial, do Prefeito Municipal, dos Vereadores, do Vice-
Prefeito, dos Secretarios Municipais, dos Chefes de Gabinete, do Procurador-Geral do Municipio ou cargo equivalente.

¢) Declaro para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021, acrescido pela Lei n°® 9.854, de
27 de outubro de 1999, que ndo emprego menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
inciso XXXIII, do art. 7° da Constitui¢do Federal;

d)  Declaro que ndo possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos 111 e 1V do art.1° e no inciso 111 do art.5° da Constituicéo Federal;

e)  Declaro que, estou ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado
da Previdéncia Social e que, se aplicado ao nimero de funcionarios da minha empresa, atendo as regras de acessibilidade
previstas na legislagdo;

f) Declaro sob as penas da Lei, que cumpro a cota de aprendizagem nos termos estabelecidos no artigo 116 da Lei n® 14.133 de
01 de abril de 2021;

g) Declaro que ndo fomos declarados iniddneos por ato do Poder Publico ou fomos suspensos do direito de licitar ou contratar
com a Administragdo Municipal;

h)  Declaro que ndo nos encontramos em processo de faléncia, concurso de credores, dissolugao e liquidago;

i) Declaro que ndo fomos punidos com suspenséo do direito de licitar ou contratar com a Prefeitura municipal de Cajamar,
desde que o ato tenha sido publicado no Diério Oficial da Unio, do Estado ou do Municipio, pelo Orgéo que o praticou;

j) Declaro que ndo temos qualquer participagdo societaria ou temos sécios comum, independente da participacdo societdria,
com outra proponente;

Local: , , de de

Assinatura

(Assinatura e identificagdo do representante legal/procurador da proponente)

Nota: Este Modelo deverda ser impresso em papel timbrado da empresa licitante, com indicagdo do seu subscritor.
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ANEXO VI - MINUTA DE PEDIDO DE FORNECIMENTO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJAMAR —
PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, 30 - CENTRO - CAJAMAR/ SP - CEP: 07750- Emitid )

020 mitido por:

CNPJ: 46.523.023/0001-81 Paginall/
Departamento de Compras e Contratos Sistema CECAM

PEDIDO DE COMPRA

N°/Ano Pedido: Data: A
Modalidade: = N°/Ano: /
Fundamento Legal: -

Contrato / N°/Ano Solicitagao:

Proc. Adm.: / N° Proc. Pagto:
Aplicagao: utilizagdo pela ADMINISTRAGCAO DIRETA E AUTARQUICA do Municipio de Cajamar

Justificativa:

Tipo de Objeto:

Objeto:

Nome/ Razéo Social:

CPF/CNPJ: g / H
Endereco:

Telefone E-mail:
Local de Entrega/Servigo:

Endereco:

Prazo de Entrega:

Condicdo de Pagamento:

Responsavel:

Observacao:

Os Materiais/Servigos que néo estiverem de acordo com este pedido serdo DEVOLVIDOS. O nimero deste pedido devera constar em sua NOTA
FISCAL.

Emitido para: PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJAMAR

CPNJ: 46.523.023/0001-81

Endereco: PRAGCA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, CENTRO - CAJAMAR - SP - 07750-020

Telefone:

Queirafornecer a esta ENTIDADE/INSTITUIC/:\O, o(s) bens/servigos abaixo especificados:

Assinam:

O pedido !

EEE - - PODER EXECUTIVO - -
Centro de Custo: Infantil - GERAL
Sequéncial Produto/Servigo [ U.M. Qtd. [ VI. Unit. VI. Liquido

Ficha [ Dotacao Orcamentaria I Dest. Recurso [ Categoria Econémica I Valor

Total por Centro de Custo

Total Geral A

CAJAMAR, de de
CPF CPF:
Subscritor Ordenador de despesa
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ANEXO VII - MINUTA DE CONTRATO
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CAJAMAR
(Processo Administrativo n®........... )
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° .../ ..., QUE FAZEM ENTRE SI O MUNICI{PIO DE

CAJAMAR, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ..o,

O MUNICIPIO DE CAJAMAR por intermédio da Secretaria Municipal de ............cccevvevvervrerrnnnne, , com
sede na Praca José Rodrigues do Nascimento, na cidade de Cajamar /Estado S&o Paulo, inscrito(a) no CNPJ
sob 0 n®46.523.023/0001-81, neste ato representado(a) pelo(a) Secretario Municipal de ............cccveveee. , (nome)
........................... , doravante denominado CONTRATANTE, € 0(3) ........ccccceeevvevennenenn, iNSCrito(a) no CNPJ/MF
SOD 0 N® e , 5ediado(@) Na ...oceovevreie , doravante designado CONTRATADO, neste
ato representado(a) POor .......ccceoeevereevreriereenns (nome e funcdo no contratado), conforme atos constitutivos da
empresa OU procuracao apresentada nos autos, tendo em vista 0 que consta No Processo NP .........cccevvvvvereeeen,
e em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagao aplicavel, resolvem

celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n. .../..., mediante as clausulas e
condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos continuos de ................c.c....... , a
serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nas condigdes estabelecidas no Termo

de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:

UNIDADE

~ VALOR
ITEM ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE . VALOR TOTAL
UNITARIO

MEDIDA
1
2
3
1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricéo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitacéo;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4.  Eventuais anexos dos documentos supracitados.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagcdo € de ............cccccvevreenenn. contados do(a) ......ccocveveeeirinenne, :

podendo ser prorrogado de acordo com os artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Subscritor Ordenador de despesa
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2.1.1. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
gue as condicOes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o

contratado.

CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUCAO CONTRATUAL

3.1 A O regime de execugdo contratual, 0s modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s prazos
e condicdes de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo
a este Contrato, bem como aos (preencher com disposicoes do edital)

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1 N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1 O valor mensal da contratacdo ¢ de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de R$ ....... (.n).
5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da

execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratag&o.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1 O prazo para pagamento ao contratado e demais condicBes a ele referentes, encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

7.1 Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgamento estimado,em _/ /  (DD/MM/AAAA).
7.2 Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s precos iniciais

serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice IPCA/IBGE (ou outro indice que venha a
substitui-10), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

7.4 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

75 Nas aferi¢cdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser

determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.
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7.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,

para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8 O reajuste seré realizado por apostilamento

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1 S&o obrigacbes do Contratante:

8.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o

contrato e seus anexos;
8.3 Receber o0 objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.4 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢Ges verificadas no objeto

fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacfes pelo
Contratado;
8.6 Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da

execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do
objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,

8.7 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato;

8.8 Aplicar ao Contratado as sang¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9 Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

8.10 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execucao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou
de nenhum interesse para a boa execucédo do ajuste.

8.10.1 A Administracdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.11 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.12 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao
de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1 A contratada obriga-se cumprimento de cota de aprendizes, em seu percentual minimo de 5%

(cinco por cento), conforme determinacdo do artigo 429 da CLT e artigo 116 da Lei n° 14.133/2021;
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9.2 A Contratante podera fiscalizar a Contratada, solicitando comprovagdo do cumprimento das
disposicOes contidas no subitem.

9.3 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto,

observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

94 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);
95 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da

entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;
9.6 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles

solicitados;

9.7 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execucdo ou dos materiais empregados;

9.8 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucao contratual pelo contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.9 Quando néo for possivel a verifica¢do da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, o contratado deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com a Nota
Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacGes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.11 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execucao do objeto contratual.

9.12 Paralisar, por determinacao do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.13 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢fes assumidas,
todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitacdo;

9.14 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
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9.15 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133,
de 2021.

9.16 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as

normas de seguranga do contratante;

9.17 Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a
legislacdo de regéncia;

9.18 Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de agosto
de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por forca da execugéo
deste contrato;

9.19 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacgdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas melhores
condicdes de seguranga, higiene e disciplina.

9.20 Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento
congeénere.

9.21 N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1 As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), regulamentada

pelo Decreto Municipal n° 6.884, de 28 de dezembro de 2022, quanto a todos os dados pessoais a que tenham
acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitagdo
expressa.

10.2 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso
e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hip6teses permitidas em
Lei.

104 A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos

de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
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105 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado

elimina-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de

guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacfes legais ou contratuais e
somente enquanto nado prescritas essas obrigacoes.

10.6 E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7 O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8 O Contratante poderé realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéo formulados.

10.9 O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10  Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro

individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da

finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11 O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12  Os contratos e convénios de que trata o 8 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a

autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, X1l e XII1)

111 N&o haverd exigéncia de garantia contratual da execucao;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As penalidades administrativas sdo aquelas previstas na Lei Federal n® 14.133, de 2021,
concomitantemente com as disposi¢6es do Decreto Municipal n° 7.144, de 2024.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1 O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou nédo as obrigacGes de ambas as partes contratantes.

13.2 O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando
esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais

Ihe oferece vantagem.
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13.2.1 A extingdo nesta hipo6tese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja
a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse
dia.

13.2.2  Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos
de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apés 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

13.3 O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigac6es nele estipuladas, ou antes do

prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,

assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.3.1  Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3.2 A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extincdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.3.2.1 Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracao subjetiva.

134 O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.4.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.4.2 Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3 IndenizagOes e multas.

135 A extingéo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipdtese em que seré concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei
n.°14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERAQOES

14.1 Eventuais alteracBes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

14.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0S acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

14.3 Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Orcamento deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:
I. Programa:
Il. Classificagdo Econémica:
I11. Destinacdo do Recurso:
IV. Ficha:

Subscritor Ordenador de despesa
Alexander Carvalho José Enoque da Silva Garcia
Edital de Pregdo Eletronico — P.A 4.958/2024
Praca José Rodrigues do Nascimento, n° 30, Agua Fria — Cajamar/SP
Telefone: +55 (11) 4446-0000 — Ouvidoria: 0800-771-1223 Pagina 132 de 150



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art138
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art131
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art131
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art136

Prefeitura Municipal de Cajamar
Estado de Séo Paulo

15.2 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacéao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢fes contidas na Lei n°

14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na

Lei n®8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO
17.1 Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes

Pablicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencdo ao art. 8°, 82° da Lein. 12.527, de 2011.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA ANTICORRUPCAO

18.1 Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a

dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria
quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacao, vantagens financeiras ou ndo
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam préatica ilegal ou de corrupcao, seja de forma direta
ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda,
gue seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA NONA-FORO

19.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Cajamar/SP para dirimir os litigios que decorrerem da
execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 81°, da
Lei n®14.133/21.
Cajamar XX de XXXXXXX de 2024

),:9,0,9.9,9,9,.9.0.9.9.9,9,9,0.¢ Nome do representante legal
Secretario Municipal de XXXXX Nome da empresa
CNPJ no XXXXXXX XXX XXX XXX

Assinatura Assinatura
Testemunhas:
Nome: Nome:
Documento: Documento:
Assinatura Assinatura
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DECRETO N° 7.144, DE 9 DE FEVEREIRO DE 2024

“ESTABELECE REGRAS E DIRETRIZES PARA
TR ; APURACAO DE INFRACOES E APLICACAO
J UbL[j%\“KAO NO | DE SANCOES ADMINISTRATIVAS AOS
R, | LICITANTES E EMPRESAS CONTRATADAS,
im'@u ne A%D 1 NO AMBITO DA ADMINISTRACAO PUBLICA
Data: Q2 /03 /JoM | MUNICIPAL, NOS TERMOS DA LEI FEDERAL
N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021, E DA

OUTRAS PROVIDENCIAS”

DANILO BARBOSA MACHADO, Prefeito do Municipio de Cajamar, Estado
de Sdo Paulo, no exercicio de suas atribuigdes legais, especialmente as que lhe sdo
conferidas pelo art. 86, incisos li e VIII, da Lei Organica do Municipio, ¢

Considerando as disposigdes da Lei Federal n° 14.133, de 2021, que dispde
sobre Licitagdes e Contratos Administrativos, regulamentada, em ambito Municipal pelo
Decreto n® 7.139, de 05 de fevereiro de 2024;

Considerando a necessidade de estabelecer regras e diretrizes para apuragdo de
infragdes e aplicagdo de sangdes administrativas, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de
2021; e

Considerando, por fim, o que consta no Processo Administrativo n
1.294/2024.

DECRETA:

CAl_’iTULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Segio 1
Objeto e ambito de aplica¢io

Art. 1° Este Decreto regulamenta o procedimento de apuragdo de infragdes e aplicagdo de
sangdes administrativas aos licitantes e empresas contradadas, nos termos dos artigos 155 a
163. da Lei Federal n° 14.133, de 2021, no 4mbito da Administra¢do Direta e Indireta do
Municipio de Cajamar.

Paragrafo unico. Os 6rgdos da Administragdo Indireta ficardo sujeitos as regras deste
Decreto, no que couber, podendo editar regulamentos complementares em razdo das
peculiaridades da entidade, desde que ndo conflitem com as disposigdes da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

Art. 2° Os oOrgios e entidades da Administragdo Direta, autarquica e fundacional, quando
executarem recursos da Unido decorrentes de transferéncias voluntarias, deverdo observar as )
regras vigentes que regulamentam o respectivo procedimento em &dmbito federal, exceto nos /\L\
casos em que a lei, a regulamentagdo especifica ou o termo de transferéncia dispuser de v
forma diversa sobre as contratagdes com os recursos do repasse.

o

\Y
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Decreto n° 7.144/2024- fls. 02

Secao II
Definigdes

Art. 3° Para os efeitos do disposto neste Decreto, considera-se:

I — descumprimento de pequena relevincia: descumprimento de obrigagdes ou deveres
instrumentais ou formais que ndo impactam objetivamente na execugio do contrato, bem
como nao causem prejuizos a Administragao.

II — multa compensatéria: aplicada nas hipoteses de descumprimento de obrigagdes
contratuais, sendo estabelecida em razio do grau de importéncia da obrigagdo desatendida,
na forma prevista em instrumento convocatorio ou contrato, objetivando-se a compensagao
das eventuais perdas nas quais a Administra¢do tenha incorrido.

I11 — multa de mora: aplicada nas hipdteses de atraso injustificado na execugdo do contrato,
na forma prevista em instrumento convocatério ou contrato, conforme art. 162 da Lei

Federal n® 14.133, de 2021.

CAPITULO 11
DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 4° Ao licitante ou contratado responsavel pelas infragdes administrativas dispostas no
art. 155 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, serdo aplicadas as seguintes sangdes, observado o
devido processo legal e assegurados o contraditério e a ampla defesa:

1 - adverténcia;

II - multa;

a) compensatoria;

b) de mora.

III - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 1° A aplicagio de multa de mora ndo impedird que a Administragdo a converta em
compensatéria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de

outras sangdes previstas neste Decreto.

§ 2° As sangdes previstas nos incisos I, III e IV deste artigo poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso II, alinea “a”.

Art. 5° A sangdo de adverténcia seréd aplicada como instrumento de didlogo e corregdo de
conduta nas seguintes hipéteses, quando ndo se justificar a imposi¢éo de penalidade mais
grave:
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I — descumprimento de pequena relevancia;

II — inexecugdo parcial de obrigagdo contratual.

Art. 6° A san¢do de multa compensatoria serd aplicada ao responsével por qualquer das
infragdes administrativas previstas no art. 155 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, calculada
na forma prevista no instrumento convocatrio ou no contrato, ndo podendo ser inferior a
0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor contratado,

observando-se os seguintes parametros:

I - de 0,5% (cinco décimos por cento) a 1% (um por cento) do valor contratado, para aquele
que:

a) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

b) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

II - 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de recusa do adjudicatario em
efetuar o reforgo de garantia contratual;

III - 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela do objeto ndo executada, em caso de
inexecugdo parcial do contrato;

IV - 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado, em caso de:

a) apresentagio de declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou declaragio
falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

b) fraude a licitagdo ou pratica de ato fraudulento na execugao do contrato;

¢) comportamento inidéneo ou fraude de qualquer natureza;

d) pratica de atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

e) pratica de ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

f) entrega de objeto com vicios ou defeitos ocultos que o torne improprio ao uso a que ¢
destinado. ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificagdes contratadas;

g) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

]
h) dar causa & inexecugdo total do objeto do contrato. \*(
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Paragrafo unico. Nos contratos e atas que ainda ndo foram celebrados, o percentual de que
trata este artigo para calculo da multa compensatoria incidira sobre o valor estimado da
contratagao.

Art. 7° O valor da multa de mora ou compensatoria aplicada sera:

I — retido dos pagamentos devidos pelo 6rgdo ou entidade, inclusive pagamentos decorrentes
de outros contratos firmados com o contratado;

II — descontado do valor da garantia prestada;

III - pago por meio de Documento de Arrecadagao Municipal (DAM); ou

IV — cobrado judicialmente.

Art. 8° Sera aplicada a sang¢do de impedimento de licitar e contratar com a Administrag¢do
Pblica Municipal, pelo prazo méximo de 3 (trés) anos, quando ndo se justificar a imposi¢do
de penalidade mais grave, observando-se os parametros estabelecidos, aos responsaveis pelas

seguintes infragdes:

I - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

II - dar causa a inexecugdo total do contrato;
I1I - deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

IV - nio manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

V - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VI - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado.

§ 1° Aos responsdveis pelas infragdes administrativas previstas nos incisos I, III, IV e V do
caput deste artigo serd aplicada a sangdo de impedimento de licitar e contratar com a
Administragdo Publica Municipal pelo prazo de até 2 (dois) anos.

§ 2° Aos responsaveis pela infragdo administrativa prevista no inciso II do caput deste artigo
sera aplicada a sangdo de impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica
Municipal pelo prazo de até 3 (trés) anos.

§ 3° Aos responséveis pela infragdo administrativa prevista no inciso VI do caput deste
artigo serd aplicada a sangdo de impedimento de licitar e contratar com a Administragao
Puablica Municipal pelo prazo de até 1 (um) ano.

&2
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Art. 9° Sera aplicada a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ¢ contratar com a
Administragio Direta e Indireta, de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos ¢ maximo de 6 (seis) anos, observando-se os pardmetros estabelecidos, aos
responsaveis pelas seguintes infragdes:

I - apresentar declaragio ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

II - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

111 - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

IV - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

V - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

§ 1° Sera aplicada a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administragdo Publica Direta e Indireta, de todos os entes federativos. no caso das infragoes
previstas no art. 8° deste Decreto, pelo prazo méximo de 6 (seis) anos, quando se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave.

§ 2° Aos responsdveis pela infragdo administrativa prevista no inciso I do caput deste artigo
serd aplicada sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administragio Publica Direta e Indireta de todos os entes federativos pelo prazo de até 4
(quatro) anos.

§ 3° Aos responséveis pelas infragdes administrativas previstas nos incisos II, Il e V deste
artigo caput deste artigo sera aplicada a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar e
contratar com a Administragdo Publica Direta ¢ Indireta de todos os entes federativos pelo
prazo de até 6 (seis) anos.

§ 4° Aos responséveis pela infragdo administrativa prevista no inciso IV do caput deste
artigo serd aplicada a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administragio Publica Direta e Indireta de todos os entes federativos pelo prazo de até 5
(cinco) anos.

Art. 10. A aplicagio da declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administragio Publica Direta ¢ Indireta deve ser precedida de andlise juridica e sera de
competéncia exclusiva da autoridade maxima do érgdo ou entidade.

Art. 11. O cometimento de mais de uma infragdio em uma mesma licitagdo ou relagao
contratual sujeitara o infrator a sangdo cabivel para a mais grave entre elas, ou se iguais,
somente uma delas, sopesando-se, em qualquer caso, as demais infragdes como circunstancia
agravante. /%
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§ 1° Nio se aplica a regra prevista no caput se ja houver ocorrido o julgamento ou, pelo
estagio processual, revelar-se inconveniente a avaliagdo conjunta dos fatos.

§ 2° O disposto no caput desse artigo ndo afasta a possibilidade de aplicagdo da pena de
multa compensatéria cumulativamente a sang@o mais grave.

Art. 12. Na aplicagio das sangdes, a Administragdo devera observar:
I - a natureza ¢ a gravidade da infragdo cometida;

II - as peculiaridades do caso concreto;

III - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragio, para o funcionamento dos Servigos
publicos ou para o interesse coletivo;

V - a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade pelo responsavel pela
| infragdo, conforme normas e orientagdes dos orgaos de controle;

§ 1° Sdo circunstancias agravantes:
I — a pratica da infragdo com violagao de dever inerente a cargo, oficio ou profissdo:
II — o conluio entre fornecedores para a pratica da infrag@o;

111 — a apresentagdo de documento falso no curso do processo administrativo de apuragao de
responsabilidade;

IV — a reincidéncia;

V — a pritica de qualquer de infragdes absorvidas, na forma do disposto no art. 11 deste
Decreto.

§ 2° Verifica-se a reincidéncia quando o acusado comete nova infra¢do, depois de condenado
definitivamente por infragao anterior.

§ 3° Para efeito de reincidéncia:

I — considera-se a decisdo proferida no ambito da Administragdo Direta e Indireta de todos
os entes federativos, se imposta a pena de declaragdo de inidoneidade de licitar ¢ contratar;

II - ndo prevalece a condenagdo anterior, se entre a data da publicagdo da decisao definitiva
dessa ¢ a do cometimento da nova infragdo tiver decorrido periodo de tempo superior a 5

(cinco) anos; /\{)

III — ndo se verifica, se tiver ocorrido a reabilitagdo em relagdo a infragdo anterior. J

—

Subscritor Ordenador de despesa
Alexander Carvalho José Enoque da Silva Garcia
Edital de Pregdo Eletronico — P.A 4.958/2024
Praca José Rodrigues do Nascimento, n° 30, Agua Fria — Cajamar/SP
Telefone: +55 (11) 4446-0000 — Ouvidoria: 0800-771-1223 Pagina 139 de 150




Prefeitura Municipal de Cajamar
Estado de Sao Paulo

@reﬂeitum d ﬂunicipio Je @ujamar

ESTADO DE SAO PAULO

Decreto n° 7.144/2024- fls. 07

§ 4° Sado circunstancias atenuantes:
I — a primariedade;
II - procurar evitar ou minorar as consequéncias da infragdo antes do julgamento;
III - reparar o dano antes do julgamento;
IV - confessar a autoria da infragao.
§ 5° Considera-se primario aquele que ndo tenha sido condenado definitivamente por
infragdo administrativa prevista em lei ou ja tenha sido reabilitado.
CAPITULO III

DO PROCESSO ADMINISTRATIVO PUNITIVO

Segio I
Da instauracio do processo administrativo punitivo

Art. 13. Constatada a ocorréncia de infragdo administrativa disposta no art. 155 da Lei
Federal n® 14.133, de 2021, o agente publico responsavel pela licitagdo ou pela gestdo do
contrato devera:

I - notificar o licitante ou o contratado para apresentar justificativa e providéncias para a
corregdo da irregularidade no prazo de 15 (quinze) dias tteis;

11 - analisar a justificativa de que trata o inciso I do deste artigo.

Art. 14. Rejeitada a justificativa de que tratam os incisos I e Il do art. 13 deste Decreto, o
agente publico responsavel pela licitagio ou gestdo do contrato emitira parecer técnico
fundamentado. ou documento equivalente, ¢ o encaminhara ao respectivo Ordenador de
Despesas.

Paragrafo anico. O parecer técnico fundamentado ou documento equivalente de que trata
este artigo devera conter os dados de identificagdo do licitante ou do contratado, a descri¢ao
da infragdio constatada ¢ a sangdo correspondente, conforme dispositivos legais,
regulamentares e contratuais.

Art. 15. O ordenador de despesas devera realizar juizo de admissibilidade relativo ao parecer
técnico fundamentado de que trata o art. 14 deste Decreto, com vistas a:

I — avaliar se ¢ cabivel a instauragdo de processo administrativo punitivo;

II — tomar medidas administrativas de saneamento para a mitigagdo de riscos de nova
ocorréncia na hipétese de simples impropriedade formal.
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Art. 16. Admitido o juizo de admissibilidade de que trata o art. 15 deste Decreto, o
ordenador de despesas devera instaurar processo administrativo punitivo.

Segio II
Da condugiio do processo administrativo punitivo

Art. 17. O processo administrativo punitivo devera ser conduzido por comissdo processante
composta por dois ou mais servidores estaveis.

Pardgrafo tnico. O processo administrativo punitivo para apuragdo de infragdes que
impliquem apenas nas sangdes de adverténcia ou multa podera ser conduzido por servidor
efetivo ou empregado publico designado.

Art. 18. A comissdo processante podera solicitar a colaboragdo de outros 6rgaos para a
instrug¢@o processual.

Art. 19. Iniciado o processo administrativo punitivo, o responsavel pela sua condugdo ou a
comissdo processante deverd intimar o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data da intimagao, apresentar defesa escrita ¢ especificar as
provas que pretende produzir.

§ 1° A notificagio de intimagdo conterd, no minimo, a descrigdo dos fatos imputados, o
dispositivo pertinente a infragdo, a identificagdo do licitante ou do contratado ou os
elementos pelos quais se possa identifica-lo.

§ 2° A notificagio a que se refere o §1° serd enviada por uma das formas abaixo,
observando-se a ordem de preferéncia:

I — envio ao enderego eletrénico dos representantes credenciados, do licitante ou contratado
cadastrado, com comprovante de recebimento, ou;

II - envio pelo correio, com aviso de recebimento, ou;
I1I - entregue ao licitante ou ao contratado mediante recibo, ou;

IV - publicagdo no Diario Oficial do Municipio, quando comegara a contar o prazo de 15
dias (quinze) tteis para apresentagdo de defesa prévia.

§ 3° Em observancia ao disposto no § 4° do art. 137 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, os
emitentes das garantias de contratagdes de obras, servigos ¢ fornecimentos deverdo ser
notificados pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo punitivo.

Art. 20. Serio indeferidas pela comissdo processante ou pelo responsével pela condugao do -
processo administrativo punitivo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, L\/\
impertinentes, desnecessérias, protelatorias ou intempestivas. \

-
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Art. 21. Na hipétese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de juntada
de provas julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado podera
apresentar alegagdes finais no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data da intimagao.

Art. 22. A comissdo processante ou o responsavel pela condugdo do processo
administrativo punitivo devera elaborar e remeter ao ordenador de despesas relatério final
conclusivo quanto a inocéncia ou a responsabilidade do licitante ou o contratado, que
contenha:

I — os fatos analisados;

II — os dispositivos legais, regulamentares e contratuais infringidos, se for o caso;
III — a analise das manifestagdes de defesa apresentadas, se for o caso:

IV — as sangdes a que esta sujeito o licitante ou o contratado, se for o caso;

§ 1° O relatorio de que trata este artigo podera propor a absolvi¢do por insuficiéncia de
provas quanto a autoria e ou materialidade.

§ 2° O relatorio de que trata este artigo poderd conter sugestdes sobre medidas que podem
ser adotadas pela Administragio Publica Direta, objetivando evitar a repetigdo de fatos ou
irregularidades semelhantes aos apurados no processo administrativo punitivo.

Segdo I11
Da aplica¢iio de sangio e fase recursal

Art. 23. O ordenador de despesas. devera proferir sua decisdo, podendo acolher no todo,
parcialmente, ou recusar as razdes expostas no relatério final de que trata o art. 22 deste
Decreto.

§ 1° O licitante ou o contratado sera informado da decisdo de que trata o caput por oficio,
nos termos do §2° do art. 19 deste Decreto, abrindo-se prazo para apresentagao de recurso ou
pedido de reconsideragao.

§ 2° Tratando-se da sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administragdo Publica, o ordenador de despesas encaminhara o processo para manifestagido

juridica e fundamentara seu entendimento, conforme o disposto no art. 10 deste Decreto, e:

I - decidird entre o acolhimento da defesa do licitante ou o contratado ou a aplicagdo da
sangao; €

II - publicara o extrato da decisdo no Diario Oficial.

Art. 24. Da decisdo que aplica as penalidades de adverténcia, multa e impedimento de licitar [
e contratar caber4 recurso no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data da intimagao.
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Art. 25. Da decisdo que aplica a penalidade de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar cabera apenas pedido de reconsideragdo a ser apresentado no prazo de 15 (quinze)
dias tteis, contado da data do recebimento da intimagao.

Art. 26. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisio
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

Art. 27. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se
ndo reconsiderar a decisdo no prazo de 5 (cinco) dias uteis, devera proferir sua decisdao no
prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do recebimento dos autos.

Secao IV
Do computo das sancdes

Art. 28. Sobrevindo nova condenagdo, no curso do periodo de vigéncia das sangdes
indicadas nos incisos III e IV do art. 4° deste Decreto, sera somado ao periodo remanescente
o tempo fixado na nova decisdo condenatdria, reiniciando-se os efeitos das sangdes.

§1° No computo das sangdes, nos termos do caput, observar-se-a o prazo maximo de 6 (seis)
anos em que o condenado ficard impedido de licitar ou contratar com a Administragdo
Publica Municipal.

§2° Em qualquer caso, a unificagdo das sangdes ndo podera resultar em cumprimento inferior
a metade do total fixado na condenagdo, ainda que ultrapasse o prazo de 6 (seis) anos
previsto no §1° do deste artigo.

§3° No computo das sangdes, nos termos do caput, contam-se as condenagdes em meses,
desprezando-se os dias, respeitando-se o limite maximo previsto no §1° deste artigo,

orientado pelo termo inicial da primeira condenagao.

Art. 29. Sdo independentes e operam efeitos independentes as infragdes autonomas
praticadas pelo licitante ou pelo contratado.

Paragrafo tinico. As sangdes previstas nos incisos III e IV do art. 4° deste Decreto serao
aplicadas de modo independente em relagdo a cada infragdo diversa cometida.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES GERAIS

Segio I
Da Reabilitagiao

Art. 30. I admitida a reabilitagdo do licitante ou o contratado perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:

I - reparagio integral do dano causado a Administragdo Publica;

II - pagamento da multa;

0
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III - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagio da penalidade, no caso de
declaragdo de inidoneidade;

IV - cumprimento das condigdes de reabilitagio definidas no ato punitivo;

V - andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos definidos neste artigo.

Parsagrafo tnico. A sangdo pelas infragdes previstas nos incisos VIII e XII do caput do art.
155 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, exigira, como condig@o de reabilitagdo do licitante ou
o contratado, a implantagio ou aperfeigoamento de programa de integridade pelo
responsavel.

Se¢ao I1
Da desconsideragio da personalidade juridica

Art. 31. A personalidade juridica do infrator poderd ser desconsiderada, sempre que
utilizada com abuso de direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prética de atos ilicitos
previstos na Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou para provocar confusdo patrimonial.

§ 1° Desconsiderada a personalidade juridica, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou
controle, de fato ou de direito, com o sancionado.

§ 2° Nas hipoteses desconsideragio da personalidade juridica de que trata este artigo, serdo
observados o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

§ 3° O processo poderé ser instaurado exclusivamente contra administradores e socios que
possuem poderes de administragdo, se identificada pratica de subterfugios, visando burlar os
objetivos legais da propria sangdo administrativa.

Segao 111
Do julgamento conjunto de atos lesivos contra a Administra¢ao

Art. 32. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n° 14.133, de 2021,
ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei Federal n® 12.846, de 2013, de 01 de agosto de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e a autoridade competente.

Secio IV
Da Prescri¢ao
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Art. 33. A prescrigio ocorrerd em 05 (cinco) anos, contados da ciéncia da infra¢do pela
Administragdo, e serd interrompida ou suspensa conforme previsdo do § 4° do art. 158 da Lei
Federal n® 14.133, de 2021.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 34. A aplicagio das sangdes previstas neste Decreto ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica.

Art. 35. Fica facultado ao responsavel pela condugdo do processo administrativo punitivo, a
comissdo processante e a autoridade instauradora do processo administrativo punitivo,
submeté-lo a manifestag@o juridica a qualquer tempo.

Art. 36. Os orgios e entidades deverdo assegurar o sigilo ¢ a integridade dos dados e
informagdes da ferramenta informatizada de que trata este Decreto, protegendo-os contra
danos e utiliza¢des indevidas ou desautorizadas no ambito de sua atuagdo.

Art. 37. Os casos omissos decorrentes da aplicagdo deste Decreto serdo dirimidos pela
Secretaria Municipal de Fazenda e Gestéo Estratégica, no ambito de suas competéncias, que

podera expedir normas complementares ¢ disponibilizar informagdes adicionais.

Art. 38. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

Prefeitura do Municipio de Caj fevereiro de 2024.

\

DANILO BARBOSA MACHADO
Pref?o'Munic' al
MICHAET. CAMPOS CUNHA

Secretirio Municipal de Fazenda e Gestio Estratégica

Publicado no Diario Oficial do Municipio e arquivado em pasta propria, no local de costume.

Secretaria Municipal de Governo
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ANEXO IX - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO ME/EPP.

XXXXXXXX, inscrito no CNPJ n.o XXXXXXXX, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)
XXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n. XXXXXXXX e do CPF n.o XXXXXXXX,
DECLARA, para os fins dispostos no Pregdo Eletronico n.0 __ / , Sob as penas da Lei, que esta
empresa, na presente data, é considerada:

() MICROEMPRESA, conforme Inciso | do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14/12/2006;

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de
14/12/2006;

( ) MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, conforme paragrafo 1° do artigo 18-A da Lei Complementar
n° 123, de 14/12/2006, com redacdo dada pela Lei Complementar n° 188, de 2021.

() COOPERATIVA, nos termos do Art. 34, da Lei Federal n°® 11488/2007.

DECLARA ainda:

1. Que a empresa esta excluida das vedacgdes constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n.°
123, de 14 de dezembro de 2006;

2. Que ndo extrapolou a receita bruta maxima relativa ao enquadramento como empresa de pequeno porte, de
que trata o art. 3° Il da Lei Complementar n° 123, de 2006, em relagdo aos valores dos contratos celebrados
com a Administragdo Publica no ano-calendério de realizacao da licitacao.

Local: , , de de

Assinatura

(Assinatura e identificacdo do representante legal/procurador da proponente)

Nota: Este Modelo devera ser impresso em papel timbrado da empresa licitante, com indicacao do seu subscritor.
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ANEXO X - DECLARAGAO LGPD.

XXXXXXXX, inscrito no CNPJ n.e XXXXXXXX, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)
XXXXXXXX, portador(a) da Carteira de Identidade n.2 XXXXXXXX e do CPF n.2 XXXXXXXX, DECLARA,
para os devidos fins, que tem pleno conhecimento das regras contidas no edital de licitagdo e que possui as
condicdes de habilitacdo previstas no edital, bem como tem ciéncia de que:

1. Como condicéo para participar desta licitacdo e ser contratado (a), o(a) interessado(a) deve fornecer para a
Administracdo Publica diversos dados pessoais, entre eles:

1.1. Aqueles inerentes a documentos de identificacao;

1.2. Referentes a participagfes societarias;

1.3. Informacdes inseridas em contratos sociais;

1.4. Enderecos fisicos e eletronicos;

1.5. Estado civil;

1.6. Eventuais informacdes sobre conjuges;

1.7. Relag0es de parentesco;

1.8. NUmero de telefone;

1.9. SangBes administrativas que esteja cumprindo perante a Administragdo Publica;

1.10. Informagdes sobre eventuais condenagdes no plano criminal ou por improbidade administrativa; dentre
outros necessarios a contratagao.

2. Essas informagdes constardo do processo administrativo e serdo objeto de tratamento por parte da
Administracdo Publica.
3. O tratamento dos dados pessoais relacionados aos processos de contratagdo se presume valido, legitimo e,

portanto, juridicamente adequado.

Local: , , de de

Assinatura

(Assinatura e identificagdo do representante legal/procurador da proponente)

Nota: Este Modelo devera ser impresso em papel timbrado da empresa licitante, com indicagao do seu subscritor.
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ANEXO XI — MODELO DE TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE:
CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO:

ADVOGADO (S)/ N° OAB/email: (*)
Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execuc¢do contratual, estardo
sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo
sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse, Despachos e
Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrdnico, em consonancia com o estabelecido na
Resolugdo n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisfes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do
Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de
janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entéo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Codigo de Processo
Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no médulo eletronico do “Cadastro
Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instru¢cbes n°01/2020, conforme
“Declaragdo(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa, interpor

recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:
Cargo:
CPF:
RESPONSAVEIS  PELA  HOMOLOGACAO DO CERTAME _ OU _ RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

Pela contratada:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

Subscritor Ordenador de despesa
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ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco eletronico.
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ANEXO XII - PRECO DE REFERENCIA

Descrigéo do Servigo Qtde. Unidade Valor Unit. Valor 12
meses
Licenciamento de uso temporario de
Software de Gestdo de Salde e 12 Més R$114.137,0667 | R$1.369.644,80
Planejamento do Projeto
Implantacéo, conversdo, migragéo de dados 05 Més R$132.250,0000 | R$ 661.250,00
Projeto assistido e Capacitagcdo Continuada 12 Més R$113.750,0000 | R$1.365.000,00
Hospedagem em Datacenter 12 Més R$ 16.296,7000 | R$ 195.560,40
Atualizacdo Mensal, Suporte e Manutengdo 12 Més R$102.500,0000 | R$1.230.000,00
D_esenvolwmento de customizagdes no 1.200 Horas R$ 306.270.00
sistema
VALOR TOTAL R$ 5.127.725,20

Valor total de R$ 5.127.725,20 (cinco milhdes, cento e vinte e sete mil setecentos e vinte e cinco reais e vinte centavos)
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