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ESTADO DE SAO PAULO

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 04/2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 4.615/2020
TIPO DE LICITACAO: MENOR PRECO GLOBAL

Objeto: Contratacdo de servicos especializados na area de Tecnologia da Informagdo-TI, visando o
atendimento das necessidades da SMC-Secretaria de Modernizacdo e Comunicagdo, assim como a
plataforma de métricas, controle e gerenciamento, conforme Termo de Referéncia que integra este Edital

como Anexo Il.

Data e Horario de Inicio da Sessdo: 01 de fevereiro de 2021, as 09h00min.

Local da Realizac8o da Sessdo: Sala de Reunides do Departamento de Compras e Licitagdes; localizada no

Paco Municipal — Praca José Rodrigues do Nascimento, n° 30, Agua Fria, Distrito Sede de Cajamar/SP —
CEP: 07.752-060.

e A Sessdo sera conduzida pelo Senhor Pregoeiro com o auxilio da Equipe de Apoio (desighados
através da Portaria n°® 1.250 de 22/09/2020).
e Os Envelopes contendo a Proposta e os documentos de Habilitagdo serdo recebidos na Sessdo de

processamento (logo apos a Fase de Credenciamento).

Retirada do Edital, Esclarecimentos e Impugnacdes: copias do Edital podem ser obtidas pessoalmente

(mediante o fornecimento de algum dispositivo para armazenamento de dados) junto ao Departamento de
Compras e Licitacdes — Paco Municipal — Praca José Rodrigues do Nascimento, n® 30, Agua Fria, Distrito
Sede de Cajamar/SP - CEP: 07.752-060; Telefone: +55 (11) 4446-7699; por E-Mail:

compras@cajamar.sp.gov.br; ou ainda na pagina virtual da Prefeitura (http://www.cajamar.sp.gov.br).

e Os Esclarecimentos prestados e as Decisfes sobre eventuais Impugnag6es serdo disponibilizados na

pagina virtual da Prefeitura e encaminhados aos interessados (nos termos do Anexo ).
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PREAMBULO
A Prefeitura do Municipio de Cajamar, através de seu Pregoeiro, torna publico que se acha aberta a
presente LICITACAO; na modalidade PREGAO PRESENCIAL; do tipo MENOR PRECO
GLOBAL; visando a Contratagdo de servicos especializados na area de Tecnologia da Informag&o-
TI, visando o atendimento das necessidades da SMC-Secretaria de Modernizacdo e Comunicacao,
assim como a plataforma de métricas, controle e gerenciamento, conforme Termo de Referéncia que
integra este Edital como Anexo Il.
Este certame serd regido pela Lei Federal n® 10.520/2002; aplicando-se subsidiariamente, no que
couberem, as disposicGes da Lei Federal n® 8.666/1993; Lei Complementar n® 123/2006; e todas as
suas alteracGes posteriores e demais normas constitucionais e infraconstitucionais aplicaveis
(independentemente de expressa transcricdo no corpo do Edital).
As Propostas deverdo obedecer as especificacbes e exigéncias constantes deste instrumento
convocatorio (especialmente aquelas contidas no Anexo I1).
As empresas interessadas em participar do certame deverdo observar rigorosamente o horario fixado

para o0 processamento da Sessdo PUblica; pois eventuais atrasos (ainda que minimos) ndo serdo

tolerados.

Integram este Edital os Anexos | a XI.

Anexo | — Recibo de retirada de edital

Anexo Il — Termo de Referéncia

Anexo Il — Proposta Comercial

Anexo IV — Declaracdo de Habilitagéo

Anexo V — Declaragdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
Anexo VI — Declaracdo de Elaboracdo Independente de Proposta e Atuacdo Conforme ao Marco
Legal Anticorrupcéo

Anexo VIl — Declaragdes Diversas

Anexo VIII - Precos de Preferéncia

Anexo IX — Minuta Contratual

Anexo X — Minuta de Pedido de Fornecimento

Anexo XI — Modelo de Termo de Ciéncia e de Notificacdo
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ESTADO DE SAO PAULO

1. Consideragdes Iniciais:

1.1 E expressamente vedada a subcontratagio do objeto desta licitago.
1.2. A Despesa total orgada de R$ 724.599,98, correrd por conta das Fichas Orcamentarias: 757;
284; 126; e 455.

2. Participagéo:

2.1. Poderdo participar deste Pregdo todas as empresas interessadas do ramo de atividade pertinente ao
objeto desta licitacdo que atenderem as exigéncias de Habilitacdo.

2.2. N&o sera permitida a participacdo de empresas:

2.2.1. Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
2.2.2. Reunidas sob a forma de Consércio (qualquer que seja sua forma de constituicdo);
2.2.3. Suspensas Temporariamente para Licitar e Impedidas de Contratar com esta Municipalidade (nos

termos do Inciso 111 do Art. 87 da Lei Federal n° 8.666/1993 e suas alteraces);

2.24. Impedidas de Licitar e Contratar (nos termos do Art. 7° da Lei Federal n° 10.520/2002);
2.2.5. Impedidas de Licitar e Contratar (nos termos do Art. 10 da Lei Federal n°® 9.605/1998);
2.2.6. Empresas declaradas inidoneas pelo Poder Publico (e ainda néo reabilitadas).

3. Credenciamento:

3.1. Por ocasido da Fase de Credenciamento dos licitantes, devera ser apresentado o que segue:

3.1.1. Quanto aos Representantes:

3.1.1.1. Tratando-se de Representante Legal (sécio, proprietario, dirigente ou assemelhado):

instrumento constitutivo da empresa registrado na Junta Comercial; ou tratando-se de

Sociedade Simples, o ato constitutivo registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas
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Juridicas; no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes

em decorréncia de tal investidura;

3.1.1.2. Tratando-se de Procurador: instrumento pablico de Procuracéo ou instrumento particular do
Representante Legal que o assina, assinatura essa que devera ser confrontada nos moldes do
inciso |, art, 3° da Lei n® 13.726, de 8 de outubro de 2018, sendo facultado o reconhecimento
de firma; do qual constem poderes especificos para formular ofertas e lances, negociar precos,
interpor recursos e desistir de sua interposicdo; bem como praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame. No caso de instrumento particular, o Procurador devera apresentar

instrumento constitutivo da empresa na forma estipulada no subitem 3.1.1.1;

3.1.1.3. O Representante (Legal ou Procurador) da empresa interessada devera identificar-se exibindo

documento oficial que contenha foto;

3.1.1.4. O licitante que ndo contar com um Representante presente na Sessao ou, ainda que presente,
ndo puder praticar atos em seu nome por conta da apresentacdo de documentacéo defeituosa,
ficara impedido de participar da fase de lances verbais, de negociar precos, de declarar a
intengdo de interpor ou de renunciar ao direito de interpor recurso; ficando mantido, portanto,
0 preco apresentado na Proposta escrita (que ha de ser considerada para efeito de ordenacgéo
das Propostas e apuragdo do Menor Prego).

3.1.15. Sera admitido apenas 01 (um) Representante para cada licitante credenciado, sendo que cada

um deles podera representar apenas um licitante credenciado.

3.1.2. Quanto ao Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitag&o:

3.1.2.1. Declaracdo de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitagdo e inexisténcia de qualquer
fato impeditivo & participagdo, que deverd ser feita de acordo com o modelo estabelecido no
Anexo IV deste Edital; e apresentada FORA dos Envelopes n°® 01 (Proposta) e n° 02

(Habilitag&o).

3.1.3. Quanto as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte:
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3.1.3.1. Declaracéo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte visando ao exercicio dos direitos
previstos nos Arts. 42 a 45 da Lei Complementar n® 123/2006; que devera ser feita de acordo
com o modelo estabelecido no Anexo V deste Edital; e apresentada FORA dos Envelopes n°
01 (Proposta) e n° 02 (Habilitagao).

4. Forma de Apresentacdo da Proposta e dos Documentos de Habilitagao:

4.1. A Proposta e 0os Documentos de Habilitacdo deverdo ser apresentados separadamente, em dois

Envelopes (fechados e indevassaveis); contando em sua parte externa os seguintes dizeres:

Denominacgéo: Denominacéo:
Envelope n° 01 — Proposta Envelope n° 02 — Habilitacdo
Pregdo Presencial n® XX/2021 Pregéo Presencial n® XX/2021

5. Proposta:

5.1. O Anexo Il devera ser utilizado para a apresentacdo da Proposta (datilografado, impresso ou
preenchido a mao de forma legivel); em lingua portuguesa (salvo quanto as expressdes técnicas de
uso corrente); sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas; sem cotagdes alternativas; datada e

assinada pelo Representante Legal da Licitante ou pelo Procurador.

5.2. N&o serdo admitidas, posteriormente, alegacfes de enganos, erros ou distracfes na apresentacao das
Propostas comerciais — como justificativas de quaisquer acréscimos ou solicitacdes de reembolsos e
indenizagdes de qualquer natureza.

5.3. Deverdo estar consignados na Proposta:

5.3.1. A Denominacdo, Endereco Completo, Telefone, Fax, E-Mail e CNPJ da Licitante;

53.2. Precos dos itens em algarismos, expressos em moeda corrente nacional, incluindo, além do lucro,

todas as despesas resultantes de impostos, taxas, tributos e demais encargos, assim como todas

as despesas diretas ou indiretas relacionadas com a integral execucgéo do objeto;
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5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.4.

9.5.

5.6.

5.7.
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As condicdes e prazos para execucdo estdo determinadas no Termo de Referéncia — Anexo Il do
Edital.

Validade da Proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias — contados a partir da data de sua

apresentacao.

Declaracdo impressa na Proposta de que os servicos ofertados atendem todas as especificacdes

exigidas no Anexo Il — Termo de Referéncia;

Declaragdo impressa na Proposta de que o Prego indicado contempla todos os custos diretos e
indiretos incorridos na data da apresentacdo destas Propostas (incluindo, entre outros: tributos,

encargos sociais, material, despesas administrativas, seguro e lucro).

Declaragdo de Elaboracdo Independente de Proposta e Atuacdo Conforme ao Marco Legal
Anticorrupcao — Conforme Anexo VI.

Né&o serdo admitidas cotagdes inferiores as quantidades previstas neste Edital.

O Pregoeiro podera, a seu critério, promover diligéncias complementares; visando apurar a

exequibilidade das Propostas (sendo-lhe facultado requerer esclarecimentos aos Proponentes).

Na hip6tese de apresentacdo de precos com mais de duas casas decimais; o Pregoeiro desprezara
todos os valores a partir da terceira casa decimal (inclusive refazendo o célculo para efeito de

julgamento).

Serdo desclassificadas as Propostas viciadas (seja por omissdes, defeitos ou irregularidades), em
desacordo com as formalidades insculpidas neste Edital, com valores superiores ao limite
estabelecido no item 5.7.1 ou ainda com precos manifestamente inexequiveis (considerados aqueles
que ndo venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentacdo que comprove que 0S
custos dos insumos séo coerentes com 0s de mercado e que o0s coeficientes de produtividade sejam
compativeis com a execugdo do objeto da futura contratacéo), cujos defeitos ndo sejam passiveis de

sanear na propria sessao.
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5.7.1. Os pregos unitérios orcados pela Prefeitura (que serdo utilizados como parametros para a
avaliacdo acerca da aceitabilidade das Propostas) constam do Anexo VIII deste Edital e seréo o

maximo admitido.

6. Documentacéo de Habilitagcdo:

6.1. Para a Habilitacdo, todos os licitantes (inclusive as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte)

deverdo apresentar a relacdo completa de Documentos, na seguinte conformidade:

6.1.1. Habilitacdo Juridica (conforme o caso):

6.1.1.1. Em se tratando de Sociedades Empresarias ou Simples: o ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial ou no Cartério de Registro Civil
de Pessoas Juridicas, nos termos da Lei e conforme o caso; e, ainda, no caso de Sociedades

por Agdes, os documentos de elei¢io de seus administradores;

6.1.1.1.1. Os documentos descritos no item anterior deverdo estar acompanhados de todas as

alteracBes ou da consolidacdo respectiva (conforme legislagdo em vigor);
6.1.1.2. Decreto de autorizacdo e Ato de Registro ou Autorizacao para Funcionamento expedido pelo
6rgdo competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no

pais (quando a atividade assim o exigir);

6.1.1.3. Os documentos relacionados no item 6.1.1.1. ndo precisardo constar do Envelope n° 02

(Habilitag&o); se tiverem sido apresentados para o credenciamento neste Pregéo.

6.1.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

6.1.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);
6.1.2.2. Prova de inscri¢cdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal (se houver); relativo

ao domicilio ou sede do licitante — pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o

objeto do certame;
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6.1.2.3.

6.1.2.4.

6.1.2.4.1.

6.1.2.5.

6.1.2.6.

6.1.2.7.

6.1.2.8.

6.1.2.8.1.

6.1.2.8.2.
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Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de
Negativa; relativos a Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido (expedidas pela Secretaria
da Receita Federal);

Prova de regularidade perante o Sistema de Seguridade Social (INSS); mediante a
apresentacdo da CND (Certiddo Negativa de Débito); ou Certidao Positiva de Débitos com
Efeitos de Negativa (CPD-EN);
A exigéncia contida no item 6.1.2.4. podera ser dispensada da sua apresentacéo apartada,
desde que as informagdes pertinentes a ref. conste no corpo do exigido no item 6.1.2.3.;
Certiddo Negativa OU Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Mobiliarios (expedida

pela Secretaria Municipal de Financas).

Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS); por meio
da apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); ou Positiva de Débitos Trabalhistas com
Efeitos de Negativa; em cumprimento a Lei Federal n° 12.440/2011 e & Resolucdo
Administrativa TST n° 1470/2011;

As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, por ocasido da participacao neste certame,
deverdo apresentar toda a documentagéo exigida para fins de comprovacao de regularidade

fiscal (mesmo que apresente alguma restricao);

Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis — a contar da publicagdo da homologacéo do
certame (prorrogdveis por igual periodo); para a regularizacdo da documentag&o,
pagamento ou parcelamento do débito; e emissdo de eventuais certiddes negativas (ou

positivas com efeito de certiddes negativas);

A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem 6.1.2.8.1. implicara
na decadéncia do direito & contratacdo; sem prejuizo das san¢des previstas neste edital;

procedendo-se a convocacdo dos licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos
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6.1.3.

6.1.3.1.

6.1.3.2.

6.1.4.

6.14.1.

6.1.5.

6.1.5.1.

6.1.5.1.1.

6.1.5.1.2.

6.1.5.1.2.1.
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referentes ao procedimento licitatério — nos termos do Art. 4°, Inciso XXI1I da Lei Federal
n° 10.520/2002.

Quialificacdo Econdmico-Financeira:

Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial ou Extrajudicial (expedida até

sessenta dias antes da Sessdo Publica pelo Distribuidor da sede da Pessoa Juridica).

Na hipotese em que a certiddo de que trata o item anterior for positiva; deve o licitante
apresentar comprovante da Homologagdo/Deferimento pelo juizo competente do Plano de
Recuperacéo Judicial/Extrajudicial em vigor (nos termos da Sumula n® 50 do E. TCESP).

Qualificacdo Operacional:

Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto desta
licitacdo; por meio da apresentacdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s)

por Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado, em qualquer tempo e quantidades.

Documentagdo Complementar:

Declaragdo, conforme modelo estabelecido no Anexo VII deste Edital, elaborada em papel
timbrado e subscrita por Representante Legal do Licitante, atestando:

Nos termos do Inciso V do Art. 27 da Lei Federal n° 8.666/1993 (e alteragdes); a empresa
encontra-se em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho; no que se refere a
observancia do disposto no Inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal;
Declaragdo de ciéncia de que caso sagre-se vencedora do certame, devera ser apresentado
em ate 5 (cinco) dias uteis, PROVA CONCEITO. Ficando a critério da Prefeitura
Municipal de Cajamar o dia a ser agendado.

A ndo apresentacdo ou atendimento do subitem 6.1.5.1.2 (prova conceito), causara

inabilitacdo sem direito de precluséo.
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6.2. DisposicOes Gerais sobre a Documentacdo de Habilitacéo:

6.2.1. Os documentos deverdo estar ordenados, numerados e rubricados pelo Representante Legal do
licitante; e poderéo ser apresentados no original, por qualquer processo de cdpia, autenticada por
cartorio competente, ou mesmo por copias simples (desde que acompanhada do original para que
seja autenticada pelo Pregoeiro ou por um dos membros da Equipe de Apoio no ato de sua

apresentacao);

6.2.2. Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documentos” em substituicao aos

documentos ora exigidos (inclusive certid6es);

6.2.3. Nas hipoteses de ndo constar prazo de validade das Certiddes apresentadas, esta Municipalidade
aceitard como validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de

apresentacéo das Propostas;

6.2.4. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz; e se for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial — exceto aqueles documentos que, pela

prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

6.2.4.1. Caso o licitante pretenda que um de seus estabelecimentos (que ndo o participante desta
licitacdo) execute o futuro contrato; devera apresentar toda documentacdo de ambos o0s

estabelecimentos — disposta nos subitens 6.1.1. a 6.1.5.;

6.2.5. Se algum documento apresentar falha ndo sandvel na sessdo; isto acarretard a inabilitagdo do
licitante.
6.2.6. E facultado ao Pregoeiro ou a Equipe de Apoio diligenciar efetuando consulta direta na Internet;

acessando sites dos 0rgaos expedidores para verificar a veracidade dos documentos obtidos por

este meio eletronico.
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7. Procedimento e Julgamento:

7.1. No horério e local indicados no principio deste Edital sera aberta a Sessao Publica; iniciando-se pela
Fase de Credenciamento dos Licitantes interessados em participar deste certame (ocasido em que
serdo apresentados os documentos indicados no item 3.1.).

7.2. Encerrada a Fase de Credenciamento, os Licitantes entregardo ao Pregoeiro os Envelopes n° 01 e 02;

contendo, cada qual, separadamente, a Proposta de Precos e a Documentacao de Habilitacao.

7.3. O julgamento sera feito pelo critério de WISl Ada=IseR€lle]eE1l; observadas as especificacdes técnicas

e parametros minimos de qualidade definidos neste Edital.

7.3.1. Havendo divergéncia entre os valores, prevalecera o “valor unitario por extenso do item”. As

correcOes efetuadas serdo consideradas para apuragdo do valor da Proposta.

7.4. A andlise das Propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condi¢Bes estabelecidas neste
Edital e seus Anexos; sendo desclassificadas as Propostas:

74.1. Cujo objeto ndo atenda as especificacBes, prazos e condicOes fixados neste Edital (inclusive

quanto as comprovacdes, declaracGes e outros); a serem certificados na sessdo publica;

7.4.2. Que apresentem pre¢o ou vantagem baseados exclusivamente em Proposta ofertada pelos demais
licitantes;

7.4.3. Que contiverem cotacdo do objeto diverso daquele constante neste Edital.

7.4.4. Que apresentem precos total ou unitario simbolicos, irrisérios ou de valor zero; incompativeis

com 0s pre¢os dos insumos e salarios de mercado; acrescidos dos respectivos encargos; exceto
quando se referirem a materiais e instalagfes de propriedade da propria licitante; para os quais

ela renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

7.5. Na hipotese de desclassificacdo de todas as Propostas, o Pregoeiro dara por encerrado o certame

(lavrando-se ata a respeito).
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7.6. As Propostas classificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com observancia dos seguintes

critérios:
7.6.1. Selecdo da Proposta de Menor Preco e das demais com precos até 10% (dez por cento) superiores
aquela;
7.6.2. Néo havendo pelo menos trés Propostas nas condi¢Bes definidas no item anterior; serdo

selecionadas as Propostas que apresentarem 0s menores precos (até o0 maximo de trés). No caso
de empate das Propostas, serdo admitidas todas estas — independentemente do nimero de

licitantes;

7.6.3. O Pregoeiro convidara individualmente os autores das Propostas selecionadas a formular lances
de forma verbal e sequencial; a partir do autor da Proposta de Maior Preco; e os demais, em

ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de precos;

7.6.3.1. A licitante sorteada em primeiro lugar escolhera a posi¢éo na ordenacgdo de lances em relacdo
aos demais empatados; e assim sucessivamente até a defini¢do completa da ordem de lances.

7.7. Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes; inferiores a Proposta do
Menor Preco; ou em valores distintos e decrescentes inferiores ao do Ultimo valor apresentado pela
prépria licitante ofertante; observadas; aplicaveis, inclusive, em relacdo ao primeiro formulado;

prevalecendo o primeiro lance recebido; quando ocorrerem dois ou mais lances do mesmo valor.

7.8. A etapa de lances seré considerada encerrada quando todos os participantes desta etapa declinarem

da formulagdo de lances;

7.8.1. Considerada encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro poderd fruir da disposic¢éo contida no item
7.12.

7.9. Se houver empate, serd assegurado o exercicio do Direito de Preferéncia as Microempresas e

Empresas de Pequeno Porte; nos seguintes termos:
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Entende-se por “empate” aquelas situacdes em que as Propostas apresentadas pelas
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores
a Proposta mais bem classificada;

A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte cuja Proposta for mais bem classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da Fase de Lances; situacao

em que sua Proposta seré declarada a Melhor Oferta.

Para tanto, sera convocada para exercer seu Direito de Preferéncia e apresentar nova Proposta
no prazo maximo de 05 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos lances; a contar da

convocagdo do Pregoeiro; sob pena de preclusao.

Se houver equivaléncia dos valores das Propostas apresentadas pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 7.9.1.
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera exercer a

preferéncia e apresentar nova Proposta.

Entende-se por “equivaléncia dos valores das propostas™ as que apresentarem igual valor

(respeitada a ordem de classificagéo).

O exercicio do Direito de Preferéncia somente sera aplicado quando a melhor oferta da Fase de

Lances ndo tiver sido apresentada por Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.

N&o ocorrendo a contratagdo da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte; retomar-se-8o, em
sessdo publica, os procedimentos relativos a licitagdo; nos termos do quanto disposto no Art. 4°,
Inciso XXIII, da Lei Federal n°® 10.520/2002; sendo assegurado o exercicio do Direito de
Preferéncia na hipotese de haver participagdo de demais ME’s e EPP’s (cujas Propostas se

encontrem no intervalo estabelecido no subitem 7.9.1.

Nao configurada a hipdtese prevista no subitem anterior; sera declarada a “melhor oferta”

aquela Proposta vencedora da Fase de Lances.

Nos termos do Art. 49, Inciso 11 da Lei Complementar n® 123/2006; ndo havera cotas especificas

para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte; haja visto que o tratamento diferenciado e
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simplificado previsto nos Arts. 47 e 48 desta norma representaria prejuizo ao conjunto ou
complexo do objeto a ser contratado; trazendo grandes prejuizos & Administracdo Publica.

Apoés a Fase de Lances, serdo classificadas na ordem crescente dos valores as Propostas néo
selecionadas por conta da regra disposta no item 7.6.1.; e aquelas selecionadas para a etapa de Lances

(considerando-se para estas o Gltimo preco ofertado).

N&o podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente as penalidades

legais cabiveis.
O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducdo do preco.

Apl6s a negociagdo, o Pregoeiro examinard a aceitabilidade do menor preco (decidindo

motivadamente a respeito).

Considerada aceitavel a oferta de menor preco; no momento oportuno, a critério do Pregoeiro; serd

verificado o atendimento da Licitante as condi¢des habilitatdrias estipuladas neste Edital.

Eventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades nos documentos de habilitacdo efetivamente
entregues, poderdo ser saneadas na Sessao Publica de processamento do Pregdo; até a decisao sobre

a Habilitacdo (sendo vedada a apresentacdo de documentos novos).

A verificacdo sera certificada pelo Pregoeiro, anexando aos autos documentos passiveis de obtencao

por meio eletrénico (salvo impossibilidade devidamente justificada).

Esta Municipalidade ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos
de informagdes, no momento da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo

apresentados os documentos alcangados pela verificacdo, a licitante sera inabilitada.

Constatado o atendimento pleno aos requisitos de Habilitacdo previstos neste Edital, a licitante serd

habilitada e declarada vencedora.

Se a oferta de Menor Preco ndo for aceitavel; ou se a Licitante ndo atender as exigéncias de

habilitacdo; o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificacdo, podendo
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negociar com 0s respectivos autores; até a apuragdo de uma Proposta que, verificada sua
aceitabilidade e a Habilitacdo da Licitante, ser& declarada vencedora.

7.20. Da sessdo serd lavrada Ata Circunstanciada; na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e
que, ao final, sera assinada pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio.

7.21. O Pregoeiro, na fase de julgamento, podera promover quaisquer diligéncias julgadas necessarias a
analise das Propostas, da documentacéo, e declara¢fes apresentadas, devendo os licitantes atender

as solicitagdes no prazo por ele estipulado, contado do recebimento da convocagéo.

8. Impugnacéo ao Edital, Recurso, Adjudicacdo e Homologagao:

8.1. Até dois dias Uteis antes da data fixada para o recebimento das Propostas; qualquer pessoa podera

solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatorio do Pregdo.

8.2. Eventual impugnagdo devera ser dirigida ao subscritor deste Edital e protocolada no Departamento
de Compras e Licitagdes.

8.2.1. Acolhida a peti¢do contra o ato convocatério, em despacho fundamentado, seré designada nova

data para a realizag8o deste certame.

8.3. A entrega da Proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado este Edital, implicara na

plena aceitacdo, por parte das interessadas, das condigdes nele estabelecidas.

8.4. Dos atos do Pregoeiro cabe recurso; devendo haver manifestacdo verbal imediata na prépria Sessao
Publica; com o devido registro em Ata da sintese da motivagéo da sua intencdo; abrindo-se entéo o
prazo de trés dias que comecara a correr a partir do dia em que houver expediente nesta
Municipalidade para a apresentacdo das Razdes (por meio de Memoriais); ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para apresentar ContrarrazGes, em igual nimero de dias; que
comegardo a correr no término do prazo do Recorrente; sendo-lhes assegurada vista imediata aos

autos.

8.4.1. Na hipétese de interposicdo de Recurso; o Pregoeiro encaminhard os autos devidamente

fundamentados a autoridade competente;
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8.4.2. O recurso contra decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo; e o seu acolhimento resultara na

invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.4.3. Os Recursos devem ser protocolizados no Departamento de Compras e Licitacfes; localizada no
Paco Municipal (Praca José Rodrigues do Nascimento, n° 30, Agua Fria, Distrito Sede de
Cajamar/SP — CEP: 07.752-060); e dirigidos ao Sr. Prefeito (na qualidade de Autoridade Maxima

Competente).

8.5. Admitem-se Recursos por intermédio de e-mail (compras@cajamar.sp.gov.br); ficando a validade
do procedimento condicionada & protocolizac¢éo do original na DCL no prazo de 48 (quarenta e 0ito)

horas ap0s 0 seu envio.

8.6. Uma vez decididos os Recursos Administrativos eventualmente interpostos e, constatada a
regularidade dos atos praticados; a Autoridade Competente, no interesse publico, adjudicara o objeto

do certame ao licitante vencedor; e homologara o procedimento licitatorio.

8.7. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada pelo Licitante na Sessdo Publica importara na
decadéncia do direito de recurso; na adjudicacdo do objeto do certame ao licitante vencedor; e no
encaminhamento do processo a autoridade competente para homologacéo.

9. Prazos e Condicbes de Execucao:

9.1. A execucdo do objeto ocorrerd conforme as especificagdes e condi¢Oes estabelecidas no Anexo Il
deste Edital; correndo por conta da empresa proponente todas as despesas pertinentes; tais como,
tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios.

9.2. O recebimento dos servigos dar-se-4 pelo Fiscal do Contrato designado pela Secretaria Gestora da
avenca; e somente efetivar-se-a se estiverem plenamente de acordo com as especificagdes constantes
do termo de referencia e da Proposta apresentada pela Contratada.

9.3. Cabera a Contratada:

9.3.1. Arcar com as despesas para plena execuc¢do do objeto a ele adjudicado;
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9.3.2. Responder por quaisquer danos causados & Administracdo Publica ou a terceiros; oriundos de sua
culpa ou dolo durante o fornecimento do objeto; os quais ndo serdo excluidos ou reduzidos em

decorréncia do acompanhamento exercido por esta Municipalidade.

9.3.3. Atender a toda a legislacao vigente (no &mbito federal, estadual e municipal); durante a execucéo
do objeto.
9.34. Constatadas irregularidades no servigo, esta Municipalidade, sem prejuizo das penalidades

cabiveis, podera:

9.34.1. Rejeitad-lo (no todo ou em parte) se ndo corresponder as especificacbes do Termo de

Referéncia (Anexo 1) deste Edital; determinando sua substituicao;

9.4. As irregularidades deverdo ser sanadas no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis; contados do
recebimento pela Detentora/Contratada da Notificagdo; por escrito; mantido o preco inicialmente
ofertado.

10. Forma de Pagamento:

10.1.  Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias; contados das datas de emissdo dos Recibos

Definitivos; diretamente no Banco e conta corrente da Detentora/Contratada;

10.1.1. Conforme o Protocolo ICMS 42/2009 (alterado pelo Protocolo ICMS 44/2015); foram obrigados
a emitir Nota Fiscal Eletrénica (NF-e); modelo 55; em substituicdo & Nota Fiscal modelo 1 ou 1-
A,; os contribuintes que, independentemente da atividade econdmica exercida; realizem operacdes

destinadas a Administracdo Publica (Direta ou Indireta).

10.2. Na&o sera iniciada a contagem de prazo, caso os documentos fiscais apresentados ou outros

necessarios a contratacdo contenham incorregdes.

10.3. A contagem do prazo para pagamento considera “dias corridos”; e tera inicio e encerramento em

dias de expediente nesta Municipalidade.
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10.4. Para efeito de pagamento, a Contratada encaminhard os documentos de cobrancga para a Secretaria
Gestora.

10.5.  Quando for constatada qualquer irregularidade na Nota Fiscal/Fatura; serd imediatamente solicitada
a Contratada uma Carta de Corre¢do (quando couber); ou, ainda, pertinente regularizacdo — que

deveréa ser encaminhada a Secretaria Gestora no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

10.5.1. Caso a Detentora/Contratada ndo apresente carta de correcdo no prazo estipulado; o prazo para

pagamento seré recontado a partir da data da sua apresentacao.

11. Sancgdes:

11.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato e/ou termo
equivalente, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da
execucgdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, ficard sujeito as sancBes previstas no Art. 7° da Lei Federal n® 10.520/2.002 e demais
penalidades legais aplicaveis.

11.2. O ndo cumprimento das obrigaces assumidas no Contrato e/ou termo equivalente; ou a ocorréncia
das hipdteses previstas nos Arts. 77 e 78 da Lei Federal n° 8.666/1993 (e suas alteragdes); autoriza,
desde ja, a Contratante a rescindir unilateralmente a avenca, independentemente de interpelacéo
judicial; sendo aplicavel, ainda, o disposto nos Arts. 79 e 80 do mesmo diploma legal (no caso de

inadimpléncia).

11.3.  Aplicam-se a esta avenga as sancdes estipuladas na Lei Federal n® 10.520/2.002 e na Lei Federal n°

8.666/1.993 (e suas alteragdes posteriores); que a Contratada declara conhecer integralmente.

11.4.  Aaplicacdo das penalidades dispostas nos artigos 86 e 87 da Lei Federal n° 8.666/1993, no ambito

desta Municipalidade, obedeceré aos seguintes termos:
a) Adverténcia;

b) Multa;
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c) Suspensdo temporéria do direito de participar em licitagdes promovidas pela PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE CAJAMAR, pelo prazo maximo de 02 (dois) anos, nos termos do artigo 87, inciso 111 da
Lei Federal n° 8.666/93,;

d) Impedimento de contratar com esta PREFEITURA e descredenciamento no sistema local de
cadastramento de fornecedores (quando for o caso), pelo prazo de até 05 (cinco) anos, nos termos do artigo
7°, Lei Federal n° 10.520/2.002;

e) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punig¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade

que aplicou a penalidade;

11.4.1. DA FORMA DE APLICACAO DA PENALIDADE PREVISTA NA ALINEA “a” do subitem
11.4.

11.4.1.1. Serd aplicada nos casos em que o descumprimento das obrigagdes e responsabilidades

assumidas neste instrumento ndo tenha acarretado severos transtornos ao desenvolvimento

dos servicos da Diretoria Requisitante (desde que ndo caiba a aplicacdo de sancdo mais

grave);
11.4.2. DA FORMA DE APLICACAO DA PENALIDADE PREVISTA NA ALINEA “b” do subitem
11.4,
11.4.2.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato e/ou termo equivalente, aceitar

ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo
Publica, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-se as

seguintes penalidades de que trata a alinea “b” do subitem 11.4:

11.4.2.1.1. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida;

11.4.2.1.2. Pagamento correspondente a diferenca de preco decorrente de nova licitacdo para o
mesmo fim.

11.4.2.2. O atraso injustificado da execucdo da avencga, sem prejuizo do disposto no paragrafo primeiro

do Art. 86 da Lei Federal n® 8.666/1.993 e Art. 7° da Lei Federal n® 10.520/2.002; sujeitara a
Contratada a Multa de mora sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida, a partir do primeiro
dia atil seguinte ao término do prazo estipulado, na seguinte proporgao:

11.4.2.2.1. Multa de 10% (dez por cento) até o 30° (trigésimo) dia de atraso;

11.4.2.2.2. Multa de 15% (quinze por cento) a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de atraso até o

45° (quadragésimo quinto) dia de atraso;
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11.4.2.2.3. A partir do 46° (quadragésimo sexto) dia estara caracterizada a inexecuc¢do total ou parcial
da obrigacdo assumida; salvo disposicdo em contrario, nos casos particulares previstos
neste Edital ou nos instrumentos da avenga; sujeitando-se & aplicacdo de Multa prevista
no ltem 11.4.2.3.
11.4.2.3. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto poderdo ser aplicadas a Contratada as seguintes
penalidades:
11.4.2.3.1.  Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida;
11.4.2.3.2.  Multa correspondente a diferenca de prego decorrente de nova licitacdo para o mesmo fim.
11.4.2.4. O objeto em desacordo com as especificacdes devera ser substituido dentro do prazo fixado
pela Municipalidade, que ndo excederd a 15 (quinze) dias, contados do recebimento da
intimac&o.
11.4.2.4.1. A ndo ocorréncia de substituicdo dentro do prazo estipulado ensejara a aplicacdo da Multa
prevista no Item 11.4.2.3.; considerando-se a mora, nesta hipétese, a partir do primeiro

dia Gtil seguinte ao término do prazo estabelecido no Item 11.4.2.4.

11.4.25. As Multas referidas neste dispositivo ndo impedem a aplicagdo de outras san¢des previstas
nas Leis n® 8.666/1.993 e 10.520/2.002.
11.4.2.6. Verificado que a obrigagdo foi cumprida com atraso injustificado ou caracterizada a

inexecucdo parcial, esta Municipalidade retera, preventivamente, o valor da Multa dos
eventuais créditos que a Contratada tenha direito; até decisdo definitiva (assegurada a Ampla
Defesa);

11.4.2.7. Caso a Contratada tenha prestado garantia, e esta for insuficiente para cobrir o valor da Multa;
seré retida a diferenca (nos termos disciplinados no Item 11.4.2.6.).

11.4.2.8. Se esta Municipalidade decidir pela ndo aplicacdo da Multa; o valor retido sera devolvido a
Contratada, devidamente corrigido pelo IPCA/IBGE.

11.4.3. DA FORMA DE APLICACAO DA PENALIDADE PREVISTA NA ALINEA “c” do subitem

11.4.

11.4.3.1. Ficard suspensa do direto de participar de licitagbes promovidas pela PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE CAJAMAR, pelo prazo de até 02 (dois) anos, sem prejuizo da aplicacio
das demais san¢Bes cabiveis a espécie, a licitante que, sagrada vencedora, descumprir a
avenca, total ou parcialmente, mediante a pratica de quaisquer atos nao previstos neste item;

11.4.3.1.1.  Asuspensdo é a san¢do que impede temporariamente o fornecedor de participar de licitagbes

e de contratar com a Administracao e serd aplicada em conformidade com os prazos a seguir:
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11.4.3.1.1.1. 12 (doze) meses nos casos em que a licitante deixar de entregar, no prazo estabelecido no
Edital, os documentos e anexos exigidos, quer por via fax ou internet, de forma provisoria,
ou, em original ou cépia autenticada, de forma definitiva;
11.43.1.1.2. 24 (vinte e quatro) meses nos casos em que a licitante, convocada dentro do prazo de
validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato e/ou termo equivalente, ensejar o
retardamento na execucgdo do objeto ou falhar na execucgdo da avenca;
11.4.3.2. A aplicacdo da penalidade de suspensdo incidird no imediato descredenciamento do licitante
do cadastro de fornecedores (quando for o caso) do Municipio de Cajamar, pelo prazo em
que durar 0 apenamento.
11.4.4. DA FORMA DE APLICACAO DA PENALIDADE PREVISTA NA ALINEA “d” do subitem
11.4.
11.4.4.1. Ficara impedida de contratar com a PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CAJAMAR e sera
descredenciada do respectivo Cadastro de Fornecedores (quando for o caso), pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, sem prejuizo da aplicacdo das demais sangdes cabiveis a espécie, a

licitante que, sagrada vencedora:

a. deixar de entregar documentacao exigida no edital;

b. ndo mantiver a proposta de preco;

C. comportar-se de modo inidéneo;

d. fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal;

11.4.4.1.1. A declaracdo de inidoneidade é consequéncia imanente a aplicacdo de qualquer das

penalidades previstas neste Edital e permanecerd em vigor enquanto perdurarem 0s
motivos que determinaram a punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo do licitante;
11.45.  DAS DISPOSICOES FINAIS DAS SANCOES
11.45.1. A licitante, a adjudicataria somente deixard de sofrer as penalidades descritas no presente

instrumento nas seguintes hip4teses:

a. Comprovagdo da ocorréncia de caso fortuito ou for¢a maior, que tenham tornado impossivel o

cumprimento da obrigacéo, e/ou;

b. Manifestacdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos imputaveis

exclusivamente a Administrag&o.

11.45.2. As multas e demais penalidades previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo

ser aplicadas isoladamente ou cumulativamente;
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11.45.3. A aplicagdo de quaisquer sangdes referidas neste dispositivo ndo afasta a responsabilizagéo

civil da Contratada pela inexecugdo total ou parcial do objeto ou pela inadimpléncia.

11454, A aplicacdo das penalidades ndo impede o Contratante de exigir o ressarcimento dos prejuizos

efetivados decorrentes de quaisquer falhas cometidas pela Contratada.

11.455. Das decisGes de aplicacdo de penalidade, cabera recurso nos termos do artigo 109 da Lei

Federal n° 8.666/1.993, observados os prazos ali fixados.

11.455.1. Recursos contra decisbes de aplicacdo de penalidade devem ser dirigidos ao
Departamento de Compras e Licitagdes e protocolizados em dias Uteis, das 8 as 16:30
horas, no Pagco Municipal sito a Praca José Rodrigues do Nascimento n° 30 — Bairro Agua
Fria — Distrito Sede — Cajamar/SP — CEP 07.752-060.

11.45.5.2. Né&o serdo conhecidos recursos enviados pelo correio, telex, fac-simile, correio eletrénico
ou qualquer outro meio de comunicacao, se, dentro do prazo previsto em lei, a peca inicial
original ndo tiver sido protocolizada.

Apbs o vencimento do prazo recursal, os valores referentes as penalidades pecuniarias serdo

cobrados judicialmente.

12. Disposigdes Finais:

12.1.  As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da disputa;
respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes; desde que ndo comprometam o interesse
publico; a finalidade e a seguranca da contratacao.

12.2. O resultado do presente certame sera divulgado no Diario Oficial do Municipio; e no endereco
eletronico desta Prefeitura (http://www.cajamar.sp.gov.br).

12.3.  Os demais atos pertinentes a esta licitacdo, passiveis de divulgacdo, serdo publicados no Diério
Oficial do Municipio.

12.4.  Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Pregoeiro.

12.5.  Para dirimir quaisquer questdes decorrentes desta licitagdo, ndo resolvidas na esfera administrativa,

sera competente o Foro da Comarca de Cajamar/SP.

Cajamar/SP, 15 de janeiro de 2021.

KAUAN BERTO SOUSA SANTOS
SECRETARIO MUNICIPAL DE MODERNIZACAO E COMUNICACAO
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ANEXO | - RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL
PREGAO PRESENCIAL N° 04/2021

Denominago:

Endereco Eletronico:

Nome Fantasia:

Endereco:

Bairro: CEP:

CNPJ n° Inscrigdo Estadual:
Fone: Fax:

Pessoa para Contato:

Obtivemos, nesta data, copia do instrumento convocatorio da licitacdo acima identificada.

Local: , de de 2021.

Assinatura

Senhor Licitante,

Visando facilitar a futura comunicacéo entre esta Municipalidade e a sua empresa; solicitamos a VVossa Senhoria que preencha o
recibo de retirada do Edital e o envie ao Departamento de Compras e Licitagbes; via correspondéncia eletronica:

compras@cajamar.sp.gov.br.

A ndo remessa do Recibo exime esta Municipalidade da comunicag8o, por meio de fax ou e-mail, de eventuais Esclarecimentos e
RetificagBes ocorridas no instrumento convocatdrio; bem como de quaisquer informag@es adicionais (ndo cabendo posteriormente
qualquer reclamacao). Recomendamaos, ainda, consultas a pagina da Prefeitura (http://www.cajamar.sp.gov.br); conferindo eventuais

Comunicacdes, Esclarecimentos ou Impugnacdes disponibilizadas.-.
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

O presente Termo de Referéncia, devidamente alinhado com o Planejamento Estratégico Institucional da
Prefeitura de Cajamar, e em conformidade com a demanda da melhoria continua dos servicos de prestados
pelo municipio, tem por objeto a contratacdo de servicos especializados na area de Tecnologia da Informacgéo-
TI, visando o atendimento das necessidades da SMC-Secretaria de Modernizacdo e Comunicacdo, assim

como a plataforma de métricas, controle e gerenciamento:

1.1 Execucéo continuada de atividades do processo de tratamento de incidentes e solicitacdo de servigos
com suporte técnico remoto e presencial (Service Desk) a usuarios, nos moldes das boas préaticas descritas
nas bibliotecas ITIL, abrangendo o esclarecimento de duvidas dos usuarios de servigos da Tl do
CONTRATANTE, o gerenciamento de incidentes, atividade que inclui: deteccdo e registro dos incidentes,
classificagdo e suporte inicial, investigacdo e diagnostico, resolucdo e recuperacdo, acompanhamento e
monitoramento do atendimento de incidente até seu fechamento;

1.2 Prestacdo de servicos de assisténcia técnica em TI, ao parque de equipamentos, atualmente instalado
ou que venha a ser instalado, estabelecendo uma nimero méximo de 1200 a 1500 computadores, compreendo
a manutencao corretiva de equipamentos (microcomputadores, servidores, notebooks, impressoras a jato de
tinta, impressoras matriciais, impressoras a laser; equipamentos ativos de rede como: switches layer 2 e 3,
hubs, concentradores dpticos, cabeamentos, roteadores; scanners, plotters, projetores multimidia, e outros);

13 Instalagdo e suporte aos programas aplicativos em equipamentos de usuarios tais como: sistema
operacionais da Microsoft Windows, Linux (todas as distribui¢cdes), MS Office, BR Office, Libre Office,
Adobe Acrobat Reader, compactadores de arquivos, programas de gravagdo de midias Oticas, drivers de
periféricos, antivirus Symantec, Corel Draw, Internet Explorer, Google Chrome, Firefox, Thunderbird, Java
Runtime, Google Earth, e outros aplicativos corporativos ou de interesse do CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera ainda executar as seguintes atividades, conforme as necessidades da
CONTRATANTE:

a) Implantacéo, instalagdo e administracdo de sistemas;

b) Implantacéo, instalagdo e administracdo de redes;

C) Configuracdo, manutencéo e instalacdo de equipamentos e aplicativos;

d) Implantacdo, configuragdo e atualizagdo de software de antivirus;

e) Configuracéo e suporte ao ambiente de rede de microcomputadores;

f) Atendimento presencial e remoto aos usudrios, de todas as localidades da CONTRATANTE;
0) Suporte a manutencdo e utilizacdo de sistemas.

h) Anédlise e teste de equipamentos;

i) Verificacao e teste de compatibilidade dos sistemas operacionais;

D Monitoramento de objetos do parque computacional da CONTRATANTE;

k) Geracdo de relatérios de indicadores de SLA e gerenciais;

)] Instalacdo e configuracdo de agentes de monitoramento em maquinas de estacdo de trabalho;
m) Instalacdo e configuracdo de estrutura de rede;
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n) Realizagdo de Backups (manuais ou automaticos) de acordo com a infraestrutura disponivel,

14 Os servicos que ora se buscam contratar deverdo estar em conformidade com os padrdes técnicos
de desempenho e qualidade estabelecidos pelo CONTRATANTE e especificados nas boas praticas, mediante
o atendimento de chamados inseridos em sistema de informacdo especifico que serdo encerrados apds a
confirmacdo da resolucdo do problema, na forma de servigos continuados ,remotos e presenciais, pagos pelo
guantitativo mensal de resultado recebido e homologado como aderente as especificacbes deste Termo
de Referéncia - TR, pelo prazo de 12 (doze) meses, prorrogaveis por iguais e sucessivos periodos
até o limite de 60 (sessenta) meses.

2 FUNDAMENTACAO

2.1 OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1.1 A presente contratacdo tem por objetivo a manutencdo dos servicos de manutencao e suporte do
parque tecnoldgico, essencial ao atendimento da municipalidade, seguindo a organizacao e o roteiro de
atendimento definidos no item 4 desse Termo de Referéncia.

3 NECESSIDADE DE CONTRATACAO

3.1 A maioria dos colaboradores do CONTRATANTE utiliza equipamentos e recursos de tecnologia
da informacdo para execucédo das atividades e processos necessarios ao funcionamento da Instituicéo.

3.2 O atendimento e a assisténcia técnica aos usuarios de soluc¢Ges de T, bem como a manutencéo dos
equipamentos de informatica séo atividades essenciais para a continuidade das atividades institucionais.
3.3 Relativamente a assisténcia técnica devemos registrar que parte do parque computacional do
CONTRATANTE encontra-se descoberto de garantia técnica contratual, finalizado ap6s periodo previsto
no ato de cada compra. Tal situacdo aumenta o risco de interrupgdes prolongadas dos servigos de T1 aos
USUArios.

34 Assim, buscando melhorar a qualidade dos servicos prestados pelo CONTRATANTE, mediante o
pronto atendimento as demandas da sociedade e do publico interno em geral, torna-se imprescindivel a
manutencdo de sua infraestrutura de tecnologia da informacgéo, mais especificamente o0s
microcomputadores, servidores, impressoras, switches, scanners, plotters, notebooks e outros
equipamentos, de forma a apoiar, tempestivamente os usuarios nos processos de trabalho do Orgéo e suas
atividades finalisticas.

35 Atualmente, os servigos objetos desse contrato sdo, em sua maior parte, executados por
colaboradores terceirizados e cujo 0s contratos vigentes tém datas préximas do vencimento, nao sendo
possivel sua renovacdo em vista que o objeto ndo comporta a estrutura atual, que inclui novos enderegos 35
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escolas, sendo indispensavel a conclusdo deste processo licitatério, sob pena de prejudicar ou até mesmo
paralisar as atividades do CONTRATANTE.

4 FUNDAMENTACAO LEGAL
4.1 O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com os seguintes regramentos:

Lei no 8.666, de 21 de julho de 1993;
Lei no 10.520, de 17 de julho de 2002;

Lei no 11.077, de 30 de dezembro de 2004;

5 TIPO DE SERVICO

51 Diante do exposto, a Secretaria de Modernizacdo e Comunicacdo da Prefeitura Municipal de
Cajamar, na busca da eficiéncia do gasto publico na contratacdo de servigos de Tecnologia da Informacéo,
celeridade processual e ampla concorréncia entre as licitantes, entende estarem presentes nos servicos a
serem contratados todos 0s elementos necessarios ao enquadramento do objeto no art. 1° da Lei 10.520 de
17 de julho de 2002.

6 BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS DA CONTRATACAO — RESULTADOS
ESPERADOS
Esta contratacdo busca alcancar os seguintes resultados:

6.1 Reduzir o tempo de restauracéo da operagdo normal dos servicos com o0 minimo de impacto nos
processos e servigos do CONTRATANTE, dentro dos ANS (SLA) e prioridades acordados;

6.2 Oferecer atendimento de qualidade aos usuéarios de TI, deixando transparente que ha efetivo
gerenciamento dos incidentes;

6.3 Oferecer aos usudrios de Tl a manutencao dos equipamentos de informética, de acordo com as
politicas de Tecnologia da Informacdo do CONTRATANTE;

6.4 Criacdo de uma base histdrica dos reais tratamentos de incidentes e solicitagdes a area de Tl do
CONTRATANTE.

7 DESCRICAO DOS ITENS A CONTRATAR, LOCALIDADE E SUA MENSURACAO

7.1 DOS POSTOS DE SERVICOS DOS TECNICOS:

Afim de garantir um répido atendimento as demandas de Service Desk, os profissionais serdo alocados no

seguinte enderego:
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Pago Municipal: Praga José Rodrigues do Nascimento n° 30.

Secretaria de Modernizacdo de Comunicacgéo

de @ajamar

Fica a critério da CONTRATANTE o remanejamento de algum profissional alocado dentro dos enderecos

previstos neste termo de referéncia, ou de qualquer outra localidade que faga parte da estrutura da Prefeitura

Municipal de Cajamar.

7.2

DAS UNIDADES DE TRABALHO

Estdo abaixo distribuidas as localidades onde serdo efetuados os servicos de instalacdo, configuragéo,

administracdo, manutencao e suporte:

7.2.1  Servidores e equipamentos do Data Center
Tipo Funcéao Endereco Quantidade

Servidor AD (Local) Praca José Rodrigues do Nascimento, 30
Servidor Arquivos(local) Praca José Rodrigues do Nascimento, 30 2
Servidor de Banco de
Dados(local) Praca José Rodrigues do Nascimento, 30 3
Servidor de Aplicacbes(local) Praca José Rodrigues do Nascimento, 30
Servidor de Banco de

Servidor Dados(nuvem) Praca José Rodrigues do Nascimento, 30

Servidor de AplicagBes(nuvem)

Praca José Rodrigues do Nascimento, 30

Servidor Firewall, Proxy, VPN

Praca José Rodrigues do Nascimento, 30

Servidor de Impressao

Praca José Rodrigues do Nascimento, 30

Servidor de E-mail (Nuvem)

Praca José Rodrigues do Nascimento, 30

Servidor de VOIP(PABX)

Praca José Rodrigues do Nascimento, 30
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Servidores de Virtualizacéo Praca José Rodrigues do Nascimento, 30 3

Switch Switch Gerenciavel camada 2 e 3 | Praca José Rodrigues do Nascimento, 30 20

Roteamento, VPN e filtro de
Roteadores de | acesso as unidades

borda descentralizadas Praca José Rodrigues do Nascimento, 30 2

Roteadores de | Filtros de portas, dhcp relay

mpls monitoramento e interconexao Descentralizados 114

Roteadores
Wireless Rede Wireless 2.4 e 5ghz para
Corporativos | rede aberta e intranet 13

Total de Itens 166

7.2.2  Escolas Municipais

EMEB ALINE CRISTINA DOS SANTOS | AVENIDA ARUJA, 275 - COLINA MARIA LUIZA -

1
DE PAULA CAJAMAR - 07787-530

) EMEB PROFESSORA LUCY APARECIDA |[RUA ALAMBARI, 41 - COLINA MARIA LUIZA -
BERTONCINI CAJAMAR - 07787-492

3 EMEB PROFESSOR ANTONIO CARLOS |[RUA RUBENS BARBOSA, 250 - JORDANESIA -

CARVALHO CAJAMAR - 07776-390

RUA ANA BALDUINO DE ABREU, 196 - JORDANESIA
- CAJAMAR - 07776-385

4 EMEB ANTONIO PINTO DE CAMPOS

RUA ANTONIO CANDIDO MACHADO, 251 -
JORDANESIA - CAJAMAR - 07776-195

5 EMEB EMERSON CRUZ MACHADO

6 EMEB PROFESSOR MARCELO | AVENIDA ANTONIO CANDIDO MACHADO, 227 -
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JORDANESIA - CAJAMAR - 07776-195

EMEB PROFESSORA MARIA ELCE

RUA CISALPINAS, 250 - PARQUE SAO ROBERTO -

7
MARTINS BERTELLE CAJAMAR - 07787-005
g EMEB EMELLYNE DE AZEVEDO |AVENIDA ITAJOBI, 890 - PARQUE SAO ROBERTO Il
AGUIAR - CAJAMAR - 07787-115
9 EMEB MARIA GONCALVES DE |RUA JOSE MARQUES FERREIRA, 367 - PARQUE SAO
FREITAS GONCALVES ROBERTO Il - CAJAMAR - 07787-100
10 EMEB MARCUS VINICIUS DA SILVA |[RUA DAS QUARESMEIRAS, 249 - PARQUE SAO
BATISTA ROBERTO - CAJAMAR - 07787-010
RUA ADAMANTINA, 128 - ALTOS DE JORDANESIA -
11 |EMEB JAILSON SILVEIRA LEITE
CAJAMAR - 07786-795
RUA JOAQUIM RODRIGUES PONTES, 51 -
12 |EMEB DEMETRIO RODRIGUES PONTES
PONUNDUVA - CAJAMAR - 07768-485
13 EMEB PROFESSORA FRANCELI DE|RUA JOAQUIM RODRIGUES PONTES, 201 -
FATIMA MISSE NASCIMENTO PONUNDUVA - CAJAMAR - 07768-485
14 EMEB ARNALDO CORREA DA |ESTRADA FRANCISCO MISSE, S/N - PONUNDUVA -
SILVEIRA CAJAMAR - 07767-010
15 EMEB GUILHERMINA DO COUTO |RUA BENTO CORREIA ROCHA, 191 — VILA NOVA -
OLIVEIRA CAJAMAR - 07750-720
RUA AREIAS, 473 - RECANTO DO CORIZO -
16 |EMEB JOSUE MOREIRA SENA
CAJAMAR - 07762-265
17 EMEB PROFESSORA ELAINE | AVENIDA DOUTOR ANTONIO JOAO ABDALLA, 83 -
MARGARETE MENEGUIM DA SILVA CENTRO - CAJAMAR - 07750-620
RUA PEDRO DOMINGUES, S/N - CENTRO -
18 |EMEB FERNANDO PUPO MASSAGARDI

CAJAMAR - 07750-830
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RUA BENEDITA LEME SILVA, 196 - CENTRO -

19
POSSEBON CAJAMAR - 07750-710
20 EMEB PROFESSORA VENERANDA DE |ESTRADA FLAVIO BENEDUCCE, 80 - AGUA FRIA -
FREITAS PINTO CAJAMAR - 07752-065
’ EMEB PROFESSORA VERA ALMEIDA | RUA AVARE, 71 - GUATURINHO - CAJAMAR - 07756-
SANTOS 585
’y EMEB PROFESSORA ROSA HELENA |RUA JEAN ANASTACE KOVELIS, 1023 - PORTAL
MOTTA MARCONDES DE SOUZA DOS IPES - CAJAMAR - 07791-842
’s EMEB PROFESSORA ELIZETE |RUA DAS MOREIAS, 95 - PORTAL DOS IPES Il -
HENRIQUE DA SILVA CAJAMAR - 07791-015
. NA RUA DOS NARCISOS, 342 - PORTAL DOS IPES III
24 |EMEB PORTAL DOS IPES 111 (OS)
- CAJAMAR - 07791-175
RUA DOS JATOBAS, 751 - PORTAL DOS IPES Il -
25 |EMEB ANTONIO MENDONGCA (OS)
CAJAMAR - 07791-215
RUA GILBERTO DE CARVALHO, 60 - PANORAMA -
26 |EMEB ESTER CATARINE LOZANO
CAJAMAR - 07792-720
RUA TEODORO SAMPAIO, 411 - PANORAMA -
27 |EMEB ODIR GARCIA ARAUJO
CAJAMAR - 07792-710
AVENIDA TENENTE MARQUES, 2455 - PANORAMA
28 |EMEB KARINE PEREIRA SANTIAGO
- CAJAMAR - 07792-820
AVENIDA BELMIRO CAMPOS CORTEZ, 99 - JARDIM
29 |EMEB RONALDO PERES GERALDI .
SAO LUIZ - CAJAMAR - 07793-425
RUA AMERICO DE CAMPOS, 03 - POLVILHO -
30 |EMEB DIRCE EUFRASIO BRASIL
CAJAMAR - 07790-625
31 |EMEB DOUTORA MARA APARECIDA

RUA ENGENHEIRO SERGIO SHIGUERU HARADA, 96
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ALVES DA SILVA GOMES - JARDIM SAO LUIZ - CAJAMAR - 07793-455

RUA SILVERIO AUGUSTO TAVARES, 84 - POLVILHO
- CAJAMAR - 07790-485

32 |EMEB VINICIUS COUTO SILVA

33 EMEB PROFESSORA CLEIDE | AVENIDA BENTO DA SILVA BUENO, 47 - PARQUE
APARECIDA FIUZA PENIDO PARAISO - CAJAMAR - 07793-665
24 EMEB PROFESSORA VERA LUCIA|RUA CHARQUEADA, 60 - PARQUE PARAISO -

MILLENA CAJAMAR - 07794-110

RUA COLINA, 501 - PARQUE PARAISO - CAJAMAR -
07794-075

35 |EMEB EVA ROSA DE OLIVERA SANTOS

RUA VEREADOR JOSE RANGEL DE MESQUITA, 405
EMEB PROF?* MARIA DE LOURDES

36 - PARQUE MARIA APARECIDA - CAJAMAR - 07793-
MATTAR 290

RUA JOSE IZIDRO DE OLIVEIRA, 343 - PARQUE
MARIA APARECIDA - CAJAMAR - 07793-840

37 |EMEB THAYS DE ALMEIDA ALVES

7.2.3  Secretarias e prédios administrativos (Préprios Municipais)

AV. DEOVAIR CRUZ DE OLIVEIRA, 466 - JARDIM
1 DEFESA CIVIL NOVA JORDANESIA - CAJAMAR - SP (BOIODROMO)
-07776-435

RUA AVELINO TOLEDO DE LIMA, 208 -
JORDANESIA - CAJAMAR - 07776-455

2 JUNTA MILITAR

RUA PEDRO BINATTO, 172 — JORDANESIA -

3 FISCALIZACAO TRIBUTARIA
CAJAMAR - 07776-470

AGENCIA COMUNITARIA DOS |RUA ANTONIO DA SILVA ESPARRINHA, 139 -
CORREIOS CENTRO - CAJAMAR
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; RUA LAZARO DALCIN, 301 - CENTRO - CAJAMAR
5 SERVICO FUNERARIO MUNICIPAL
- 07750-780
, RUA AVELINO TOLEDO DE LIMA, 208 -
6 PROCON JORDANESIA ,
JORDANESIA - CAJAMAR - 07776-455
AVENIDA TENENTE MARQUES, 55 - POLVILHO -
7 PROCON POLVILHO
CAJAMAR - 07793-620
. RUA AMERICO DE CAMPOS N° 01 - POLVILHO -
8 SERV. PUBLICOS POLVILHO
07790-625
, , RUA DR. ANTONIO LEME NUNES GALVAO N° 60 -
9 SERV. PUBLICOS JORDANESIA ,
JORDANESIA - 07776-230
, RUA JOSE RODRIGUES PONTES, N° 80 -
10 |SERV. PUBLICOS PONUNDUVA
PONUNDUVA - 07768-490
~ PRACA BENEDITO MARTINS DA CRUZ, 72 CENTRO
11 |HABITACAO
- CAJAMAR - SP
1 SECRETARIA DE TRANSITO E|RUA VEREADOR JOAO CARDOSO, 28 - POLVILHO -
TRANSPORTE CAJAMAR - 07793-240
RUA MANOEL ANTONIO GOMES 180 - JORDANESIA
13 | CIRETRAN
- CAJAMAR -07776-410
14 SECRETARIA MUNICIPAL DE | AV. ANTONIETA PASQUARELLI PENTEADO, 245 —
DESENVOLVIMENTO SOCIAL JORDANESIA — CAJAMAR — SP - 07786-515
RUA CONSTANTINO FRANSCISCO DE ALMEIDA,
15 |CRASPEC 367 PQ. MARIA APARECIDA - CAJAMAR —SP - 07793-
580
RUA FLADEMIR ROBERTO LOPES, 114 — POLVILHO
16 |CRASPOLVILHO
— CAJAMAR - SP - 07790-615
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RUA RUBENS BARBOSA, 131 — JORDANESIA
CAJAMAR — SP - 07776-390

17 |CRAS JORDANESIA

RUA RUBENS BARBOSA, 131 — JORDANESIA
CAJAMAR — SP - 07776-390

18 |ESPACO BEM VIVER JORDANESIA

RUA RUBENS BARBOSA, 141 — JORDANESIA -
CAJAMAR — SP - 07776-390

19 |NIC JORDANESIA

AV. TENENTE MARQUES, 3419 - POLVILHO -
CAJAMAR — SP - 07791-700

20 |NIC POLVILHO

AV. ANTONIETA PASQUARELLI PENTEADO, 187 —

21 |CREAS ,
JORDANESIA - CAJAMAR — SP - 07786-515

RUA CORUMBATAI, 611 - PQ. PARAISO - POLVILHO

22 |ESPACO BEM VIVER POLVILHO
— CAJAMAR - SP - 07794-040

RUA ETELVINO INOCENCIO DA SILVA, 56 -

23 | CONSELHO TUTELAR/CMDCA ,
JORDANESIA — CAJAMAR — SP - 07786-505

POSTO DE ATENDIMENTO | RUA JOSE RODRIGUES PONTES, 80 - PONUNDUVA -
PONUNDUVA CAJAMAR — SP - 07768-490

24

RUA PEDRO DOMINGUES, 251 - CENTRO -
CAJAMAR - CEP. 07750-830

25 |POSTO DE ATENDIMENTO CAJAMAR

SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO|PRACA BENEDITO MARTINS DA CRUZ, 72 CENTRO
AMBIENTE - CAJAMAR - SP

26

RUA CUNHA, 6 CONDOMINIO SCORPIOS -

27 |VIVEIRO MUNICIPAL ,
JORDANESIA - CAJAMAR - SP - 07787-820

AV. DEOVAIR CRUZ DE OLIVEIRA, 466 - JARDIM
28 |BEM ESTAR ANIMAL NOVA JORDANESIA - CAJAMAR - SP (BOIODROMO)
-07776-435
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RUA DR. ANTONIO LEME NUNES GALVAO, 60 —

29 |CENTRAL DE AMBULANCIA GALPAO 03 — JORDANESIA - CAJAMAR - SP - 07776-
230

5 |UNIDADE BASICA DE SAUDE (UBS)|AV. DR. JOSE LUIZ LEME MACIEL, 179 -
PARQUE SAO ROBERTO JORDANESIA — CAJAMAR - SP - 077876-450

5 |UNIDADE BASICA DE SAUDE (UBS)|AV. DR. ANTONIO JOAO ABDALLA, 850 -
JORDANESIA JORDANESIA — CAJAMAR - SP - 077764-410

4, |UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA|AV. PROF. WALTER RIBAS DE ANDRADE, 544 —
(USF) CAJAMAR — CENTRO CENTRO - CAJAMAR - SP - 07752-000

43 | UNIDADE BASICA DE FAMILIA (USF)|RUA BARUERI, 198 - GUATURINHO - CAJAMAR - SP
GUATURINHO - 07756-625

.4 |UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA|AV. ARAUJA, 208 — JARDIM MARIA LUIZA —
(USF) JARDIM MARIA LUIZA JORDANESIA - CAJAMAR - SP - 07787-530
UNIDADE BASICA DE FAMILIA (USF) )

AV. DAS JURUTIS, 385 — PARQUE PARAISO —
35 |PARQUE MARIA APARECIDA MANOEL
) POLVILHO — CAJAMAR - SP — 07793-530

INACIO

s | UNIDADE BASICA DE FAMILIA (USF)|RUA ANHEMBI, 26 - JARDIM SANTA CLARA —
BELO PLANALTO POLVILHO - CAJAMAR - SP - 07790-645

5, |UNIDADE BASICA DE SAUDE PARQUE | RUA TIMBURI, 121 — POLVILHO — CAJAMAR - SP -
PANORAMA USF 07792-725

i | UNIDADE BASICA DE FAMILIA (USF)|RUA JOAQUIM RODRIGUES PONTES, 203 -
PONUNDUVA PONUNDUVA - CAJAMAR - SP - 07768-485

s | UNIDADE BASICA DE FAMILIA (USF)|AV.DASNASCENTES, 518 - BAIRRO SAO BENEDITO
KM 43 KM 43 - CAJAMAR - SP - 07778-750

4o |UNIDADE BASICA DE PRONTO|RUA ALFREDO DEL "VIGNA, 253 — JORDANESIA —

ATENDIMENTO (UPA)

CAJAMAR - SP - 07776-395
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. RUA VEREADOR JOSE MENDES, 110/56 -
41 |VIGILANCIA EM SAUDE
JORDANESIA - CAJAMAR - SP - 07776-460
RUA VEREADOR JOSE MENDES, 110/56 -
42 | ZOONOSES
JORDANESIA - CAJAMAR - SP - 07776-460
13 CAPS - CENTRO DE ATENCAO|RUA RITA MARIA DE JESUS, 161 - POLVILHO -
PSICOSSOCIAL CAJAMAR - SP - 07790-515
" CTA - CENTRO DE TESTAGEM E|RUA PEDRO BINATTO 178 - JORDANESIA -
ACONSELHAMENTO CAJAMAR - SP - 07776-470
. AV. TENENTE MARQUES, 3780 — POLVILHO -
45 | SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
CAJAMAR — SP - 07791-700
46 FUNDO SOCIAL DE SOLIDARIEDADE [AV. ARNALDO ROJEK, 403 - JORDANESIA -
DE CAJAMAR (SEDE) CAJAMAR - SP - 07786-540
RUA RUBENS BARBOSA, 141 - CEP 07776-390 -
47 |PADARIA ARTESANAL ,
JORDANESIA - CAJAMAR/SP
48 CECAP — CENTRO CULTURAL E|RUA JEAN ANASTACE KOVELIS, 1835 — POLVILHO
ARTISTICO DO POLVILHO (NOVO ENDERECO) — 07791-842
49 DIRETORIA DE CULTURA - OFICINA DE | AV. ARNALDO ROJEK, 295 - JORDANESIA - 07786-
CULTURA “DERALDINO VILLAS BOAS” | 540
- BIBLIOTECA MUNICIPAL |AV. ANTONIO CANDIDO MACHADO, 197 -
“VENERANDA FREITAS PINTO” BOULEVARD - JORDANESIA - 07776-195
51 BIBLIOTECA MUNICIPAL “PREFEITO | AV. PROFESSOR WALTER RIBAS DE ANDRADE, 518
JUVENAL FERREIRA DOS SANTOS” - CENTRO - 07752-000
- PRACA DOS ESPORTES E CULTURA |RUA CONSTANTINO FRANCISCO DE ALMEIDA, 367
“IRINEU LUCIO RODRIGUES” — PARAISO — POLVILHO - 07793-580
53

SECRETARIA DE CULTURA, ESPORTES

RUA VEREADOR MARIO MARCOLONGO, 467 -
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E LAZER / EVENTOS* JORDANESIA - CAJAMAR - 07776-430

AV.PROFESSOR WALTER RIBAS DE ANDRADE 300
- CAJAMAR - CENTRO - 07752-000

54 |GINASIO LAMARTINE P. LIMA

AV. VEREADOR JOAQUIM PEREIRA BARBOSA 827
—JORDANESIA - CAJAMAR - 07776-450

55 | GINASIO PREF. MANOEL ALVARES

R: CREUSA FERREIRA L.S.ARAUJO 120- POLVILHO
- CAJAMAR - 07790-580

56 | GINASIO ANTONIO CARLOS TRAMASSI

AV. BENTO DA SILVA BUENO 537- PARAISO-
CAJAMAR - 07793-690

57 |GINASIO PAULO OLAVO DOS SANTOS

AV TENENTE MARQUES, 3861 - POLVILHO
CAJAMAR - 07791-600

58 |SEGURANCA PA Il - SECRETARIA

AV: ARNALDO ROJEK N° 111/ - JORDANESIA
CAJAMAR - 07786-525

59 | GUARDA CIVIL MUNICIPAL PA |

POSTO GUARDA CIVIL MUNICIPAL PA|AV: DEMETRIO RODRIGUES PONTES, S/N°

60
Il PONUNDUVA - CAJAMAR - 07768-470
61 |GUARDA AMBIENTAL RUA DO SESI, S/N° - 07752-040
62 CORREGEDORIA DA GUARDA |AV TENENTE MARQUES, 3861 - POLVILHO -

MUNICIPAL CAJAMAR - 07791-600

RUA BENTO CORREIA ROCHA S/N° - CENTRO
CAJAMAR - 07750-720

63 |PONTO NOVO NA LAVRINHA

SECRETARIA MUNICIPAL DE|RUA PEDRO DOMINGUES, S/N - CENTRO
EDUCACAO CAJAMAR - 07750-830

64

RUA AVENIDA JOAQUIM JANUS PENTEADO, 241
JORDANESIA - CAJAMAR - 07786-520

65 | ALMOXARIFADO EDUCACAO

66 |SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO|RUA AVELINO TOLEDO DE LIMA, 208 -
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ECONOMICO JORDANESIA - CAJAMAR - 07776-455

AVENIDA TENENTE MARQUES, 55 - POLVILHO -
CAJAMAR - 07793-620

67 |PAT POLVILHO

RUA VEREADOR JOSE MENDES, 99 - JORDANESIA -
CAJAMAR - 07776-460

68 |PAT JORDANESIA

RUA ALEXANDRINO PINTO, 391 - CENTRO -
CAJAMAR - 07750-760

69 |PAT CAJAMAR

RUA ANABELA, 210 - JORDANESIA - CAJAMAR -
07787-545

70 |CENTRO COMUNITARIO MARIA LUIZA

TELECENTRO - CENTRO DE ARTES E
71 |ESPORTES UNIFICADOS IRINEU LUCIO
RODRIGUES

RUA CONSTANTINO FRANCISCO DE ALMEIDA, 367
- POLVILHO - CAJAMAR - 07793-580

RUA PEDRO DOMINGUES, S/N - CENTRO -
CAJAMAR - 07750-830

72 |UNIVESP

7.2.4  Secretarias e Setores lotadas junto ao pa¢o municipal

PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -

1 GABINETE DO PREFEITO ;
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060

PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -

2 OUVIDORIA 3
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060

PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -

3 CONTROLE INTERNO )
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060

PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -

4 |COMUNICACAO )
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060

Edital de Pregéo Presencial — P.A. 4.615/2020
Praca José Rodrigues do Nascimento, n° 30, Centro — Cajamar/SP

Telefone: +55 (11) 4446-7699 — Ouvidoria: 0800-771-1223 P&gina 37 de 72



gDreﬂei{u ra (90

_”Zunicipio Je ((/)ajamar

ESTADO DE SAO PAULO

PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -

5 | COMISSAO DE AVALIACAO )
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
) PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
6 |DIRETORIA TECNICA LEGISLATIVA i
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
. SECRETARIA MUNICIPAL DA | PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
FAZENDA AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
8 | TESOURARIA i
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
9 |CONTABILIDADE i
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
10 SECRETARIA MUNICIPAL DE | PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
PLANEJAMENTO E GESTAO AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
I SECRETARIA MUNICIPAL DE | PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
ADMINISTRACAO AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
1 DIRETORIA DE LICITACOES, | PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
CONTRATOS E LOGISTICAS AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
13 | ALMOXARIFADO i
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
. PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
14 |DIRETORIA DE GESTAO DA FROTA i
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
15 | OFICINA i
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
. PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
16 |DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS | .
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
17 |DIRETORIA DE

ADMINISTRACAO

PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
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AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
_ R PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
18 | GERENCIA DE PATRIMONIO ;
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
_ PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
19 | GERENCIA DE PROTOCOLO .
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
20 |PABX PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
21 |SECRETARIA MUNICIPAL DA JUSTICA | .
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
” SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E | PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
SERVICOS PUBLICOS AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
SECRETARIA MUNICIPAL DE ,
PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
23 |MOBILIDADE E DESENVOLVIMENTO| |
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
URBANO
, PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
24 | MUSEU "CASA DA MEMORIA" )
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060
s PRACA JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, N° 30 -
25 |ALIMENTACAO ESCOLAR ;
AGUA FRIA - CAJAMAR - SP - 07752-060

7.3 DA MODALIDADE DE SERVICO
Os servigos de andlise e suporte técnico ao atendimento envolvem atividades continuas relacionadas as

diversas formas de atendimento:

7.3.1

Instalagéo, configuragéo e manutencgéo da rede interna de todas as dependéncias da

Prefeitura de Cajamar, incluindo localidades descentralizadas (Secretarias, UBS’s, UPA,
Escolas e etc.) executando 0s seguintes servicos:

7.3.1.1 Passagem de cabos.
7.3.1.2 Crimpagem de cabos RJ45
7.3.1.3 Instalacéo e configuracdo de Switch, Roteadores e quaisquer equipamentos relacionados a rede da

Prefeitura de Cajamar.

7.3.1.4 Andlises e medi¢oes de trafego de rede.
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7.3.1.5
7.3.1.6
7.3.1.7
7.3.1.8

7.3.2
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Relatério de falhas.

Relatdrios de seguranca.

Disaster Recovery.

Backup de servidores fisicos e virtuais.

Instalacéo, configuragdo, manutencéo e atualizacdo de Software para equipamentos de

informatica e periféricos;

7321
7.3.2.2
7.3.2.3
7.3.24
7.3.2.5
7.3.2.6

7.3.3

7.33.1
7.3.3.2
7.3.3.3
7.3.34

7.3.4

7.34.1
7.34.2
7.3.4.3
7344
7345
7.3.4.6
7.34.7
7.3.4.8

7.3.5

7.3.5.1
7.3.5.2
7.3.5.3
7.3.5.4

7.3.6

Sistema operacional.

Versdo de software.

Antivirus.

Rotinas de backup.

Testes de compatibilidade de sistemas operacionais.

Validacdo técnica antes de instalagGes de novas versdes e atualizagGes.

Instalagdo, configuragdo e manutencdo de hardware para equipamentos de informética e
periféricos;

Analisar e testar equipamentos novos.

Limpeza e conservagao.

Avaliacdo dos componentes antes da instalagao.

Monitoracdo do parque de objetos computacionais.

Instalacdo de equipamentos de informaética e periféricos
Microcomputadores

Notebooks

Impressoras de rede ou USB.

Scanners de rede ou USB.

Nobreaks

Leitores de codigo de barras

Coletores de dados

Dispositivos mdveis (Tablets, Celulares e etc..)

Instalacéo, configuracdo, manutencéo de rede;
Configuracédo de endereco IP

Configuracéo de agentes de monitoracdo em maquinas cliente
Monitoramento dos servicos de rede

Reldgios de Ponto.

Sistema de Help Desk;

7.3.6.1 Atendimento remoto a duvidas de microinformatica
7.3.6.2 Abertura e fechamento de incidentes (software e hardware)

7.3.6.3
7.3.6.4
7.3.6.5
7.3.6.6
7.3.6.7
7.3.6.8
7.3.6.9

Gestéo de incidentes (software e hardware)

Relatorios gerenciais referentes aos incidentes e demais ocorréncias
Manutencdo em hardware Manutencédo preventiva

Troca de componentes

Conservacao e limpeza

Teste e instalacdo de equipamentos

Formatagéo e instalagdo de sistema
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7.4
A fim atender ao objeto deste contrato, as caracteristicas minimas dos servicos sao:

74.1

7.4.2

7.4.3

7.4.4

745
7.4.6

7.4.7

7.4.8

7.4.9

7.4.10

7.4.11

7.4.12
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Instalacdo de antivirus
Verificacdo de virus e Spyware
ConfiguracGes em geral
Suporte ao usuario

DAS CARACTERISITICAS MINIMAS DOS SERVICOS

Executar os servicos dentro dos padrBes estabelecidos pela CONTRATANTE, por intermédio de
pessoas devidamente capacitadas, atendendo a legislagdo trabalhista regional pertinente;

Zelar para que seus empregados tratem com urbanidade todos os servidores da Contratante, podendo
esta exigir a retirada daquela cuja conduta seja julgada inconveniente;

Manter durante toda a execucdo do Contrato, compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

Responder por todo e qualquer dano que causar a Contratante ou a terceiros, por agdes praticadas
por seus prepostos, empregados ou mandatarios;

Responder por todo e qualquer dano que causar ao ambiente computacional da Contratante;

Manter sigilo a respeito das informagdes e dos dados processados e de quaisquer outros assuntos
ligados as atividades desenvolvidas na execucdo dos servigos, incluindo documentos, especialmente
sobre seus contetidos, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva do Contratante;
Comunicar a Contratante, na pessoa do seu gestor, por escrito, a constatacdo de qualquer tipo de
anormalidade, erros e irregularidades observadas no desenvolvimento dos servigos contratados,
causados por agOes de pessoal contratado pela Contratante, de servidores requisitados e integrantes
do quadro funcional da Contratante ou de terceiros;

Solicitar, previamente e formalmente, autorizacdo da Contratante sempre que necessitar executar
atividades especiais ou ndo previstas, inclusive no que tange a veiculagédo, publicidade ou qualquer
outra informacéo acerca das atividades deste Contrato;

Indenizar qualquer prejuizo causado a Administragdo Pudblica ou a terceiros, no cumprimento e
execucdo dos servicos;

Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos ocorridos por culpa sua ou de seus empregados e prepostos, obrigando-se, outro
sim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de ac¢Ges judiciais movidas por terceiros, que lhe
venham a ser exigidas por forca de lei;

Responsabilizar-se por todas as providencias e obrigacOes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho quando em ocorréncia da espécie forem vitimas seus empregados, no
desempenho dos servi¢os ou em contato com eles, ainda que verificados nas dependéncias da
Contratante;

Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os técnicos especializados e necessarios,
para que nao haja interrupcdo dos servicos, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenga,
falta ao servico, demissdo e outros analogos, como também a responsabilidade de todos os
pagamentos, inclusive dos encargos sociais previstos na legislagéo vigente e de quaisquer outros, em
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decorréncia da sua condicdo de empregadora, sem qualquer solidariedade com a Contratante.
Ficando a critério desta a solicitacdo da substituicdo do profissional.

Comprovar a qualquer tempo, que seus empregados possuem a Carteira de Saude atualizada, bem
como os exames médicos periddicos atualizados;

Recolher em dia todos os impostos, taxas, emolumentos e demais encargos incidentes sobre o objeto
deste Contrato, apresentando respectiva comprovacao;

Acatar todas as orientagdes do Gestor do Contrato, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizacéo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas nos
prazos estipulados pela Contratante.

Arcar com todos o0s seguros, tributos e outros 6nus decorrentes da execucdo do objeto contratado;
Manter os seus técnicos especializados, prestando os servigos nos postos anteriormente indicados,
alinhados quanto as diretrizes tecnolégicas da Contratante, sem que isso implique acréscimo nos
precos contratados;

Manter o pessoal, quando em servigo, devidamente uniformizado e identificado (Cracha), a ser
fornecido pela Contratada, cujo modelo deverd ser submetido previamente a Contratante para
aprovagcéo;

Submeter os uniformes & aprovacdo da Contratante, fornecendo-os semestralmente a cada
empregado, sendo os primeiros entregues quando do inicio do contrato, resguardado o direito de a
Contratante exigir, a qualquer momento, a substituicdo dos que ndo atenderem as condi¢des minimas
de apresentagéo;

Retirar do posto de servicos, imediatamente apds o recebimento da respectiva comunicacao da
Contratante, qualquer empregado, operario ou técnico seu que, a critério do mesmo, venha
demonstrar conduta nociva ou incapacidade técnica;

Atender a solicitacdo da Secretaria de Modernizagdo e Comunicagdo, podera requisitar a substituicdo
de quaisquer profissionais que estejam alocados em qualquer atividade, devendo ser prontamente
atendida pelo Contratado;

A Contratada devera manter todos os funcionarios envolvidos com a execucgdo deste contrato no
quadro permanente da empresa, com todos os recolhimentos trabalhistas e previdenciarios em dia,
devendo apresentar quando solicitadas, cépias das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social —
CTPS, da guia de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS e Informagéo
da Previdéncia Social — GFIP;

A Contratada devera promover cursos de aprimoramento e atualizacdo de seus profissionais ao
menos 2 vezes a cada 12 meses, submetendo-se a fiscalizacdo da Secretaria Municipal de
Modernizagdo e Comunicagdo, quanto ao tipo de curso, carga horaria e aplicacao, responsabilizando-
se por todos 0s custos.

Nos periodos de recesso da Contratante ou feriados forenses, podera haver redugéo da quantidade de
horas ou de profissionais para realizacdo dos servicos de uma Atividade ou de um determinado
Projeto, devendo, neste caso, ser observado o horério de funcionamento definido pela Contratante;
Para a realizacdo de servicos em horas suplementares, o titular da Unidade requerente devera
justificar e obter aprovagdo da Secretaria de Modernizagdo e Comunicagéo;

A Contratante podera solicitar a qualquer hora que os profissionais executem horas suplementares
para suporte, ou manutencdo de servicos essenciais fora do horario de expediente, como plant6es ou
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atividades que ultrapassem o periodo de sua carga horaria, sendo devidamente remunerados de
acordo a legislacédo vigente.

Manter preposto, aceito pela Contratante, para acompanhamento da execucdo do contrato nas
dependéncias da Prefeitura.

A Contratada deverd utilizar o sistema de chamados estipulado pela Contratante afim de garantir o
bom atendimento, as métricas e a qualidade do servigo prestado.

Disponibilizar veiculo préprio, com quilometragem livre para a locomogéo dos técnicos nos diversos
enderecos da CONTRATANTE

DAS CARACTERISITICAS DOS PROFISSIONAIS

Afim de garantir a continuidade dos servicos, a CONTRATADA devera estar apta a possuir em seu

quadro de pessoal, profissionais que se enquadrem nas seguintes fungdes:

Lider de Tecnologia

Descricdo das atividades: Liderar projetos e operaces de servicos de Tecnologia da Informacéo.
Liderar as atividades da area de Informatica, envolvendo elaboracdo de projetos técnicos de
implantag&o, racionalizagdo e redesenho de processos, incluindo desenvolvimento e integragéo de
sistemas, com utilizacdo de alta tecnologia, identificando oportunidades de aplicacdo dessa tecnologia.
Gerenciar um projeto em todos seus estagios, planejar e gerenciar toda area de TI, envolvendo
infraestrutura e sistemas, atuar na governanca de Tl e engenharia de processos, elaborar estratégias e
procedimentos de contingéncias, visando a seguranca a niveis de dados, acessos, auditorias e a
continuidade dos servi¢os dos Sistemas de Informacdo, coordenar os trabalhos de suas equipes,
cuidando da avaliagdo e identificacdo de solucbes tecnoldgicas, planejamento de projetos e
entendimento das necessidades do negdcio e dos clientes, negociar com consultorias para contratacdo
de desenvolvimento de projetos ou alocagdo de recursos para desenvolvimento de atividades de analise
e programacao, atribuir aos membros da equipe as fun¢des de cada um, repassando os prazos e também
orcamentos, identificar, documentar, gerenciar e solucionar todos os problemas que possam surgir,
realizar o controle de qualidade e assim proporcionar um nivel de qualidade aceitavel, cobrar de cada
membro da equipe para que a fungdo designada esteja sendo realizada com sucesso, verificar cada
etapa do projeto e assim, podendo passar para a fase seguinte, verificar a finalizagdo do projeto e
realizar um levantamento dos erros e acertos, sendo responséavel pelo sucesso final de cada projeto. O
profissional devera possuir nivel superior em uma das seguintes areas: Engenharia da computacéo,

Engenharia Mecatrénica ou Engenharia de Redes de Computadores.

Administrador de Redes
Descricdo das atividades: Atuar com desenvolvimento de solucdes e administracdo de servidores
Windows /Linux / Vmware e redes de dados em ambiente Data Center. Atuar no atendimento a

usuérios e configuracdo da estrutura de rede. Realizar manutengdo de rede Windows e Linux,
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responder pela elaboracdo e execucdo de projetos VoIP e integracdo com PABX, prestar apoio a
equipe, gerenciar e configurar Firewalls OpenSource e Proprietarios, Switches e roteadores
corporativos, responder pelo gerenciamento de servidores Windows 2008 / 2012 / 2016 / 2019 (AD,
DNS, FTP, GPO, File Server, DHCP, DNS, DFS e WSUS), atuar com o gerenciamento de servidores
Linux Red Hat, CentOS e Debian, programas de antivirus e especificacdo de procedimentos, prevenir
invasoes fisicas e logicas, atuar com administracdo LAN e WAN, configuracdo e administracdo de
ferramentas de monitoria, fazer a solugédo de problemas relacionados, desenvolvimento de solucdes de
conectividade e servidores, projetos de conectividade LAN / WAN com servicos centralizados
localmente e em Data Center, Administracdo de VolP, atuar com agdo de servidores com software
VMware, Hyper-V, Xenserver e banco de dados SQL Server para plataforma Windows, realizar
configuracdo de VPN, de Proxy Server, configuracdo de GPO, atuar com infraestrutura de rede,
monitoramento de dispositivos via SNMP, configuracdo de Switches e roteadores, atuar no
atendimento a usuéarios e configuracdo da estrutura de rede, prestar atendimento a usuarios remoto,
presencial e telefone Suporte a desktops, impressoras, redes wireless, scanner e links de dados.
Troubleshooting em servidores de e-mail, arquivos, aplicacdo e impressao, abrir e registrar incidentes
e problemas no sistema de Service Desk, criar e manter ambiente atualizado aplicando novas

tecnologias, inventariado e organizado, fazendo monitoramento no ambiente local do cliente.

Assistente de Administracao de redes
Descricdo das atividades: Prestar assisténcia na administracdo da rede de computadores e suporte aos
usuarios nos aspectos de hardware e software, envolvendo a montagem, reparos e configuragdes.
Prestar atendimento em primeiro nivel com suporte ao usuario final. Executar o processo de
gerenciamento de incidentes, fazer implantacéo e treinamento, detectar defeitos de rede e software,
auxiliar na corre¢do e manutencdo. Prestar assisténcia na administracdo da rede de computadores e
suporte aos usuarios nos aspectos de hardware e software, envolvendo a novas instalagdes, montagem,
reparos e configuracdes. Deve possuir conhecimentos avancados dos sistemas operacionais Windows
7, 8 e 10, pacote Office, Windows Server 2016 / 2019, Linux e outras versdes de Unix, protocolos de
redes, configuracdo de hardware (servidores, estacdes de trabalho), redes corporativas, redes MPLS,

deteccdo e solucao de problemas de rede, manutencao de micros e configuracdo de sistemas.

Técnicos de Software com certificacdo Windows ou Linux
Descricdo das atividades: Atender e solucionar problemas de usuarios de software e hardware
identificando os principais problemas de um computador e suas funcionalidades. Avaliar a necessidade
de substituicdo ou atualizacdo tecnolégica dos componentes de redes. Instalar, configurar e desinstalar

programas basicos, utilitarios e aplicativos, realizar procedimentos de rotinas de backup e recuperacao
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de dados, identificar e resolver problemas, realizando modifica¢des nas instrugdes de operacéo, prestar
apoio ao usuario, realizar instalagdo de software, configuracdo de equipamento, diagnostico e
resolucdo de problemas de software e hardware, configurar reparos na infra-estrutura da rede, elaborar
relatdrios personalizados para a geréncia de suporte, realizar varredura e eliminacao de virus, instalar
e manter a maioria dos sistemas, realizar manutengdo de redes de computadores, manutencao de
computadores e impressoras, fazer analise técnica de hardware e software, detectar falhas, instalar e
configurar aplicativos, encaminhar chamados, efetuar testes, configurar as contas de correio eletrdnico,
prestando suporte aos usuarios. Deve possuir conhecimentos avangados dos sistemas operacionais
Windows 7, 8 e 10, Windows Server 2016 / 2019, Linux e outras versdes de Unix, protocolos de redes,
configuracéo de hardware (servidores, estacdes de trabalho), redes corporativas, redes MPLS, detecgdo

e solucdo de problemas de rede, manutencdo de micros e configuracdo de sistemas.

Assistentes de Tecnologia da Informacéo
Descricdo das atividades: Prestar assisténcia na area de TI. Restaurar suporte aos usuarios da rede de
computadores, envolvendo a montagem, reparos e configuragdes de equipamentos e na utilizagéo do
hardware e software disponiveis. Preparar inventario do hardware existente, controlando notas fiscais
de aquisi¢do, contratos de manutencdo e prazos de garantia, treinar 0os usuarios nos aplicativos
disponiveis, dando suporte na solucéo de problemas, contatar fornecedores de hardware para solugdo
de problemas quanto aos equipamentos adquiridos, realizar a montagem dos equipamentos e
implantagdo dos sistemas utilizados pelas unidades de servigo e treinamento dos usuérios, efetuar a
manutencdo e conservacdo dos equipamentos, efetuar os back-ups e outros procedimentos de
seguranca dos dados armazenados, criar e implantar procedimentos de restricdo do acesso e utilizacao
da rede, bem como auxiliar em demais demandas do setor. Deve possuir conhecimentos avanc¢ados
dos sistemas operacionais Windows 7, 8 e 10, pacote Office, Windows Server 2016 / 2019, Linux e
outras versdes de Unix, protocolos de redes, configuracdo de hardware (servidores, estacdes de
trabalho), redes corporativas, deteccdo e solucdo de problemas de rede, manutencdo de micros e

configuragdo de sistemas.

Analista de Desenvolvimento Pleno
Descricdo das atividades: Gerar aplica¢Oes informatizadas, desenvolvendo, implantando e mantendo
sistemas de acordo com metodologia e técnicas adequadas, visando atender aos objetivos estabelecidos
quanto a qualidade, custos, prazos e beneficios. Desenvolver sistemas da informacdo através da
utilizacdo de metodologias, adequado aos custos e qualidade em uma rede de computadores. Visar
pela otimizagdo dos softwares, elaborar e realizar levantamentos sobre informagdes e dados, para

estudo e implementacdo de sistemas, desenvolver instrucfes e informagdes para programadores,
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realizar operagdo e manutencdo, mantendo-os sempre atualizados, desenvolver requisitos da
programacao, incluindo desenvolvimento, testes e implementacao, desenvolver, pesquisar, elaborar e
garantir solugdes para o desenvolvimento dos sistemas, assegurar a qualidade das rotinas e processos
da area, analisar o desempenho dos sistemas implantados, reavaliar rotinas, manuais e métodos de
trabalho, verificando se atendem ao usuério, sugerindo metodologias de trabalho mais eficazes,
realizar auditorias para assegurar os padrGes operacionais e procedimentos de seguranca, analisar e
avaliar sistemas manuais, propondo novos métodos de realizacdo do trabalho ou sua automagéo,
visando otimizar a utilizacdo dos recursos humanos e materiais disponiveis, elaborar estudos sobre a
criagdo e alteracdo de metodologias e procedimentos necessarios ao desenvolvimento de sistemas,
estudar, pesquisar, desenvolver e aperfeicoar projetos de banco de dados, promovendo a melhor
utilizacdo de seus recursos, facilitando o seu acesso pelas areas que deles necessitem, pesquisar,

levantar custos e necessidades e desenvolver projetos de seguranga de dados.

OBS: Para atender ao detalhamento dos servigos, os profissionais a serem alocados deverdo

satisfazer, cumulativamente, aos requisitos técnicos constantes desta categoria.

Os casos omissos e quaisquer ajustes que se fizerem necessarios, em decorréncia deste Contrato, serdo

acordados entre as partes, lavrando-se, na ocasido, Termo Aditivo.

DA QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS
A tabela abaixo dispde da quantidade de profissionais necessarios atualmente para garantir a

continuidade dos servigos e de toda a estrutura da Prefeitura Municipal de Cajamar, podendo ser

reajustado conforme necessidade e disponibilidade orcamentaria, como previsto na Lei 8666/1993.
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PROFISSIONAL QUANTIDADE
Lider Técnico !
Administrador de Redes 1
Assistente de Administrador de Redes !
Assistentes de Tecnologia da Informacéo 1
Técnicos de Software com certificacdo Windows ou Linux 1
Analista de Desenvolvimento Pleno !

7.7 DAS FUNCIONALIDADES E REQUISITOS DA PLATAFORMA DE METRICAS,
CONTROLE E GERENCIAMENTO

A plataforma proposta devera efetuar o controle de computadores atraves de codigo Unico e geracao de
etiquetas de identificacdo para controle, cadastro de servidores, funcionalidades, localidades, secretarias,
listagem de estacGes de trabalho existentes e permitir integracdo com o Active Directory para
autenticagao no sistema, assim como possibilitar a integragdo com o sistema atual de gestéo de chamados
utilizado pela Prefeitura de Cajamar (GLPI — Open Source. GLPi é um sistema de cddigo aberto para
Gerenciamento de Ativos de TI, rastreamento de problemas e central de servicos. Este software é escrito
em PHP e distribuido sob a GNU General Public License).

A plataforma sera utilizada para a otimizar os atendimentos prestados pela CONTRATADA, afim de

garantir uma maior eficiéncia no atendimento e auxiliar no inventario do parque de maquinas.

7.7.1  Dos requisitos tecnologicos da plataforma
7.7.2  Caracteristicas gerais da plataforma pretendida:

7.7.2.1 REQUISITOS TECNOLOGICOS
A plataforma devera ter interface grafica com o usuério, ndo sendo permitidas interfaces
: baseadas em modo texto.
b. A plataforma devera ser Web
c. A plataforma devera ser multiusuario, sem limite para usuarios a serem cadastrados.
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d. Utilizar o protocolo TCP/IP verséo 4 e superior como meio de comunicacdo na rede.
Os sistemas e banco de dados ficardo hospedados nos servidores desta Administracdo,
inclusive podera ficar com a posse das senhas de Administradores, sendo de sua
e.
responsabilidade a guarda das informacdes do mesmo, elaboracéo de backup e também pela
manutencao dos computadores, servidores e ambiente de rede.
f A plataforma devera possuir uma interface responsiva (se adapta a diversas resoluc@es de
tela)
g. Possuir arquitetura cliente-servidor sem limites de usuérios simultaneos.
71.7.2.2 REQUISITOS DE SEGURANCA
a O acesso ao sistema so podera ser feito mediante a validacé@o de usuario e senha no
mesmo, integrado ao Active Directory da CONTRATANTE.
7.7.2.3 REQUISITOS DE BANCO DE DADOQOS
a Utilizar uma base de dados Unica ou integrada, relacional, padrdo SQL para todos 0s
sistemas.
O sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) da aplicagdo dever ser de procedéncia
b. reconhecida no mercado além de ter suporte técnico no Brasil pela propria empresa
desenvolvedora.
O SGBD (sistema gerenciador de banco de dados) do sistema devera possuir interface
C. grafica de administracdo, com controles de acesso por usuarios com opcdes de niveis de
acesso e fungdes de backup tanto com o banco de dados em producdo quanto por
agendamento.
7.7.2.4 AMBIENTE WEB
a Para 0os modulos WEB deverao ser hospedados nos servidores desta Administracéo, sendo
de sua responsabilidade a sua publicagdo externa e geracao dos links de acesso.
b. Deveré ser instalado no IS (Internet Information Services) versdo 7 ou superior.
C. Deverdo ser compativeis com os principais navegadores do mercado, Internet Explorer,
Firefox e Chrome em suas versdes mais recentes.
7725 PRAZO DE IMPLANTACAO DA PLATAFORMA E CAPACITACAO DO
PESSOAL
a A implantagdo da plataforma e a capacitacdo de pessoal no prazo de até 30 (trinta) dias,

contados do recebimento da ordem de servicos.
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A contratada se obriga a implantar o sistema e dar capacita¢do de usuarios no limite abaixo

b.

estabelecido.

A capacitacdo devera ser para os profissionais de Tecnologia da Informacéo da Secretaria
c. de Modernizacdo de Comunicacdo, afim de estarem aptos a utilizarem juntamente com 0s

profissionais presentes neste termo de referéncia.

7.7.3  Das especificacdes OBRIGATORIAS para a plataforma de métricas, controle e gerenciamento.

ITEM

DAS ESPECIFICACOES OBRIGATORIAS PARA INTERFACE DA
PLATAFORMA DE METRICAS, CONTROLE E GERENCIAMENTO

7.7.3.1

CADASTROS BASICOS - O sistema devera possuir condicbes para os cadastros
contendo no minimo 0s requisitos basicos:

Secretarias: Devera possuir a opgdo de Incluir, Editar e Deletar uma secretaria, com 0s
seguintes campos: Id (Cddigo Unico do registro da secretaria), Nome(Nome da Secretaria),
Unidade Organizacional (Nome vinculado ao Grupo do LDAP), Sigla (Sigla de abreviacéo
do nome), Ativo (Para ativar ou desativar a secretaria)

Servidores: Devera possuir a op¢ao de Incluir, Editar e Deletar os dados do servidor, com
0s seguintes campos: 1d(Cddigo Unico do registro do servidor), Nome(Nome do servidor),
IP (Ip atual do servidor, devera possuir mascara de formatacao), SO ( Sistema Operacional
do Servidor) e Ativo. O sistema devera ainda permitir vincular as funcionalidades
existentes ao servidor cadastrado.

Funcionalidade dos servidores: Devera possuir a op¢ao de Incluir, Editar e Excluir os dados
das funcionalidades. Em caso de exclusdo o sistema ndo poderd permitir excluir
funcionalidades que estejam vinculadas a um servidor e devera possuir os seguintes
campos: Id (Cédigo Unico de registro da funcionalidade), Nome (nome da funcionalidade),
Observacdo (campo texto para incluir observacGes sobre a funcionalidade), Ativo (Para
ativar ou desativar a funcionalidade)

Localidade: Deverd possuir a opcao de incluir, editar e excluir os dados da localidade,
possuindo os seguintes campos: Id (Codigo Unico de registro da localidade), Tipo
(classificagdo o tipo da localidade), Secretaria (vinculo da localidade a uma secretaria),
Nome (nome da localidade), CEP (Cep da localidade. Devera possuir integracdo com algum
mecanismo de busca de CEP para auxilio no preenchimento automatico, como Correio,
ViaCEp ou outros), Bairro (bairro da localidade), Endereco (endereco da localidade),
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Numero (nimero da localidade), Faixa de IP(campo texto da faixa de IP da localidade),
Observacao (campo de inclusdo em caso de observacdes referente a localidade)

Links: Devera possuir a op¢do de incluir, editar e excluir os dados do link com os seguintes
campos: Id (Codigo Unico de registro do link),Fornecedor(Deverd possuir 0 nome de
fornecedores pré-definidos pela CONTRATANTE) Tipo (tipo pré-definido de link,
podendo ser IP Fixo, IP Dindmico, MPLS ou Hotspot), Circuito(nimero do circuito do
link), Velocidade (velocidade do link de internet em Mb), VVlan (nimero da Vlan do link),
Observacdo (campo de inclusdo de texto em caso de observacdes sobre o link). A
plataforma deverd permitir vincular o Link cadastrado a uma localidade ja cadastrada,
podendo uma localidade possuir mais de um link vinculado a ela.

Wifi: Devera possuir a opgao de incluir, editar e excluir os dados do Wifi, com o seguintes
campos: Id (Cadigo unico de registro do wifi), SSID (Nome da rede wifi), Senha (senha da
rede wifi), Tipo de Seguranca (tipos pré-definidos de seguranga de rede wifi), Ativo (para
ativar ou desativar)

7.7.3.2

CONFIGURACOES - O sistema devera possuir condicdes para realizar as seguintes
configuragoes:

Link base para a visualizacdo dos dados na etiqueta.

Tela de configuracdo de usuéario, senha e token de integracdo com o GLPI.

7.7.3.3

RELATORIOS - O sistema devera possuir relatdrios do tipo:

Listagem de todas as secretarias com campo para pesquisa. A listagem devera conter as
seguintes informagdes: Id, Nome, Unidade Organizacional, Sigla, Ativo

Listagem de todos os servidores com campo para pesquisa, mostrando toda as
funcionalidades vinculadas a ele. A listagem devera conter as seguintes informagdes: Id,
Tipo, Nome, IP, SO (Sistema Operacional), Ativo.

Listagem de todas as funcionalidades com campo para pesquisa. A listagem devera conter
as seguintes informacdes: 1d, Nome, Observacao.

Listagem de todas as localidades com campo para pesquisa, mostrando todos os links que
estejam vinculados aquela localidade. A listagem deveré conter as seguintes informagoes:
Id, Tipo, Nome, Endereco, Secretaria, Ativo. Devera possuir uma opcao para visualizar 0s
links vinculados a localidade.

Listagem de todos os links com campo para pesquisa: A listagem devera conter as seguintes
informagdes: Id, Tipo, Velocidade, Circuito, Vlan, Fornecedor, Localidade, Ativo. Devera
possuir uma opcao para visualizar o endereco da localidade vinculada ao link.
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Listagem dos chamados abertos pelo GLPI, possibilitando a visualizagdo dentro da

f. plataforma, através da integracdo com a APl do GLPI. A listagem devera conter os
seguintes campos: Id, Status do Chamado, Titulo, Técnico, Requerente, Data.
ITEM DAS ESPECIFICAGOES OBRIGATORIAS PARA INTERFACE DE
EMISSAO DE ETIQUETAS DE CONTROLE DE COMPUTADORES
7734 CARACTERISTICAS GERAIS — A plataforma devera possuir no minimo as seguintes
caracteristicas gerais:
a A plataforma devera ser compativel com os sistemas operacionais: Windows 7 e Windows
10
b. A plataforma devera possuir uma interface minima de 640x480 pixels.
C. A plataforma devera possibilitar a execucéo via rede, ndo havendo a necessidade de
instalacdo no computador para a captura e emisséo das etiquetas.
d. O sistema devera utilizar uma forma de identificacdo Unica, sendo esta utilizada para
identificacdo da estacéo e emissdo de etiqueta de controle.
e A informag&o presente na etiqueta devera possibilitar a leitura via camera do Smartfone,
no qual deve apresentar os dados coletados da estacao.
7735 CADASTROS BASICOS - O sistema deverd possuir condi¢cbes para o cadastro do
computador contendo no minimo 0s requisitos basicos:
a Captura automatica dos dados a serem cadastrados, permitindo escolher a secretaria ao qual
' a estacdo sera vinculada.
7.7.3.6 INFORMACOES DO COMPUTADOR
Devera possuir na tela principal, as seguintes informacdes do computador que sera
a. cadastrado: Nome do Computador, Dominio, Versédo do Windows, Processador, ID do HD,
Tipo de Sistema, Fabricante, Modelo, Chassis, Familia.
b. Devera possuir uma opgdo de impressdo da etiqueta de identificagdo Unica.
c Deveré possuir uma op¢do para visualizar as informagdes de Hardware, Armazenamento,
' Memodria, Rede.
7.7.3.7 IMPRESSAO DE ETIQUETAS DE IDENTIFICAQAO
3 Deverd permitir imprimir etiquetas de identificagdo dos computadores através de

impressoras térmicas USB.
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PROVA DE CONCEITO

A plataforma ofertada pela CONTRATADA antes da ativacdo, devera passar por teste de suas
funcionalidades, pelos integrantes indicados Secretaria de Modernizacdo e Comunicacdo da
CONTRATANTE.

Constatado o atendimento pleno das condi¢6es de menor preco e de habilitacdo, essa sera declarada
provisoriamente vencedora do certame.

A sessdo sera suspensa para a apresentacao da prova de conceito, que acontecera até o 5° (quinto)
dia util ap6s a abertura dos envelopes, a partir das 08hrs00min.

Serdo entdo analisadas as funcionalidades da plataforma ofertada pela CONTRATADA, pelos
colaboradores indicados pela CONTRATANTE, através da demonstracdo in loco da plataforma
ofertada, de modo a validar os requisitos constantes neste termo, por meio da simples conferéncia do

atendimento ou néo das funcionalidades requeridas.

As demonstracfes deverdo acontecer de uma forma em que possa ser demonstrada todas as
funcionalidades solicitadas neste termo, sendo necessario apenas que ocorram de forma coerente e
clara. Sendo feitas em equipamentos da propria licitante, inclusive periféricos. Caso haja
necessidade, a CONTRATANTE disponibilizara meio de acesso a internet

a vencedora do certame.

A apresentacdo das funcionalidades devera ser feita em até 05 (cinco) horas, procedimento este que

sera acompanhado pelo servidor responsavel do setor correspondente, devidamente designado para
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apoio durante a sessdo, podendo também ser assistido pelas demais licitantes, desde que ndo causem

tumulto ou mantenham comportamento inadequado durante as demonstragdes.

N&o deverdo ser feitos questionamentos durante as demonstragdes, para que possa ser devidamente
cumprido o prazo especificado para a apresentagdo, porém a licitante classificada em primeiro lugar

devera usar este anexo como um checklist, demonstrando item a item.

Terminada a demonstracdo do sistema, a Administracdo, por meio do servidor responsavel pelo setor
correspondente, manifestar-se-4 pela sua aprovagdo ou reprovacao, sendo que, nesse ultimo caso,
devera especificar as funcionalidades que entendeu ndo terem sido atendidas, ouvindo também
eventuais apontamentos por parte das demais licitantes, que poderdo se manifestar na ata ou incluir
a ata um anexo constando os topicos que entendeu oportuno se manifestar quanto aos

desatendimentos.

Caso as demonstracdes ndo possam ser finalizadas por problemas técnicos, a vencedora do certame
podera solicitar que seja executada uma nova tentativa, obrigatoriamente dentro do limite de até 0 5
(cinco) dias Uteis a contar da data do certame. Lavrando-se em Ata as ocorréncias da paralisacéo.

Se a participante deixar de contemplar algum item exigido para as demonstra¢6es do sistema, sera
desclassificada, refazendo-se todos os procedimentos para a segunda colocada, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proponente que atenda todos os pré-requisitos do Edital e
deste Anexo.

Seréa juntada aos autos as manifestacdes sobre o atendimento ou nao das especificacdes contidas no
Edital, sendo que o prazo para a interposi¢éo de recurso terd inicio apenas apés a deciséo acerca do
procedimento.

Verificado o atendimento das especificagfes do objeto e aprovada a demonstracdo da prova de

conceito, a proponente seré declarada vencedora definitiva.

PRAZO E EXECUCAO DOS SERVICOS

O inicio da prestagdo dos servicos se dard apds a assinatura do contrato e a emissao da ordem de

servico, sendo o prazo para a emissao da ordem de servico de até 10 dias ap6s assinatura do contrato.
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DA GARANTIA

Para assinatura do Contrato, decorrente do procedimento licitatério, a CONTRATADA prestara
garantia no valor correspondente a 3% (trés por cento) do valor total do Contrato, nos termos do art.56
e seus paragrafos, da Lei n® 8.666/93, quais sejam:

a) Caucdo em dinheiro;
b) Seguro-garantia;
c) Fianca bancaria.
DA FORMA DE PAGAMENTO
O pagamento sera efetuado mensalmente, ap6s o atesto do Fiscal do Contrato, juntamente com o
atestado da comissdo de avaliacdo e a na Nota Fiscal/Fatura, relativo aos servigos efetivamente
executados no periodo e mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura e Relatério Mensal dos

Servigos Executados. O prazo de pagamento serd de 30 (trinta) dias a contar do atesto da Nota
fiscal/Fatura.

FISCALIZACAO DO CONTRATO
Fiscal sera designado para acompanhar a execucao do contrato, observando as disposi¢oes do presente

termo de referencia

DO DESLOCAMENTO PARA OS ATENDIMENTOS
A CONTRATADA se responsabilizard por quaisquer necessidades de deslocamento de seus

funcionarios as localidades onde sejam necessarios executar servigos.

A CONTRATADA ficara encarregada de disponibilizar um veiculo para garantir os deslocamentos de

seus técnicos entre 0s enderegos previstos neste termo de referéncia.

A CONTRATANTE ficara isenta de quaisquer ocorréncias relacionadas ao veiculo, como: infracdes,

documentacdo, sinistros e etc.
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8 OBRIGACOES DA CONTRATADA:
8.1 Executar os servicos acima descritos;
8.2 Disponibilizar os seguintes recursos conforme descritos no ITEM 7:

v Quadro de pessoal descrito no item 4.1 desse Termo de Referéncia

v 1 veiculo com quilometragem livre para deslocamento dos técnicos, conforme item 7.12
8.3 As equipes técnicas devem ser capazes de suprir as demandas de atendimento de acordo com o0s
niveis de servigos acordados e estar disponivel em periodo integral nas LOCALIDADES mencionadas neste
termo de referéncia.
8.4 A CONTRATADA devera possuir suporte remoto 24 horas, para casos de falhas e desastre/recovery,
conforme solicitagdo da CONTRATANTE.
8.5 Implantacéo de todos os servigos descritos
8.6 Manutencéo de toda a rede ap6s a implantagéo
8.7 Observar todos os itens presentes neste edital e estar em conformidade com as obrigagdes
trabalhistas.
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Anexo III - Proposta Comercial

Dados da Licitante

Denominacéo:

Endereco:
CEP: Fone: Fax:
E-Mail: CNPJ:

Objeto: Contratacdo de servigos especializados na area de Tecnologia da Informacdo-TI, visando o
atendimento das necessidades da SMC-Secretaria de Modernizacdo e Comunicacdo, assim como a

plataforma de métricas, controle e gerenciamento, conforme Termo de Referéncia que integra este Edital

como Anexo II.
Item | Quant. | Descricéo Valor Unt. Valor Total
XX | XX XXXX XXX XX

Valor global é de R$ XXX, XXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX)

A apresentacao da Proposta sera considerada como indicacdo bastante de que inexistem fatos que impegam
a participacdo da licitante neste certame. E ndo serd admitida cotacéo inferior a quantidade prevista no Edital.

DADOS BANCARIOS PARA PAGAMENTO:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

Obs.: a conta devera ser no CNPJ da favorecida.
DADOS PARA ASSINATURA DO CONTRATO:

Nome do Responsavel:

Cargo: RG: CPF:

Data de Nascimento: / /

Endereco Residencial:

E-mail Institucional:

E-mail Pessoal:

Tel. Residencial: Tel. Comercial:

Celular:

As condicdes e prazos de entrega dos produtos estdo determinadas no Anexo Il do Edital.
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Prazo de Validade da Proposta: ( ) dias
corridos (minimo de sessenta dias); contados a partir da data de sua apresentacao.

Declaro, sob as penas da lei, que os itens ofertados atendem todas as especificagdes exigidas no Anexo Il do
Edital. Declaro também que os precos indicados contemplam todos os custos diretos e indiretos incorridos
na data da apresentacdo da Proposta; incluindo, entre outros: tributos, encargos sociais, material, despesas

administrativas, seguro, frete e lucro.

Local: , de de 2021.

Assinatura
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Anexo IV — Declaracao de Habilitacao

Eu (nome completo); RG n°

; Representante Legal da

(denominacdo da pessoa juridica); CNPJ n® ; DECLARO, sob as

penas da lei, que a empresa cumpre plenamente as exigéncias e os requisitos de habilitacdo previstos no
instrumento convocatorio do Pregdo Presencial realizado pela Prefeitura do Municipio de Cajamar;
inexistindo qualquer fato impeditivo de sua participacdo neste certame.

Local: , de de 2021.

Assinatura
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Anexo V — Declaracio de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢Bes e multas previstas no ato convocatério; que a
empresa (denominacdo da pessoa juridica); CNPJ n°

; € considerada Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte; nos

termos do enquadramento previsto nos Incisos | e 1l e 88 1° e 2° bem como ndo possui qualquer dos
impedimentos previstos nos 88 4° e seguintes do Art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006; cujos termos
declaro conhecer na integra; estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de
desempate e comprovar a regularidade fiscal nos termos previstos nos Arts. 42 a 45 da referida Lei
Complementar; no procedimento licitatorio do Pregdo Presencial realizado pela Prefeitura do Municipio de

Cajamar.

Local: , de de 2021.

Assinatura
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Anexo VI - Declaracao de Elaboracao Independente de Proposta e Atuacio Conforme

ao Marco Legal Anticorrup¢io

Eu (nome completo); RG n®

; Representante Legal da
(denominacdo da pessoa juridica); CNPJ n° ; DECLARO, sob as

penas da lei (especialmente o artigo 299 do Codigo Penal Brasileiro), que:

a) A proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu
contetdo ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou
discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no
presente procedimento licitatorio;

b) A intencdo de apresentar a proposta ndo foi informada ou discutida com
gualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente
procedimento licitatdrio;

C) O licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na
decisdo de qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no
presente procedimento licitatorio;

d) O contelido da proposta apresentada ndo serd, no todo ou em parte, direta
ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou
interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério antes da
adjudicacéo do objeto;

e) O conteldo da proposta apresentada ndo foi, no todo ou em parte,
informado, discutido ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou
indiretamente, ao érgao licitante antes da abertura oficial das propostas;

f) O representante legal do licitante estd plenamente ciente do teor e da
extensao desta declaracao e que detém plenos poderes e informacdes para firma-la.

0) O licitante ndo possui cénjuge, companheiro ou parente, consanguineo ou
afim, até o terceiro grau civil, inclusive, na linha reta ou colateral, de autoridades
do Executivo e/ou Legislativo Municipal ou de servidor investido em cargo de
direcdo, chefia ou assessoramento da mesma pessoa juridica.
DECLARQO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negdcios de forma a coibir fraudes,
corrupcao e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, em

atendimento a Lei Federal n® 12.846/2013, tais como:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
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II- comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a prética dos atos ilicitos previstos em Lei;

11 — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos
praticados;

IV — no tocante a licitacdes e contratos:

a) Frustar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizagédo de qualquer ato de procedimento
licitatério pablico;

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificagcbes ou prorrogagdes de contratos celebrados com a administracao
publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos
respectivos instrumentos contatuais; ou

0) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico — financeiro dos contratos
celebrados com a administragéo publica;

V- Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de 6rgdo, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias
reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizacdo do sistema nacional.

A empresa cumpre plenamente as exigéncias e os requisitos de habilitacéo previstos
no instrumento convocatério do Pregdo Presencial realizado pela Prefeitura do
Municipio de Cajamar; inexistindo qualquer fato impeditivo de sua participagédo
neste certame.

Local: , de de 2021.

Assinatura
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Anexo VII — Declaracoes Diversas

Eu (nome completo); RG n®

; Representante Legal da

(denominacdo da pessoa juridica); CNPJ n° ; interessada em

participar do presente Pregéo Presencial; DECLARO, sob as penas da lei:

a) Nos termos do Inciso V do Art. 27 da Lei Federal n° 8.666/1993 (e alteracdes); que a empresa
encontra-se em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho; no que se refere a observancia do
disposto no Inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal,

b) Declaracdo de ciéncia de que caso sagre-se vencedora do certame, devera ser apresentado em ate 5
(cinco) dias uteis, PROVA CONCEITO. Ficando a critério da Prefeitura Municipal de Cajamar o dia

a ser agendado.

Local: , de de 2021.

Assinatura
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Anexo VIII — Precos de Preferéncia

ITEM DESCRICAO VALOR GLOBAL
REFERENCIA
01 Contratagdo de servicos especializados na éarea de Tecnologia da | R$ 724.599,98

Informacdo-TI atendimento das necessidades da SMC — Secretaria de
Modernizagdo e Comunicagdo, assim como plataforma de métricas,
controle e gerenciamento, conforme Termo de Referéncia.
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Anexo IX — Minuta Contratual
Contrato Administrativo n®° XXXXXX/2021
Pregao Presencial n° XX/2021
Processo Administrativo n° 4.615/2020

NOS TERMOS DA LEI FEDERAL N° 10.520/2002; APLICANDO-SE, SUBSIDIARIAMENTE, NO
QUE COUBEREM, AS DISPOSIGCOES DA LEI FEDERAL N° 8.666/1993; E DEMAIS NORMAS
REGULAMENTARES APLICAVEIS A ESPECIE E DE CONFORMIDADE COM AS CONDIGCOES
ESTABELECIDAS NO EDITAL.

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CAJAMAR

CNPJ n° 46.523.023/0001-81

ENDERECO: Praga José Rodrigues do Nascimento, n° 30, Agua Fria, Cajamar/SP.
PREFEITO: DANILO BARBOSA MACHADO

CONTRATADO:
CNPJ n°

ENDERECO:

REPRESENTANTE LEGAL:

QUALIFICACAO:

RG n° X. XXX.XXX-X & CPF n® XXX.XXX.XXX-XX

1. Clausula Primeira — Objeto:

1.1 Contratagdo de empresa para XXXXXXXXX, (conforme especificagdes constantes do Termo de
Referéncia que integra este Edital como Anexo I1).

1.2. Consideram-se partes integrantes do presente instrumento, como se nele estivessem transcritos, 0s
seguintes documentos:

1.2.1. Edital do Pregdo Presencial n® XX/2021(e seus Anexos);

1.2.2. Proposta apresentada pela Contratada na Sessdo Publica realizada em XX de XXXXX de 2020;
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2. Clausula Segunda — Condicoes de Execucao e Recebimento:

A Contratada obriga-se a fornecer o objeto a ela adjudicado, conforme especificacGes e condigdes
estabelecidas no Edital, em seus Anexos e na Proposta por ela apresentada; prevalecendo, no caso

de divergéncia, as especificacdes e condicbes estabelecidas no Edital.

Correrdo por conta da Contratada todas as despesas pertinentes, tais como embalagens, seguro,
transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios e a entrega devera ocorrer sem prejuizo

dos servicos normais do Contratante.
O objeto sera recebido por Servidor designado pela Secretaria Gestora da avenca:

Provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo do(s) servico(s) executado(s) com as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia, e similaridade;

Definitivamente, apos a verificagdo da qualidade do(s) servico(s) e consequente aceitacao, pelo Setor
Competente. A empresa vencedora do certame obriga-se a fornecer o objeto a que se refere no Termo
de Referéncia de acordo estritamente com as especificagdes nele descritas, sendo de sua inteira
responsabilidade a substituicdo do mesmo quando constatado no seu recebimento ndo estar em
conformidade com as referidas especificaces. Se a qualquer tempo durante a sua utilizagdo normal
vier a se constatar discrepancia com as especificacdes, proceder-se-a a imediata notificacdo da

empresa a ser contratada para efetuar a substituicdo do mesmo.

Correrdo por conta da Contratada todas as despesas pertinentes, tais como seguro, tributos, encargos

trabalhistas e previdenciarios e demais encargos que vier a ser necessario para execucao do contrato.

O prazo para inicio da execuc¢do do contrato dar-se a partir do recebimento da Ordem de Servicos

(expedida pela Secretaria solicitante).

2.5.1. A Ordem de Servigos s0 sera proferida mediante suficiéncia orcamentaria.

2.6.

As irregularidades deverdo ser sanadas pela Contratada, no prazo de até 05 (cinco) dias da data de

recebimento por ela da notificagdo por escrito; mantido o preco inicialmente ofertado.

O recebimento definitivo ndo exime a Contratada de sua responsabilidade, na forma da lei, pela

qualidade, correcdo e seguranga dos produtos entregues.
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3. Clausula Terceira — Faturamento, Pagamento, Valor e Recursos:

O pagamento sera efetuado mediante a apresentacdo do original da nota fiscal/fatura.

Conforme o Protocolo ICMS 42/2009, alterado pelo Protocolo ICMS 44/2015; ficam obrigados a
emitir a Nota Fiscal Eletronica (NF-e, modelo 55); em substituicdo & Nota Fiscal (Modelo 1 ou 1-
A); Os Contribuintes (exceto MEI) que, independentemente da atividade econémica exercida,
realizem operagdes destinadas a Administracdo Publica (Direta ou Indireta).

O pagamento sera realizado mediante depdsito na Conta Corrente bancaria em nome da Contratada;
sendo que a data de exigibilidade do referido pagamento seré estabelecida, observadas as seguintes
condicdes:

Em até 30 (trinta) dias, contados da data de emissdo do Recibo Definitivo;

Banco XX Agencia XX; Conta XXX.

A ndo observancia do prazo previsto para apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou a sua apresentacao
com incorrecdes ensejara a prorrogacdo do prazo de pagamento por igual nimero de dias a que

corresponderem 0s atrasos e/ou as incorre¢oes verificadas.

Para efeito de pagamento, a Contratada encaminhara os documentos de cobranca para a Secretaria

Gestora.

O valor total do presente Contrato é de R$ XXXXXXXX (XXXXXXXXXXXX).

A despesa onerard 0s recursos orcamentarios e financeiros da Funcional Programaética
XXXXXXXXXXXXX  —  Controle e  Fiscalizagdo  Financeira e  Orgcamentéria

XXXXXXXXXXXXXX.

A contagem do prazo para pagamento tera inicio e encerramento em dias de expediente junto ao

Contratante.
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4. Clausula Quarta — Vigéncia:

O presente contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da emissdo da Ordem de
Servicos, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 57, inciso Il da Lei 8.666/93.

O valor inicial atualizado deste contrato podera sofrer, nas mesmas condi¢Bes, acréscimos ou
supressdes nos termos do Art. 65, § 1°.

O reajuste sera calculado em conformidade com a legislacdo vigente, e de acordo com o apurado
pelo indice IPCA/IBGE (ou outro indice que venha a substitui-lo).

5. Clausula Quinta — Obrigacoes da Contratada:

Além das obrigagdes e disposic¢des estabelecidas no Anexo Il do Edital; a Contratada obriga-se a:

Manter, durante toda a vigéncia deste Contratado, em compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas, todas as condi¢Oes de qualificacdo e habilitagdo exigidas no respectivo procedimento
licitatorio.

Cumprir os termos do presente Contrato e do Edital e seus Anexos; na estrita observancia da

legislacdo pertinente em vigor.
Assegurar ao Contratante o prazo minimo de garantia apresentado em sua proposta comercial.

Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, de transportes e taxas de
administracdo, bem como despesas e obrigacBes financeiras de qualquer natureza; despesas
operacionais, resultantes da execucdo deste Contrato; sendo que sua inadimpléncia, com relacdo a
tais encargos, ndo transfere ao Contratante o 6nus pelo seu pagamento, ndo podendo onerar o

presente contrato.

Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao Contratante ou a
Terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucéo deste contrato, correndo & suas expensas ou

ressarcimentos e indenizacdes devidos.
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A Contratada respondera e responsabilizar-se-a pela prevencéo de acidentes e pela seguranca de suas
atividades e de seus funcionarios quando da realizagdo dos servicos, fazendo com que eles observem
e cumpram rigorosamente os regulamentos e determinacdes de seguranca, bem como, tomando ou

fazendo com que sejam tomadas as medidas corretivas necessarias.
6. Clausula Sexta — Obrigacoes do Contratante:

Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados.

Indicar, formalmente, Servidor como Fiscal de Contrato para acompanhamento e fiscalizacdo da

execucdo contratual.

Aplicar, sempre que o caso, as san¢les previstas no ato convocatorio que originou o presente

termo

7. CLAUSULA QUARTA — DA GARANTIA CONTRATUAL:
Para assinatura do Contrato, decorrente do procedimento licitatério, a CONTRATADA
prestara garantia no valor correspondente a 3% (trés por cento) do valor total do Contrato,
nos termos do art.56 e seus paragrafos, da Lei n° 8.666/93, quais sejam:
a) Caucdo em dinheiro;
b) Seguro-garantia;
c) Fianca bancéria..

8. Clausula Sétima — Rescisao e Sancoes:

Aplicam-se as sangdes previstas no item 12 do instrumento convocatério

9. Clausula Oitava — Foro:

O Foro competente para toda e qualquer acdo decorrente do presente contrato € o Foro da Comarca
de Cajamar/SP.
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9.2.  E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente contrato, para todos os fins de direito.

Local: , de de 2020.
DANILO BARBOSA MACHADO NOME DO REPRESENTANTE LEGAL
PREFEITO MUNICIPAL NOME DA EMPRESA
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CNPJ NO XXX XXXAKXKX XX XXX XX
CAJAMAR
TESTEMUNHAS:
NOME DO SECRETARIO NOME DO SECRETARIO
SECRETARIA INTERESSADA SECRETARIA INTERESSADA
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PREFEITURA DO MUNICIPIO DE
CAJAMAR CAJAMAR
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Anexo X — Minuta de Pedido de Fornecimento

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJAMAR
Sustema CECAM

Otretona de Lictagdes
Otvmido de Comprae [
Pedito Godal Satema CECAM
N* Pedido de Compra
Mocaldade
Procosse N* Vinculo A Qassficar
Fornecedor 2000000000
Endernnce J00000000000000K Bairre 0000000000
Odade XOOOOOOOOOOOOOOK Estaco
CEP 0000000000000 * Telefore (000) 0000-0000
CPF/JONPI N 00000000 N® Fan (0O0) 00000000
Inscr. Estadugl  X000000000000000C ST Mumicpal  OOOOOOOOOCOCCOOE
Local de Entrega Conforme Edital Ficha W

Enderccn Conforme Edital

Yeicace Conforme Ecital
Fraze Ertrega Conforme Edal Prazo de Pagte Conforme Edital
Garantla OOOOOOOOOOOOOON
Objets XOOOOOOCKOONOOOCK
Aplicacha X0OOOOOOOOOOOONX
Pasporsdvel o

Os Matorials/Servigos que nbo estiverem em acorde com este pedide serdo DEVOLVIDOS. O Numere
deste pedido deverd constar em sua NOTA FISCAL

Emitido Para PREFEITURA MUNICIPAL DE CAJAMAR
CNPD, 046.523.02W0001-81 Inscricho N*
Enderece Praca Joséd Rodrigues do Nascimenteo, 10-Centro-5P CEP 07750-000

N°® Tolefone: (11) (4446-7699) N* Pax:(i1) (4446-7507) e-mail: comprascalamar.1p.gov.be
Queiram fornocer & ests ENTIDADE / INSTITUICAOD, o(e) bene/serviges abalze sspecificad
Item N* Quantidade Un.Med. Especificache Valor Unitario Valor Total
001 Um 0000 o0
Pedido Total
Descontes (-)
Impostos (+)
Valor
CAJAMAR, JOOOOOOOOOOOOOOC
Direteor Ucihtagbos @ Compras Chefe de Divisde

Edital de Pregéo Presencial — P.A. 4.615/2020
Praca José Rodrigues do Nascimento, n° 30, Centro — Cajamar/SP

Telefone: +55 (11) 4446-7699 — Ouvidoria: 0800-771-1223 PAgina 70 de 72



gl)reﬂeilura ds Jlunieipio Je @ajamar

ESTADO DE SAO PAULO

Anexo XI — Modelo de Termo de Ciéncia e de Notificacao

CONTRATANTE: ..ottt ettt bbb enis
CONTRATADO: ..ottt e et bt b e et h e b et s bbb bbb e st st bbbt en e en e s e e eann
CONTRATO NO (DE ORIGEM): ..oiviiiiiisiriee ettt e
OBUETO: ittt ettt h b etk h e e R R b bRt h et es ettt nen e
ADVOGADO (S) NP OAB: (¥) 1.vvveeeeriireeestisesersise et ssssesesssssss st s
Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1.  Estamos CIENTES de que:

1.1. O ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (cujo tramite processual

ocorrera pelo sistema eletronico);

1.2. Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes de interesse, despachos e decisdes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletronico; conforme dados abaixo indicados; em consonancia com o estabelecido na Resolugéo
n°01/2011 do TCESP;

1.3. Além de disponiveis no processo eletronico, todos os despachos e decisdes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo,
serdo publicados no Diério Oficial do Estado (Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo); em
conformidade com o Art. 90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de Janeiro de 1993; iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos

prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

1.4. Qualquer alteragdo de endereco (residencial ou eletrdnico) ou de telefones de contato; devera ser comunicada pelo interessado,

peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

2.1. O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;
2.2. Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que
mais couber.

LOCAL € DATA: oottt ettt ettt e e s reenen s
GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:

Cargo:

CPF: RG: D. Nascim:

Endereco Residencial Completo:

E-Mail Institucional:
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E-Mail Pessoal:

Telefone (s):

Assinatura:

Responséveis que Assinaram o Ajuste:
Pelo Contratante:

Nome:

Cargo:

CPF: RG: D. Nascim:

Endereco Residencial Completo:

E-Mail Institucional:

E-Mail Pessoal:

Telefone (s):

Assinatura:
Pela Contratada:

Nome:

Cargo:

CPF: RG: D. Nascim:

Endereco Residencial Completo:

E-Mail Institucional:

E-Mail Pessoal:

Telefone (s):

Assinatura:
Advogado:

(*) Facultativo — Indicar quando jé constituido (informando, inclusive, o enderego eletrdnico).
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