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Secretaria Municipal de Gestdo e
Desenvolvimento de Recursos Humanos

Memorando n® 1.459/2026

Cajamar , 06 de jutho de 2.026
A Secretaria Municipal de Fazenda e Gestédo Estratégica

Alc: Departamento de Compras e Licitagdes

Processso Administrativo n® 4.758/2.025 - Volume |, I E lIl.

Pregao Eletrénico n® 040/2.026

Objeto: Contratagdo de Empresa Especializada na Prestacdo de Servigcos de
Medicina e Engenharia de Trabalho

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

Interessada: FLORA INSIGHTS - Plataforma de Saude e Bem-Estar Ocupacional
Ltda.

Trata-se de Pedido de Esclarecimentos apresentando pela empresa
FLORA INSIGHTS- Plataforma de Sadde e Bem — Estar Ocupacional Lida.,
referente ao Edital do Pregdo Eletrénico n® 040/2.026, por meio do qual solicita
esclarecimentos acerca da execugdo dos servigos relacionados aos fatores de riscos
psicossociais no dambito da contratacdo da empresa especializada para prestagéo
de servigos de medicina e engenharia do trabalho.

| - DA ANALISE DOS ESCLARECIMENTOS

Quanto ao primeiro questionamento, acerca da realizagdo de avaliagdes
psicossociais, esclarece-se que tais avaliagbes deverdo observar o escopo € as
condigdes estabelecidas no objeto da contratacdo e nos documentos que integram o
processo licitatorio. Eventuais avaliagbes relacionadas aos fatores de riscos
psicossociais deverdo ser realizadas conforme a necessidade ideniificada no
gerenciamento de riscos ocupacionais e de acordo com o0s requisitos legais e
técnicos aplicaveis, quando contempladas nas obrigacoes previstas para a execugao
contratual.

No que se refere ao segundo questionamento, relativo a eventual auséncia de
previsdo expressa de riscos ocupacionais no objeto da contratagdo, esclarece-se
que a gestdo dos riscos ocupacionais observara integralmente a legislagédo vigente,
compreendendo a identificacédo, avaliagdo e gerenciamento dos fatores de risco
existentes no ambiente de trabalho e processos de trabalho. A necessidade de
adogdo de medidas relacionadas aos fatores de risco psicossociais sera analisada
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conforme as exigéncias normativas aplicaveis , assegurando o cumprimento das
obrigacoes legais relativas a Satde e Seguranga do Trabaiho.

Em relagio ao terceiro questionamento, que solicita a estimativa de
trabalhadores a serem avaliados duranie a vigéncia confratual, informa-se que o
Municipio possui, atualmente, aproximadamente 3.200 servidores.

Ressalta-se, contudo, que esse quantitativo € meramente estimativo, uma vez que o
quadro de pessoal estad sujeito a alteragdes decorrentes de admissbes,
exoneracbes, aposentadorias, desligamentos e demais movimentagoes funcionais
ao longo da execugdo contratual. Dessa forma, nao é possivel a Administragdo
definir, com exatidao, o quantitativo de trabalhadores que seréo avaliados durante
toda a vigéncia do contrato.

Quanto ao quarto questionamento, esclarece-se que a Administragao compreende
os fatores de riscos psicossociais como os aspectos relacionados com aspectos
relacionados 3 organizacao, gestdo e condigoes do trabalho capazes de influenciar
a salude e a seguranga dos trabalhadores abrangendo, entre outros, demandas
laborais, relacdes socios profissionais, condigdes organizacionais e demais fatores
presentes no ambiente de trabalho. Sua identificacdo e gerenciamento deverao
observar critérios técnicos, as caracteristicas das atividades desenvolvidas e a
legislacéo aplicavel.

Em relacio ao quinto questionamento, informa-se que a metodologia para
avaliacdo dos riscos psicossociais devera ser definida pelos responsaveis técnicos
pela execucéo do servigos,considerando critérios técnicos legais e as caracteristicas
dos ambientes e processo de irabalho avaliados. A metodologia adotada devera
possibilitar a identificagéo, andlise e gerenciamento dos fatores de riscos
psicossociais, mediante a utilizagéo de instrumentos e técnicas compativeis com as
boas praticas profissionais e com as normas aplicaveis a Satlide e Seguranga do
Trabalho.

Quanto ao sexto questionamento, informa-se que a qualificag&o dos profissionais
responsaveis pela avaliagdo e gerenciamento dos riscos psicossociais devera
atender as exigéncias previstas na legislagéo vigente, nas normas
regulamentadoras aplicaveis e nas normas expedidas pelos respetivos conselhos
profissionais, quando couber. Cabera a contratada disponibilizar profissionais
legalmente habilitados e tecnicamente qualificados para a execucdo dos servigos,
observando as competéncias profissionais definidas em lei.

Em relagdo ao sétimo questionamento, informa-se que desde que observadas as
disposigdes da legislagéo vigente, das Normas Regulamentadoras aplicaveis e das
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normas dos respectivos conselhos profissionais, e inexistindo vedagéo legal quanto
a metodologia empregada.

No que se refere ao oitavo questionamento, informa-se que a avaliagao dos
riscos psicossociais devera ser iniegrada ao Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO) e aos demais programas de sa(de € segurancga do trabalho,
em conformidade com a legislagdo vigente e as Normas Regulamentadoras
aplicaveis, especialmente aquelas que disciplinam o Programa de Gerenciamento de
Riscos (PGR) e o PCMSO. As informagdes decorrentes da identificagéo e avaliacao
dos riscos psicossociais deverdo subsidiar, quando cabivel, o planejamento e a
implementagéo das medidas de preveng&o, monitoramento e promogao da salde
dos trabalhadores, observadas as atribuigbes legais dos profissionais habilitados e
as competéncias estabelecidas em lei.

Em relacdo ao nono questionamento, informa-se que a execugéo dos servicos
devera observar integralmente as disposigdes da Lei de Protegdo de Dados
Pessoais (LGPD), especialmente quanto ao tratamento de dados pessoais e dados
pessoais sensiveis assegurando a adogdo de medidas {écnicas e administrativas
necessarias para garantira confidencialidade, a integridade, a seguranca € a
protegao das informagdes coletadas.

E por fim o decimo e ultimo questionamento, informa-se que os entregaveis deverao
contemplar todos os documentos, relatorios e registros técnicos necessarios a
identificagéo, avaliagdo, mensuracdo e gerenciamento dos riscos psicossociais, de
forma a subsidiar a elaboracdo, atualizagdo e manutencdo do Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR), observando os requisitos estabelecidos na
legislagdo vigente, nas Normas Regulamentadoras aplicaveis e no Termo de
Referéncia. Cabera a contraiada apresentar todos os elementos técnicos
indispensaveis ao adequado gerenciamento desses riscos.

II- DA CONCLUSAO

Diante o exposio, os esclarecimentos ora prestados demonstram que o edital
contempla os requisitos necessarios a execucao do objeto licitado, observando as
disposicdes da Lei Federal n® 14.133/2021, da legislagéo trabalhista e das normas
de Saude e Seguranca do Trabalho aplicaveis.

As respostas apresentadas possuem natureza meramente esclarecedora e néao
implicam alteragédo das condigbes estabelecidas no instrumento convocatorio
permanecendo inalterados os termos do edital.
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Encaminhem-se os presentes esclarecimentos & empresa interessada e proceda-se
a sua divulgacdo no sistema eletrénico da licitagéo, para conhecimento de todos os
licitantes, em observancia aos principios da publicidade, da isonomia e da
transparéncia.

Wj’

FABIANE BARBOSA ELEUTERIO
Secretaria Municipal
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